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OZET: Makarna, diinya genelinde popiiler bir gida maddesi olup, tiiketicilerin aliskanliklarni, tercihlerini
etkileyen bir dizi faktore tabidir. Bu makalede, tiiketicilerin makarna tiikketim aligkanliklarini ve tercihlerini
etkileyen faktorleri belirlemek amaglanmistir. Veriler, Istanbul ilinde tesadiifi olmayan 6rnekleme
yontemlerinden kolayda 6rnekleme metodu ile 400 tiiketici ile yiiz yiize gergeklestirilen anketlerden elde
edilmistir. Arastirma sonuglarina gore, katilimcilarin ¢ogunlugu haftada 2-3 kez makarna tiiketmekte olup, bu
aliskanligin genellikle ¢cocukluk ve genglik donemlerine dayandigi ortaya ¢cikmistir. Makarna tiiketiminde,
katilimeilarin ¢ogunlugunun tercihini aksam yemeklerinden yana kullandigi belirlenmistir. Ayrica, sade ve
tam bugday makarnalarin diger gesitlere gore daha fazla tercih edildigi gozlemlenmistir. Katilimcilarin
makarna tercihlerinde ekonomik faktdrlerin 6nemli bir rol oynadigi saptanmistir. Makarna satin alirken,
katilimcilarin en ¢ok dikkat ettikleri unsurlarin sirasiyla marka, kalite ve besin degerleri oldugu tespit
edilmistir.

Anahtar Kelimeler —Makarna, tiiketim, aliskanlikiar, tercihler, tiiketici

Pasta From A Consumer Perspective: Habits, Preferences and
Influencing Factors

ABSTRACT: Pasta is a popular food item worldwide, subject to a variety of factors that influence
consumers'habits and preferences. The article aims to identify the factors influencing consumers' pasta
consumption habits and preferences. Data was obtained through face-to-face surveys with 400 consumers
using the convenience sampling method in Istanbul, Turkey. According to the research results, the majority
of participants consume pasta 2-3 times a week, and this habit is generally rooted in their childhood and youth.
Regarding pasta consumption, it was found that most participants prefer it during evening meals. Additionally,
plain and whole wheat pastas are observed to be more preferred than other varieties. Economic factors were
determined to play a significant role in participants' pasta preferences. When purchasing pasta, participants
primarily pay attention to brand, quality, and nutritional values, in that order.

Keywords—Pasta, consumption, habits, preferences,consumer

1. Giris

Makarna, giinlimiizde diinya genelinde popiiler yiyecek olan bir ¢esit hamur isidir.
Makarnanin tarihi oldukga eskiye dayanmaktadir. Ilk olarak hangi kiiltiirde veya donemde
ortaya c¢iktigi konusunda kesin bir bilgi bulunmasa da, makarnanin kokenleri Antik
Roma'ya kadar gitmektedir.

Antik Roma doneminde, bugday unu ve suyun karistirilmasiyla yapilan makarnalarin,
askerlerin beslenmesi i¢in uygun bir gida olduguna inanmilmaktadir. Roma
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Imparatorlugu'nun farkli bolgelerinden gelen bugdaylarla farkli cesitlerde makarnalar
iirettigi soylenmektedir.

Makarna, daha sonralar1 Italya'da popiiler hale gelerek Italyan mutfaginin temel bir besini
ve ulusal ikonlarindan biri olarak kabul edilmistir. italya'da birgok farkli makarna cesidi
gelistirilmis ve bu gesitlerin her biri farkli bolgelerde 6zel olarak hazirlanmistir. Ornegln
Sspagetti, ravioli, tortellini ve lasagna gibi farkli makarna gesitleri meshur Italyan
yemeklerinden bazilaridir.

Makarna, kesfedildigi Italya'dan sonra diinya genelinde popiilerlik kazanmis ve farkli
kiiltiirlerde degisik sekillerde hazirlanarak tliketilmeye baslanmistir. Bugiin makarna,
birgok farkli sos, malzeme ve lezzetle servis edilen ¢ok yonlii bir yemek olarak
bilinmektedir. Makarna, tarih boyunca farkli bolgelerde farkli adlarla anilmis ve farkl
geleneksel yemeklerin bir pargasi olmustur.

Tiirkiye'de, el yapimi makarna tiretimi 1922 yil1 itibariyla endiistrilesme siirecine girmistir.
Zaman igerisinde, kiiciik capli igletmelerin yerini yliksek kapasiteli modern fabrikalar
almistir. Ik makarna tesisi, Izmir-Bayrakli bdlgesinde kurulmus olup, Tiirkiye'de makarna
iretimi 1950'lere kadar genellikle siirli kapasiteli tesislerde gergeklestirilmistir. Ancak,
1960 yilindan itibaren {ilkemizde makarna fabrikalarinin sayis1 ve iiretim kapasitesi nemli
Ol¢iide artmistir (Koten vd., 2014). Tirkiye'deki makarna sektoriiniin toplam iiretim
kapasitesi 2022 yilinda yaklasik 3 milyon ton seviyesine yiikselmistir. Bugiin Tiirk makarna
sektorii yilda yaklasik 2,1 milyon ton makarna tiretmektedir (ticaret.gov.tr, 2023). 2022 y1li
makarna tiiketimi, toplamda 661 bin ton olarak belirlenmistir. Bu donemde birey basina
diisen makarna tiiketimi ise 7,46 kilogram olarak tespit edilmistir. Bu istatistikler, makarna
tiikketiminin genel olarak toplumda yaygin oldugunu ve birey basina diisen miktarin belirli
bir standart ger¢eveye oturdugunu gostermektedir (TMSD Sektér Raporu, 2023).

Beslenme, insan viicudunun uzun siireli biiyiime, gelisme, saglikli ve liretken yasam i¢in
gereken besinleri almasi ve kullanmasidir (Arslan ve Akga, 2012). Ancak yasadigimiz
ylzyilda beslenme ile ilgili ¢esitli hastaliklarin ortaya g¢ikmasi ve gida iirlinlerinin
iceriklerine yonelik soru isaretlerinin giderek artmasi tiiketicilerin saglikli beslenmek i¢in
daha se¢ici davranmalarina neden olmaktadir (Glimiis vd., 2017). Hayatin her asamasinda
bedensel ve zihinsel saglig: siirdiirmek, dengeli ve yeterli beslenme ile elde edilebilir (Say1li
ve Gozener, 2013). Beslenme agisindan performansi belirleyen faktorler; Karbonhidrat
tilketimi, spor Oncesi ve sonrasi besin sec¢imi, yeterli sivi alimi1 olmaktadir (Saygin vd.,
2009).

Toplumlarin siirdiiriilebilirligi ve ekonomik gelisme i¢in saglikl bir neslin varlig1 beslenme
aliskanliklarinin nesillere kazandirilmast ile saglanmaktadir (Onurlubas ve Oztiirk, 2022).

Makarnanin i¢inde bulunan kompleks karbonhidratlarin yiiksek enerji degeri, mineral ve
vitamin a¢isindan oldukca zengin olmas1 makarnay1 6nemli bir besin kaynag1 yapmaktadir
(Demirkol ve I¢dz, 2002). Makarna, B12 haricindeki tiim vitaminleri ve mineralleri
kapsamaktadir. Tam bugday oran1 yiiksek olanlar makarnalar, besin degeri agisindan zengin
kaynaklardandir (Baysal, 2008; Yildiz, 2008; Koten, 2010).

Gelismekte olan iilkemizde bireyler, giinliik enerji ihtiyaclarmin biiyiik bir ¢ogunlugunu,
tahillardan elde ettikleri kalorilerle karsilamaktadir; bu oran genellikle %70-80 arasinda
degismektedir. Artan diinya ve ilke niifusu ile birlikte, tahillarin beslenme
paradigmamizdaki rolii her gecen giin daha da 6nem kazanmaktadir (Halag, 2016).
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Yetiskinlerin normal bir diyetinde giinliik enerjinin %55-60" genellikle karbonhidratlardan
elde edilmektedir (Baysal 2002). Makarna giinliik protein ve karbonhidrat gereksinimini
karsilayan tam anlamiyla saf bir gidadir. Iginde sadece irmik ve su bulunmaktadir
(Demirkol ve I¢6z, 2002).

Bu makale gida endiistrisi i¢in 6énemli bir iiriin olan makarnanin gelecekteki pazarlama
stratejilerini anlamak icin onem arz etmektedir. Tiirkiye genelinde, makarna tiiketim
aligkanliklariyla ilgili smirli sayida arastirma yapilmistir. Bu sebeple, aragtirma konusu
orijinal nitelikte olup, mevcut literatiirde eksiklikleri tamamlama potansiyeli tasimaktadir.

2. Metodoloji

2.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin temel amaci, tiiketicilerin makarna tiikketimi ile ilgili alisgkanliklarin1 ve
tercihlerini etkileyen faktorlerin neler oldugunu tespit etmektir.

2.2. Arastirmanin Kapsam ve Kisitlar1 ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Istanbul ilinde ikamet eden bireyler olusturmaktadir. Bu ¢alismanin
en onemli kisiti, sinirlt zaman ve finansal kaynaklar nedeniyle veri toplamanin yalnizca
Istanbul ilini kapsamis bulunmasidir. Veri toplama ydntemi olarak, tesadiifi olmayan
ornekleme yoOntemlerinden biri olarak kabul edilen kolayda Ornekleme yontemi
kullanilmigtir. Kolayda ornekleme yontemi, verilerin ana kitleden en kolay, hizli ve
ekonomik bir sekilde toplandig1 bir yontemdir (Aaker ve digerleri, 2007).

Arastirma veri toplama ydntemi olarak anket kullanmistir. Veriler, istanbul ilinde ikamet
eden 400 tiiketiciyle 11.02.2023-19.04.2023 tarihlerinde gergeklestirilen bireysel yiiz yiize
anket goriismeleri sonucunda elde edilmistir. Arastirma siirecinde, SPSS 22 istatistik paket
programi kullanilarak frekans degerleri hesaplanmistir. Anket formu, iki farkli béliimden
olusmaktadir. Ik béliimde, katilimcilarin demografik dzellikleri hakkinda sorular, ikinci
boliimiinde ise makarna tiiketim tercihleri ve aliskanliklart ile ilgili sorular bulunmaktadir.
Anket formu hazirlanirken Onurlubas ve Altunisik (2018), Yurtsever (2007)’in
caligmalarindan yararlanilmis ve anket sorular1 yazarlar tarafindan gelistirilmistir.

Uygulamada yapilacak hatalar1 dnlemek ve anketin anlagilabilirligini degerlendirmek
amaciyla, 40 katilimci tizerinde pilot bir uygulama gergeklestirilmis ve anketin son halinde
herhangi bir ifadenin anlagilmadigina dair bir geri bildirim alinmamustir.

3. Arastirma ve Bulgular

Arastirmaya katilan kisilerin %54.1’inin kadin, %45.9’unun erkek oldugu tespit edilmistir.
Arastirmaya katilan kisilerin, %15.2’sinin 18-24, %14.9’unun 25-30, %14.2’sinin 31-36,
%13.7’sinin 37-42, %12.2’sinin 43-48, %11.6’simn 49-54, %11.3’{liniin 55-60, %6.9’unun
61 ve lizeri yasta oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin, %43.3’u evli, %45.7’si bekar,
%11.0’1 bosanmis oldugunu belirtmistir.

Egitim verilerine ait degerlendirme sonuglarina goére ankete katilanlarin, %6.6’s1
ilkogretim, %41.7’si orta 6gretim, %9.7’si yiiksekokul, %27.9’u lisans, %11.3°1 yiiksek
lisans, %2.8’1 doktora mezunudur.
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Katilimcilarin  aylik ortalama gelirleri incelendiginde, %4.8’inin 4.999TL ve alti,
%18.2’sinin 5.000-8.999TL, %20.1’inin 9.000-11.999TL, %16.3’linlin 12.000-14.999TL,
%17.3’{iniin 15.000-19.999TL, %23.3’iintin 20.000 TL ve iizeri gelire sahip oldugu tespit
edilmistir. Ankete katilan kisilerin meslekleri incelendiginde, %4.6’sinin emekli,
%25.7’sinin memur, %31.1’inin 6zel sektor calisani, %9.7’sinin ev hanimi, %15.3’{inlin
is¢i, %4.5’inin serbest meslek, %9.1’inin 6grenci oldugu belirlenmistir. Katilimcilarin
%65,5’1 makarnanin kilo yaptigin1 diistinmektedir. Katilimcilarin diyet yaparken, %68,1°i
tam bugday makarna, %58,2’si tam tahilli makarna, %35,4’i ise kepekli makarna
tiikettiklerini belirtmislerdir.

Son birkag yildir  [MNZS
Geng yetiskinlik donemimde _
Cocuklugumdan beri (MR

0 10 20 30 40

Sekil 1. Katilimeilarin Makarna Yeme Aliskanligina Baslama Zamani (%)
Figure 1. Initiation Time of Participants in Pasta Eating Habit (%)

Katilimeilarin -+ %36.1'i  ¢ocukluk doneminden itibaren makarna yeme aligkanligi
kazandigini belirtirken, %34.5'1 geng yetiskinlik doneminde bu aligkanliga sahip oldugunu
ifade etmektedir. %29.4'liik bir kesim ise son birka¢ yil i¢inde makarna yeme aligkanligi
gelistirdigini belirtmektedir. Bu veriler, makarna tiiketim aligkanliklarinin yasam siiresi
boyunca farkli zaman dilimlerinde basladigin1 géstermektedir (Sekil 1).

Hemen hemen hig
Her giin

Haftada birkez
Ayda birkag kez
Haftada 2-3 kez
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Sekil 2. Katilimeilarin Makarna Tiiketim Sikliklar1 (%)
Figure 2. Frequency of Pasta Consumption Among Participants (%)

Sekil 2’ye gore katilimcilarin %37.5'1 haftada 2-3 kez makarna tiiketmektedir bu da
cogunlugun bu tiiketim sikligin1 tercih ettigini gostermektedir.
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Sekil 3. Katilimcilarin Makarnay1 En Fazla Tiikettigi Ogiin Tercihi (%)
Figure 3. Participants Preferred Mealtime for Maximum Pasta Consumption(%)

Katilimeilarin makarnay1 en fazla tiikettigi 6giin tercihi, aksam yemegi (%47,7) olarak
belirlenmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Igerik Olarak Makarna Cesitleri Tercihi
Table 1. Participants' Preference for Types of Pasta in Terms of Content

%
Sade Makarna 35.1
Tam bugday makarna 33.6
Guliitensiz makarna 105
Yumurtal1 Makarna 6.9
Karabugday Makarna 5.4
Organik Makarna 4.7
Sebzeli Makarna 3.8

Tiiketicilerin makarna tercihleri incelendiginde, igerik agisindan sade ve tam
bugdaymakarnay1 en fazla tercih ettikleri ve sebzeli makarnay: ise en az tercih ettikleri
gozlenmektedir.
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*Birden fazla segenek isaretlenmistir.

Sekil 4. Katilimcilarin Sekilsel Olarak Makarna Cesitleri Tercihi
Figure 4. Participants' Preference for Types of Pasta in Terms of Shape(%)
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Sekil 4’de sonuglar incelendiginde, katilimeilar arasinda en yiiksek tercih oranina sahip
makarna tiiriiniin fiyonk oldugu goriilmektedir. Spagetti, burgu, yiiksiik, kalem makarna,
boncuk, lazanya, tortellini, deniz kabugu makarna cesitleri ise bu tercihi takip etmektedir.

Noodle
Ravioli
Spagetti
Farfalle
Lasagna
Tortellini
Penne
Fettuccine
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*Birden fazla segenek isaretlenmistir.

Sekil 5. Katilimeilarin Ev Disinda Tiikettikleri Makarna Cesitleri Tercihleri(%)
Figure 5. Participants' Preferences for Types of Pasta Consumed Outside the Home(%)

Katilimeilar ev disinda en fazla fettuccine makarnayi tiiketirken en az ise noodle makarnay1
tilketmektedirler (Sekil 5).

Makarna gesitlerinin tanimlar1 agagida belirtilmistir.

Spagetti: Uzun ve ince makarna tiiriidiir. Genellikle domates soslar1 ve baharatlarla servis
edilmektedir.

Fettuccine: Genis ve diiz makarnadir ve genellikle krema tabanli soslarla sunulmaktadir.
Penne: Uzun silindirik tiip makarnadir ve genellikle bol domates soslu veya peynirli soslarla
servis edilir.

Farfalle: Kelebek seklinde olan bu makarna peynir soslart veya sebzeli soslarla sik¢a
tilketilmektedir.

Tortellini: Doldurulmus makarnadir ve icerisinde genellikle peynir veya et bulunmaktadir.
Uzerine cesitli soslar dokiilerek servis edilmektedir.

Ravioli: Doldurulmus ve kare veya yuvarlak sekilli makarnadir. Igerisinde mantar, 1spanak
veya peynir gibi ¢esitli malzemeler bulunabilir.

Lasagna: Katmanli bir yapiya sahip olan bu makarna. genellikle besamel sosu ve etli
soslarla kullanilmaktadir.

Noodle: genellikle uzun ince silindirik veya yassi seritler halindeki makarnalar
tanimlamaktadir.
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Sekil 6. Katilimcilarin Tiikettikleri Makarna Tiirlinii Tercih Etme Nedenleri (%)

146

Figure 6. Reasons for Participants' Preferences in Choosing the Type of Pasta Consumed

(%)

Katilimcilar, tercih ettikleri makarna tiiriinii belirlerken 6ncelikli olarak ekonomik bir
secenek olmasina odaklanmaktadirlar. Sirasi ile bu tercihleri makarnanin pratik ve hizli bir
yemek secenegi olmasi, lezzet agisindan zengin olmasi, genis bir gesitlilige sahip olmasi,
cocuklarin ilgisini ¢ekmesi, besleyici Ozelliklere sahip olmasi, vegan veya vejetaryan

diyetlere uygun olmasi gibi unsurlar takip etmektedir.
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*Birden fazla segenek isaretlenmistir.

Sekil 7. Katilimcilarin makarna tiiketirken etkilendigi Faktorler (%)
Figure 7. Factors Influencing Participants While Consuming Pasta (%)
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Makarna tiiketimi iizerindeki etkiler incelendiginde, katilimecilarin tercihlerini en ¢ok
etkileyen faktdriin makarnanin bilinirligi oldugu, bununla birlikte aile aligkanliklarinin
etkisinin ise daha az belirgin oldugu gozlemlenmistir.

Tablo 2. Katilimcilarin Makarna Satin Alirken Dikkat Ettigi Faktorler
Table 2. Factors Considered by Participants When Purchasing Pasta

%
Marka 88.3
Kalite 87.5
Besin Degeri 86.6
Raf Omrii 77.6
Makarna Cesitleri 75.6
Fiyati 68.8
Pisirme Siiresi 65.1
Ambalaj Tipi 64.9
Gluten veya Glutensiz 63.6
Organik ve Siirdiiriilebilirlik 48.2
Sos Uyumu 40.3
Yerel Tercihler 374
Uretim Yeri 33.3

Aragtirma sonuclarina gore, tliketicilerin makarna satin alirken 6ncelik verdikleri unsurlar
su sirayla belirlenmistir: marka, kalite, besin degeri, raf omrii, g¢esitlilik, fiyat, pisirme
siiresi, ambalaj tipi, gluten icerigi veya gluten igermeme durumu, organik ve
stirdiiriilebilirlik 6zellikleri, sos uyumu, yerel tercihler ve tiretim yeridir.
Cok Pahali 1.
Cok Ucuz
Pahali

Ucuz

Normal
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*Birden fazla segenek isaretlenmistir.

Sekil 8. Katilimcilarin Makarna Fiyatlariyla Tlgili Goriisleri (%)
Figure 8. Participants’ Opinions on Pasta Prices (%)

Katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu makarna fiyatlarinin normal oldugunu diistinmektedir
(Sekil 8).
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Sekil 9. Katilimeilarin Makarnay1 Satin Aldig1 Yerler (%)
Figure 9. Places Where Participants Purchase Pasta (%)

Katilimeilarin makarna satin aldigi yer tercihlerine dair elde edilen verilere gore. %80.3'"i
makarnay1 tercihen siipermarketlerden satin almaktadir. Bu orani sirastyla %70.6 marketler,

%33.4 ile bakkallar, %15.6 ile online marketler, %17.5 ile ¢evrimigi aligveris siteleri, %7.2
ile toptancilar ve %4.1 ile tarim pazarlari takip etmektedir.
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Iyi Kapatilmis Torbalar
Hava Ge¢irmez Kaplar

Kiler veya Kiler Benzeri Alanlar

Orijinal Ambalajinda Saklama

0 20 40 60 80 100

*Birden fazla segenek isaretlenmistir.

Sekil 10. Katilimcilarin Makarnayr Muhafaza Etme Sekli (%)
Figure 10. Participants' Methods of Storing Pasta (%)

Katilimeilarin neredeyse tamami makarnay1 orijinal ambalajinda muhafaza etmektedir.
Bunun yani1 sira makarnay1 depolamak i¢in kiler ve benzeri alanlar, hava ge¢irmez kaplar,
Ozenle kapatilmig torbalar ve ayrica buzdolabi gibi alanlarda da saklama egiliminde
olduklar1 gézlemlenmistir.
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Sekil 11. Katilimcilarin Makarnay1 Hazirlarken Tercih Ettigi Soslar veya Malzemeler (%)
Figure 11. Sauces or Ingredients Preferred by Participants When Cooking Pasta (%)

Katilimcilarin makarnayi hazirlarken sos ve malzeme tercihleri tizerine yapilan incelemede
en ¢ok tercih edilenin %87.9 ile domates sosu oldugu belirlenmistir. Domates sosunu
sirastyla %80.2 ile kiyma, %77.5 ile peynir, %76.3 ile mantar krema sosu, %72.9 ile yogurt,

%72.2 ile ton baligi, %70.7 ile pesto sos, %40.1 et veya tavuk, %37.9 alfredo sos, %29.9
deniz tirtinleri ve %19.6 sebze takip etmektedir.
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Sekil 12. Katilimcilarin Makarnay: Tiiketirken Yaninda Tercih Ettigi Ekstralar (%)
Figure 12. Extras Preferred by Participants When Consuming Pasta (%)

Katilimeilarin ¢ogunlugu makarnay:1 soslarla birlikte tiikketmeyi tercih etmektedir. Bu
tercihin ardindan salata, baharatlar, peynir, sarap ve ekmek gibi 6geler de dikkate deger bir
sekilde sikga tercih edilmektedir.
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Sekil 13. Makarna Tiiketim Yerleri (%)
Figure 13. Places of Pasta Consumption (%)

Sekil 13’de agikca gorildigi tizere birinci sirada (%93.1) katihimeilarin neredeyse
tamamina yakini makarnay evlerinde tiiketmeyi tercih etmektedir. Ikinci sirada kafelerde
(%81.2), tgilincii sirada yemekhanede (%69.5), dordiincii sirada restoranlarda (%41.5),

besinci sirada aile ve arkadas ziyaretlerinde (%5.1), en son sirada ise seyahat sirasinda
(%]1.1) tiikettikleri tespit edilmistir.
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Sekil 14. Makarna Yeme Aliskanliklarini Etkileyen Reklam Veya Medya Faktorleri (%)
Figure 14. Advertising or Media Factors Influencing Pasta Eating Habits (%)

Makarna tiiketim aliskanliklarinin sekillenmesinde etkili olan faktorleri inceledigimizde.
oncelikle %88.9'luk bir etki seviyesi ile lezzet odakli reklamlarin one c¢iktig
gozlemlenmektedir. Ikinci siray1 %73.5'lik bir etki seviyesi ile yemek hazirlama videolar
almaktadir. Ayrica tiiketiciler arasinda yaygin bir etkilesim araci olan sosyal medyanin
%70.3'liik bir etki seviyesi ile ligiincii sirada 6nemli bir rol oynadigr goriilmektedir. Son
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olarak iinlii sefleri ve restoranlari takip etme egilimi de %63.4'liik bir etki seviyesi ile bu
aliskanliklan etkileyen bir diger 6nemli faktordiir.
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Sekil 15. Katilimcilarin Makarnay1 Dahil Ettigi Beslenme Plani (%)
Figure 15. Participants' Inclusion of Pasta in Their Dietary Plan (%)

Katilimcilar makarnay1 igeren beslenme planlarinda genellikle en yiiksek karbonhidrat
icerigini tercih etmektedir. Bu egilimvejetaryen beslenme, glutensiz beslenme, vegan
beslenme, geleneksel beslenme olarak siralanmaktadir.
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Sekil 16. Makarna Tiiketiminde Tercih Edilen Peynir Tiirleri (%)
Figure 16. Preferred Types of Cheese in Pasta Consumption (%)

Makarna tiiketimi {izerine yapilan incelemede en yiiksek oranda tiiketilen peynirin
parmesan (%92.3) oldugu gozlemlenmistir. Bu durumu sirasiyla mozzarella peyniri
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(%87.5), cheddar peyniri (%78.3), roquefort peyniri (%71.5), feta peyniri (%63.5), ricotta
peyniri (%57.4) ve lor peyniri (%52.3) izlemektedir (Sekil 16).
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Sekil 17. Katilimcilarin Tercih Ettikleri Makarna Pisirme Yontemleri (%)Figure 17.
Participants' Preferred Pasta Cooking Methods (%)

Makarna pisirme siirecinde tiiketicilerin neredeyse tamamina yakini genellikle kaynatma
metodunu tercih etmekte olup, kullanim orani en diisiik olan yontem ise mikrodalgada
pisirme olarak gozlemlenmektedir (Sekil 17).
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Sekil 18. Katilimcilarin Makarnanin Yaninda Ekmek Tiiketme Durumlari (%)
Figure 18. Participants' Occurrence of Consuming Bread with Pasta (%)

Katilimeilarin %77.8'1 makarna tiiketiminde ekmek kullanmamayi tercih ettigini belirtirken
%22.2'si ise makarnay1 ekmekle birlikte tlikettigini ifade etmistir.
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Sekil 19. Makarna Yaninda Tercih Edilen Ekmek Cesitleri (%)
Figure 19. Types of Bread Preferred with Pasta (%)

Katilimcilarin makarna tiiketiminde tercih ettikleri ekmek veya ekmek alternatiflerine
dair yapilan anketten elde edilen verilere gore katilimcilarin tercih dagilimlar: su sekildedir:
%67.9'u beyaz ekmek, %39.1'i tam bugday ekmegi, %10.2'si kepek ekmegi, %3.1'1 misir
ekmegi ve %1.8'1 baget ekmegi tercih etmektedir. Bu sonuglar katilimcilarin makarna
tilketirken genellikle beyaz ekmek tercih etme egiliminde olduklarini gostermektedir.
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Sekil 20. Makarna Yaninda Tercih Edilen Igecekler (%)
Figure 20. Preferred Beverages with Pasta (%)

Katilimeilara makarna ile birlikte tercih ettikleri i¢ecekler soruldugunda en fazla tercih
edilen icecegin kola oldugu tespit edilmistir. Bu tercihi sirasiyla gazoz, su, soguk cay, sarap,
bira, meyve suyu, salgam ve soda takip etmektedir.
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Sekil 21. Makarnay1 Tiiketirken Tercih Edilen Sunum veya Tabak Diizenlemeleri (%)
Figure 21. Presentation or Plate Arrangements Preferred When Consuming Pasta (%)

Katilimcilara makarna tiiketirken tercih edilen sunum ve tabak diizenlemeleri soruldugunda
biiyiik bir cogunlugunun zarif ve sik sunuma 6nem verdigini belirttigi tespit edilmistir.
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Sekil 22. Diinya Uzerinde Makarna Yeme Firsat1 Oldugunda Tercih Edilecek Ulke (%)
Figure 22. Preferred Country for Pasta Consumption When Given the Opportunity
Worldwide (%)

Tiiketicilere yoneltilen diinya genelinde makarna tiiketme firsati bulduklarinda tercih
ettikleri iilke sorusu incelendiginde &ncelikli tercihin italya oldugu gdzlemlenmistir. Bu
tercihisirasiyla Japonya, Tayland, Hindistan ve Cin takip etmistir (Sekil 22).
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Sekil 23. Katilimcilarin Makarna Tiiketimini Azaltan Faktorler (%)
Figure 23. Factors Decreasing Participants' Pasta Consumption (%)

Sekil 23 incelendiginde katilimcilarin makarna tiikketimini azaltan etkenler arasinda ilk
sirada diyet tercihleri bulunmaktadir. Bu durumu cevresel ve sosyal faktorler, reklamlarin
yetersizligi, saglik kaygilari, gluten intoleransi ve zaman kisitlamalari takip etmektedir.

4. Sonug

Katilimeilarin makarna yeme aligkanliklarinin baglangicini inceledigimizde en yaygin
yanitin ¢ocukluk déneminden itibaren makarna tiiketmeye baslamak oldugu goriilmektedir.
Bu yanit katilimcilarin yagamlarinin erken dénemlerinde makarna tiiketmeye basladigini
isaret etmektedir. Bununla birlikte yetiskinlik donemi makarna yeme aliskanliginin ikinci
en sik basladig1 donem olarak goze ¢arpmaktadir. Bu donemde katilimcilarin yas ve yasam
tarzi degisiklikleriyle birlikte makarna tiikketimine basladiklar1 anlasilmaktadir.

Ayrica son birkag¢ yi1lda makarna tiikketiminde artis yasandigini ifade eden katilimcilar da
bulunmaktadir. Bu makarna yeme aligkanliinin son donemde daha fazla popiilerlik
kazandigin1 veya daha sik tiiketildigini gdstermektedir. Bu egilim makarnanin beslenme
tercihlerinde artan bir rol oynadigini ya da fiyat uygun oldugu igin tercih edildigini de
yansitabilir.

Ankete katilan kisilerin makarnay1 en fazla tercih ettigi 6giiniin aksam yemegi oldugu tespit
edilmistir. Bu bulgu aksam yemeginin makarna tiiketimi acisindan 6ne ¢ikan bir zaman
dilimi oldugunu gostermektedir. Isletmeler ve restoranlar oOzellikle aksam yemegi
mendiilerinde ¢esitli makarna se¢eneklerine vurgu yaparak miisteri taleplerine daha iy1 yanit
verebilirler. Ayrica pazarlama stratejilerini bu 6giinle ilgili olarak giiclendirmek ve 6zel
kampanyalar diizenlemek bu popiiler tercihi daha da destekleyebilir.

Elde edilen verilere gore katilimcilar en fazla haftada 2-3 kez makarna tiikketmektedir. Bu
sonu¢ makarna tiikketim aliskanliklarinin incelenen popiilasyon i¢inde belirgin bir egilimi
yansitmakta olup tercih edilen sikligin genel bir norm olarak kabul edilebilecegini 6ne
sirmektedir. Bulgu makarna tiiketimiyle ilgili aligkanliklarin belirli bir diizen ve siklik
icinde gerceklestigini vurgulayarak bu konudaki genel egilimlere 151k tutmaktadir.
Katilimcilarin en fazla sade ve tam bugday makarnayi tiikettikleri belirlenmistir.
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Elde edilen sonuglar degerlendirildiginde, arastirmaya katilan kisiler arasinda en yiiksek
tercih oranina sahip makarna tiiriiniin fiyonk oldugu gézlemlenmistir.

Katilimcilar ev disinda en fazla fettuccine makarnayr en az ise noodle makarnayi
tilketmektedirler. Isletmeler fettuccine makarnay1 iceren menii seceneklerine vurgu
yaparak miisteri cekmeye odaklanabilirler. Ayni zamanda noodle makarnay1 tercih etmeyen
katilimeilar i¢in 6zel kampanyalar veya alternatif segenekler sunarak genis bir miisteri
kitlesini kendilerine ¢ekebilirler.

Katilimcilarin makarna tercihini belirlerken ekonomik faktorlere Oncelik verdigi tespit
edilmistir. Bu durum isletmeler ve iireticiler i¢in 6nemli bir rehberlik sunmaktadir. Bu
baglamda isletmeler fiyatlandirma stratejilerini gozden gegirerek daha ekonomik
secenekler sunabilirler. Ekonomik paketle indirimli iirin segenekleri veya 0zel
kampanyalar araciligryla tiiketicilere ekonomik avantajlar sunmak miisteri sadakatini
artirabilir. Ayrica kaliteli ancak uygun fiyatli makarna iriinleriyle pazarlama ¢abalarini
giiclendirmek tiiketicilerin bu tercihi daha sik yapmalarini tesvik edebilir.

Yapilan aragtirma katilimcilarin tercihlerini en ¢ok etkileyen faktoriin markanin bilinirligi
oldugunu ortaya koymaktadir. Isletmeler makalarmin bilinirligini artirmak i¢in marka
bilinirligi olusturucu kampanyalar ve pazarlama stratejileri gelistirebilirler. Uriin
ambalajlarinda, tanitimlarinda makarnanin &zelliklerine ve kalitesine vurgu yaparak
tiiketicilerin giivenini kazanabilirler.

Katilimcilarin makarna satin alirken 6ncelik verdikleri unsurlara asagidaki sekilde oneriler
getirilebilir;

-Marka algisi tiiketiciler agisindan 6nem arz etmektedir. Bu nedenle etkili pazarlama
stratejileri ve kampanyalar gelistirilebilir. Marka degerini vurgulayan mesajlar igeren
reklam kampanyalar1 olusturulabilir.

-Uriin kalitesini daha da artirmak icin iiretim siireglerinde iyilestirmeler yapilabilir. Kalite
belgeleri veya sertifikalarla iiriiniin giivenilirligi vurgulanabilir.

- Uriin ambalajlarinda ve pazarlama materyallerinde besin degeri ile ilgili bilgileri dne
cikarmak tiiketicilerin saglikli tercihler yapmalarina yardimci olabilir

- Ambalaj tizerinde raf 6mrii ile ilgili acik ve anlagilir bilgiler saglanabilir.

- Inovatif makarna cesitleri veya karisimlari gelistirilerek {iriin gesitliligi genisletilebilir.

- Gluten icerigi veya icermeme durumu agikga belirtilerek gluten intoleransi olan
tiiketicilere hitap edilebilir.

- Organik tiriin 6zellikleri vurgulanarak organik pazarlarda giiclii bir konum elde edilebilir.

Katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugu makarnayi siipermarketlerden satin almakta ve neredeyse
tamam1 makarnay1 orijinal ambalajinda muhafaza etmektedir. Makarna hazirlarken en
yaygin kullanilan sosun domates sosu oldugu saptanmustir.

Katilimcilarin - ¢ogunlugu makarnayr soslarla birlikte tiiketmeyi tercih ettiklerini
belirtmistir. Isletme sahipleri, meniilerine ¢esitli ve dzgiin sos secenekleri ekleyerek
miisterilere genis bir lezzet yelpazesi sunabilirler. Isletmeler, miisterilere cesitli soslari
tanitmak ve tadim etkinlikleri diizenleyerek katilimcilari soslart denemeye tesvik
edebilirler.
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Arastirmada, en yiiksek oranda tiiketilen peynirin parmesan oldugu gézlemlenmistir.
Parmesan peynirinin bu 6ne ¢ikan tercihi, makarna lezzetini zenginlestiren ve tamamlayan
bir lezzet profili sunmasindan kaynaklanabilir. Ayrica, parmesan peynirinin dokusu ve
aromasi, makarna yemeklerine 6zgii bir tat deneyimi saglayarak bu tercihi belirgin
kilmaktadir. Parmesan peynirinin bu yliksek tiiketim orani, isletmelerin pazarlama
stratejilerini sekillendirirken bu popiiler lezzeti vurgulamalarina ve miisteri memnuniyetini
artirmalarina yardimci olabilir.

Makarna tiiketim yerleri tercihleri incelendiginde, evde tiikketim acik ara ile en yaygin
tercihken kafe ve yemekhane gibi toplu tiikketim mekanlar1 da 6nemli bir tercih secenegi
olarak 6ne ¢ikmaktadir. Restoranlar aile ve arkadas ziyaretleri ile seyahat sirasinda makarna
tiiketimi ise daha diisiik oranlarda tercih edilmektedir.

Makarna tiiketim aliskanliklarini sekillendiren faktorleri inceledigimizde, oncelikle en
etkili faktoriin lezzet odakli reklamlar oldugu gozlemlenmistir. Lezzet odakli reklamlar,
tiiketicilerin makarnayi c¢ekici ve lezzetli bir segenek olarak gormelerine katki saglamakta
ve bu alanda en etkili pazarlama stratejilerinden biri olarak one ¢ikmaktadir. ikinci siray1
ise yemek hazirlama videolar1 almaktadir. Tiiketicilere makarnanin cesitli ve lezzetli
yemeklere doniisiimii konusunda ilham veren bu videolar, evde yemek yapma konusundaki
becerilerini artirmak isteyenleri etkilemektedir. Bu faktdrler, makarna tiiketim
aligkanliklarin1 olumlu yonde etkileyerek, iiriiniin popiilerligini artirmakta ve pazarlama
stratejilerinde dnemli bir rol oynamaktadir.

Katilimcilar makarnay1 yiiksek karbonhidrat igeren beslenme plani olarak belirlemislerdir.
Makarnanin diisiik yag icerigi ve doymus yagdan yoksun olmasi, bazi diyetlerde tercih
edilmesini destekleyebilir. Ozellikle diisiik yagli ve yiiksek karbonhidratli beslenme
planlar1 porsiyon kontrolii yapilarak tiiketildiginde kilo kontrolii veya spor performansini
artirma amaci tastyan kisiler arasinda popiiler olabilir. Katilimcilarin diyet yaparken tam
bugday makarnay1 daha fazla tercih ettikleri belirlenmistir. Katilimcilarin yaridan fazlasi
makarnanin sismanlattigini diistinmektedir.

Katilimcilarm biiylik cogunlugu makarna tiikketiminde ekmek kullanmamay tercih ettigini
ifade ederken, tercih eden az bir kism1 ise makarnay1 en fazla beyaz ekmekle tiikettigini
belirtmisglerdir.

Tiiketicilerin makarna tiikketimi sirasinda tercih ettikleri sunum unsurlari arasinda zarafet ve
siklik dnemli bir yer tutmaktadir. Makarna sunumu s6z konusu oldugunda bireylerin 6zenle
sectikleri tabak dilizenlemeleri estetik anlayislarina vurgu yapmaktadir. Arastirmalar
tiiketicilerin makarna deneyimini sadece lezzet agisindan degil ayn1 zamanda gorsel estetigi
de g6z oniinde bulundurarak degerlendirdiklerini gostermektedir. Bu baglamda sunumun
incelikle planlanmis olmasi tiiketicilerin makarna deneyimini daha olumlu bir sekilde
etkileyebilir.

Tiiketicilerin makarna yeme tercihleri 6zellikle Italya'nin makarna kiiltiiriindeki belirgin
etkisiyle baglamakta ve Asya kitasindaki iilkelerin ilgili lezzetleriyle zenginleserek devam
etmektedir.

Katilimeilarin makarna tiiketimini azaltan etkenler arasinda ilk sirada diyet tercihleri
bulunmaktadir. Bu durum, bireylerin belirli diyet programlarina uyma veya beslenme
aligkanliklarin1 degistirme g¢abalarinin, makarna tiiketimini olumsuz yonde etkiledigini
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gostermektedir. Diyet tercihleri arasinda, diisiik karbonhidrat diyeti veya gliitensiz diyet
gibi makarna igerigini kisitlayan yaklasimlarin etkili oldugu diisiintilebilir. Bu bulgu, gida
endiistrisi ve restoranlar i¢in Onemli bir gosterge olabilir. Makarna iireten veya satan
isletmeler, tiiketicilerin ¢esitli diyet tercihlerine uygun firiinleri sunarak pazar paylarini
artirabilirler. Ayn1 zamanda, bu trendi anlamak, saglikli ve cesitli segenekler sunarak
miisteri memnuniyetini artirmak adina gida sektoriindeki profesyonellerin stratejilerini
revize etmelerine yardimci olabilir.

Makarna tiiketimini arttirabilmek igin;

-Cesitli diyet tercihlerine uygun makarna alternatiflerini vurgulayan bilingli beslenme
kampanyalar1 diizenlenebilir.

-Saglikl1 diyetlere uygun makarna tarifleri igeren rehberler ve kitapgiklar yayimlanabilir.
-Sosyal medya iizerinden paylasilan hikayeler ve kampanyalar aracilifiyla makarnanin
sosyal etkilesimlere katkisini 6ne ¢ikaran pazarlama faaliyetleri diizenlenebilir.

-Beslenme uzmanlar1 ve seflerle isbirligi yapilarak saglikli makarna tarifleri ve beslenme
Onerileri igeren etkilesimli seminerler diizenlenebilir.

-Gluten intolerans1 olan bireyleri hedefleyen 6zel olarak iiretilmis glutensiz makarna
iiriinleri gelistirilebilir.

-Saglik endiselerine yonelik olarak diizenlenecek bilgilendirici kampanyalarlamakarnanin
saglikl bir beslenme planinda nasil yer bulabilecegi vurgulanabilir.

-Hizl1 ve pratik makarna tarifleri ile ilgili kampanyalar ve tarif paylasimlaritiiketicilere
zaman kisitlamalarini gézeterek makarna tiiketimini tesvik edebilir.

-Hazir makarna {irlinleri arasinda saglikli ve hizli segceneklere vurgu yaparakyogun yasam
tarzina sahip bireyleri hedefleyen kampanyalar olusturulabilir.

-Uriin ambalajimin estetik ve bilgilendirici olmas: tiiketicilerin dikkatini ¢ekebilir. Ayrica.
marka imajin1 giiclendirmek adina makarnanin saglikli dogal ve kaliteli 6zelliklerini
vurgulayan ambalajlar kullanilabilir.

Sonug olarak, bu ¢alisma sektdrde faaliyet gosteren isletmelere, pazardaki dinamikleri daha
iyl anlama ve stratejik kararlar alabilme konusunda 6nemli bir rehberlik saglamaktadir.
Isletmeler, elde edilen bilgileri politika olusturma siireclerinde etkili bir sekilde kullanarak
rekabet avantaji elde edebilir ve siirdiirtilebilir bir biiylime yolunda ilerleyebilirler.
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