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OZET: Siiregelen zaman igerisinde diinyadaki en biiyiik sikintilardan birini artan geng
niifusun yeteneklerine uygun sekilde yonlendirilememesi sonucu islerinde basarisiz olmalari
ve beraberinde gelen isgiicli kayb1 olusturmaktadir. Bu sorunun temelden ¢éziimlenmesinin en
onemli noktasini ise gen¢ niifusun daha is hayatina atilmadan Once becerileri ve
yeteneklerinin  Olgiilerek hangi alana daha yatkin oldugunun belirlenmesi meydana
getirmektedir. Bu noktada ise bireylerin dogustan sahip oldugu yetenekleri belirlemede
karsimiza etkili unsurlardan biri olarak burclar ¢ikmaktadir. Bu ¢alismada bireylerin hangi is
kollarinda bagariyr saglayacaklari hususunda Edgar Schein tarafindan ortaya atilan kariyer
capalart 1s18inda burglarin ig tatminine etkisi arastirilmigtir. Arastirmanin amaci kariyer
capalarinin 15181nda burclar ile is tatmini arasindaki iligskiyi bulabilmektir.
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THE RELATIONSHIP BETWEEN JOB SATISFACTION AND
HOROSCOPES IN THE LIGHT OF EDGAR SCHEIN’S
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ABSTRACT: One of the major problems of the developing countries is not to provide skill-
matched employment opportunities because of the improper guidance of the ever growing
young population thus inefficient usage of the magnificent labor force. The major thing to
solve this problem is to learn about abilities of new generation to find out what kinds of jobs
are suitable for them. At this point horoscopes are one of the main elements to find out their
ability which comes from their birth. From the light of Career Anchors the topic of “which
persons to be satisfied and reach for success which put forwarded by Edgar Schein; horoscope
factor in the job satisfaction has been studied. Main goal of this research is to emerge the
correlation between job satisfaction and horoscopes by the view of the Career Anchors
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GIRIS

Kariyer kavrami zaman icerisinde daha da degerli bir olgu haline gelmektedir. Ozellikle
zaman igerisinde egitim ve Ogretim seviyesinin artmasi ve kadin niifiisun is giiciine katilmasi
ile daha da 6nemli hale gelmistir. Fakat ¢alisan bireylerin kendi yetenek ve ilgi alanlarina
uygun islerde c¢alismamasi sebebi ile islerden sagladiklari tatmin azalmaktadir. Bu azalma
sebebi ile isgiicli oraninda biiyiik kayiplar yasanmaktadir.

Yeni yetisen geng¢ niifusun kariyer tercihlerinde yardimci olarak yetenek sahibi olduklari
islerde galigarak is tatminini en iist seviyede tutmak boylece isgiicii kaybini en aza indirgemek
gerekmektedir. Bu tercihe yardimci olmak amaci ile bu ¢alismada Edgar Schein ‘in ““ Kariyer
Degerleri” modeli kullanilmistir. Schein’in Kariyer Degerleri/Capalart modeli bu anlamda
kisilik ve kariyer degerlerini agiklayan bir modeldir.

Calismanin ilk bolimiinde kariyer kavrami, Edgar Schein ‘i Kariyer Capalart modeli, ikinci
boliimde is tatmini ve burglar, liclincii ve son bdliimde ise Isparta ili 6zel bankacilik
sektoriinde yapilan uygulamaya iliskin bilgiler verilecektir.

1. KARIYER KAVRAMI VE KARIYER CAPALARI

Genis anlamda ve kullamima sahip olan kariyer; yiiksek gelir arzusu, sorumluluk alma,
toplumsal statii, sayginlik ve gii¢, elde etme fikrini ifade eder. (Ivancevich v.d, 1983: 238)
Diger bir goriis ise kariyeri, bireyin 6mrii boyunca kazandigi ise yonelik tecriibe ve olaylarla
ilgili algiladig tutum ve davraniglar dizisi seklinde tanimlamaktadir.(Can,1999: 303)

Bireyin, belirli gereksinimlerini karsilamak amaciyla giristigi eylemlerin tiimii olarak ifade
edilen kariyer kavrami, bircok nedenden dolayr 6nemlidir. Kariyer yukarida da bahsedildigi
gibi, bireylere toplumsal bir statii kazandirmaktadir. Bunun yaninda kariyer, bireyin birgok
bireyle yakinlasmasim sagladigindan sosyal bir anlamda tasimaktadir. Is yasaminda bireyin
gerekli maddi giicii elde edebilmesi kariyer kavramiyla yakindan iliskilidir.(Can,1999: 303)
Edgar Schein kariyer kavramina daha fakli bir yaklasim getirerek kariyer capalarini ortaya
atmustir.

1.1. Kariyer Capalan

Kariyer capalari; Massachusetts Teknoloji Enstitiisii’'nden Edgar Schein’in; 44 yiiksek lisans
mezunu kisiyle, 10-12 yil siiren derinlemesine miilakatlarla ve boylamsal bir calisma
olusturarak kisilerin is tercihlerinin sebeplerini ortaya ¢ikartmaya calisan bir modeldir. Bu
modele gore, kisilerin ne ¢esit degerlere sahip olduklarini ve hangi mesleklerin kendilerine
daha uygun oldugunu ifade eden degerler olup sekiz gruba ayrilmigtir.

1.1.1. Teknik Fonksiyonel Yetkinlik

Bireylerin is se¢imi yapmak igin teknik miicadelesi {izerine kuruludur. Ornek olarak bir mali
analizcinin bu alanda kalma savasi verilebilir. Bu kisiler, yapmak ic¢in egitildikleri is
gurubundaki yeteneklerinden faydalanmaya devam etmek isterler. Bireysel kabiliyetlerinden
uzaklastirilacak veya onlar1 yoneticilige yoneltecek mevkilerden kaginirlar. Bir diger deyisle
Insanlarin kariyer seciminin teknik yetenek iizerine dayali olmasidir. Bu kisiler yapmak
istedikleri isin egitimini alirlar ve baska bir ise yonelmek istemezler. (Aytag,2005: 102-105;
Adigiizel, 2009: 277-292; Schein, 1990: 27-28; Calik ve Eres,2006: 63)

1.1.2. Genel Yonetsel Yetkinlik

Kariyer degeri genel yonetsel yetkinlik olan kisiler organizasyonda yiikselme ve terfi
olanaklar1 sayesinde yiikselerek diger c¢alisanlarin g¢aligmalarina yon verme ve karisma
yetkisiyle birlikte belirli bir boliimiin sonuglarindan sorumlu olma firsati yakalayacaklardir.



160

Diger bir tabirle herhangi bir kismin amiri veya sirkette yonetim kademesinde yerleri olmasi
gereken kisilerdir. (Schein, 1990: 28-30 Schein, 2006: 7; Adigiizel,2009:277-292)

1.1.3. Girisimcilik Yaraticihk

Bu kariyer ¢apasina sahip insanlar yiiksek seviyede sorumluluk, liderlik firsatlari, zorlu ¢esitli
ve biitiinlestirici ¢alisma ve sirketlerine katkida bulunmak icin firsat istemektedirler. Bu
kisiler bir 1isin g¢ekiciligini o 1isin organizasyondaki basarisindaki Onemi olarak
degerlendirmekteler ve yaptiklar isteki basarilari organizasyonun basarili olmasi veya
olmamasi ile 6lgmektedirler. Bu degerdeki kisiler kendilerini gelir dereceleri ile Olgerler ve
yiiksek miktarda maas istemektedirler. Teknik/ Fonksiyonel kariyer ¢capasina sahip insanlarin
aksine dis esitlikten daha ¢ok i¢ esitlige yonelmislerdir. Bu gapadaki insanlar tamamen
kendilerini karakterize ederler. Bu bir iirlin, bir orgiit i¢in olabilecegi gibi bireyin gelecegi
ugruna olabilir. Kendi basarilarini kisisel servetleri olarak goriirler. (Schein, 2006: 8;Calik ve
Eres,2006: 63)

1.1.4. Ozerklik/Otonomi-Bagimsizhk

Anahtar kariyer degerleri 6zerklik/bagimsizlik olan kisiler kendi islerini kendi firsatlari ile
tanimlamak isterler. Diger bir deyisle islerinde sinirlamalara yer yoktur. Baski altinda ve
bagimli olarak c¢alismak yerine kendi baslarmma g¢aligmayi istemektedirler. Herhangi bir
organizasyonda calistyorlar ve o iste kalmalar isteniyorsa nasil ve ne sekilde caligsmalari
konusunda kendilerine yeterli esnekligin saglanmasi gerekmektedir. Ciinkii herhangi bir
orgiitsel kural ve kisita katlanamamaktadirlar. (Schein,1990:1-8; Erdogmus 2003: 17;
Adigiizel, 2009: 277-292 )

1.1.5. Giivenlik-istikrar

Orgiitte kalma ve istikrar giivenlik-istikrar ¢apasina sahip kisilerin dSnemsedigi konulardir. Bu
capadaki insanlara gore sectigi iste uzun siire kalmak kariyer tercihlerinde etkili bir yere
sahiptir. Bireyler i¢in is giivenligi, sosyal giivenlik oldukca degerlidir ve dnemlidir. Bireyler
ilerleyen yaslarinda karsilasabilecekleri sorun ve sikintilardan sosyal giivenlik vasitasiyla
korunmak istemektedirler. Emekli olduklarinda ise maddi ve sosyal olarak gilivenceyi
saglamak kariyer seciminde biiyilk oneme sahiptir. Bir diger deyisle bireylerin gelecekte
karsilagabilecegi tehlikelerden sosyal giivenlik araciligiyla korunmak amaciyla, emeklilige
ayrildiginda da bu korunmayi siirdiirmek isterler. Bu degere sahip bireyler, kariyer se¢ciminde
buna dikkat ederler. (Adigiizel,2009:277-292; Aytag, 2005:102—105; Calik ve Eres,2006: 63)

1.1.6. Hizmet veya Bir Olaya Kendini Adamak

Anahtar kariyer ¢apast hizmet veya bir olaya kendini adamak olan kisiler diinyay1 daha iyi
yasanabilir bir yer yapmak, g¢evresel problemleri ¢6zmek, insanlar arasindaki sorunlari
gidermek ve uyum siireclerini kolaylastirmak, diger insanlara yardim etmek, insanlarin
giivenligini arttirmak ve yeni ilaglar sayesinde tedavi ve bunun gibi insanlik faydasina
olabilecek seyler gibi yararl bir sey elde edilmesinin saglayacak isler ve ¢aligsmalar iizerinde
yogunlagmaktadirlar. Belli bireysel ve sosyal degerlere saygi, bagkalarina yardim ve basariya
adanmiglik bu degeri yansitan 6zelliklerdir. .(Schein, 1990:20; Erdogmus, 2003: 17)

1.1.7. Saf Meydan Okuma

Anahtar kariyer degeri saf meydan okuma olan kisiler ¢oziilmesi imkansiz gibi goriinen
problemlerle iizerinde ¢alismak, zorlu rakipleri karsisinda basarili olmak ya da zor engellerin
istesinden gelmeyi gerektiren islerle ugrasmaktadirlar. Onlar i¢in bir kariyerin pesinde
kogmalarinin tek nedeni o isin imkansizlik gercegi karsisinda basarili olabileceklerini
kanitlamalaridir. Zor problemlerle ugrasmayi sevmek, rekabetten ve kazanmaktan hoslanmak
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bu degerin varligini gosterir. (Schein, 1990:28-30; Erdogmus, 2003: 17; Adigiizel, 2009: 277—
292)

1.1.8. Hayat Tarz

Yasam tarzindaki eksikligini yoluna koyan bir kisi diger manada kariyerlerinin onlar i¢in daha
onemsiz oldugunu ve bu sebepten kariyer degerlerinin olmadigini diislineceklerdir. Bu kisiler
kariyer c¢apalar1 i¢inde bir tartisma icine girecek ve kendisinin hangi kariyer degerinde
oldugunu bulamayacaktir. Buna ragmen islerinde anlamli bir kariyer ¢evresinde yliksek bir
motivasyon ve i tatminine sahip kisi biitiin bu degerlerin (hayat tarzi, aile, yasadigi yer, is)
birbirine entegre olmasina ¢aligmaktadir.(Schein ,2006 :8; Adigiizel,2009:277-292). Farkli
kariyer c¢apalarina sahip olan bireyler her is grubundan farkli derecede is tatmini elde
edeceklerdir.

2. Is Tatmini ve Burclar

2.1. Is Tatmin Kavram

Is tatmini, kisinin kendisine gére degerlendirdigi bir olgudur ve bu olgu igerisinde ¢alisanin
degerleri (his, duygu, tecriibe) bulunmaktadir (Lawler,1987: 20-25). Locke’a gore is doyumu;
caligsanlarin is ve is tecriibelerini degerlendirme sonuclarina karsi kullandig1 hosa giden ve
olumlu duygusal ifadelerdir (Testa,1999: 154-161.). Diger bir ifade ile isyerinde g¢alisanin
umdugu parasal ve duygusal, olan durum ile ayn1 olmasi sonucunda is tatmini miimkiin
olmaktadir (Oya, Erat ve Digerleri, 2004: 17-28.)

Is tatmini, is gorenlerin ruhsal ve biyolojik sagliklarmin ve duygularinin bir ifadesidir. Is
tatmini kelimesi, isten elde edilen maddi faydalar ile isgéren ile birlikte calismaktan zevk
aldig1 is arkadaslar1 ve eser meydana getirmenin sagladigi hosnutluk akla gelir. Calisanlarin
gorevlerinden hissettikleri mutluluk veya mutsuzluktur. Isin o6zellikleri ile isgdrenlerin
istekleri birbirlerine uydugunda is tatmini gergeklesir .(Bing61,1996: 56; Davis, 1988: 96-97)
Yogun rekabetin goriildiigii global pazarlarda, orgiitlerin ayakta kalabilmek ve rekabet
edebilmek maksadiyla ellerinde bulunan degerleri etkin bi¢cimde kullanmalari, bu suretle
performans degerlerini yiikseltmeleri onem arz etmektedir. Orgiitlerin en degerli ve degisken
kaynaklarindan birisi c¢alisanlardir ve isgdrenlerin calisma giicii isletmelerin basarisini
etkileyen faktorlerin basinda gelmektedir. Isgdrenlerin performanslarini arttirmalari ve daha
etkili bir sekilde calisabilmeleri ise, onlarin islerinden tatmin olmalarina baglidir Ayrica is
tatmini bir orgiitiin kalifiye isgorenlerinin orgiite bagliliklarini arttirip iste tutulmalarinda da
onemli rol oynar (Vecchio, 1991: 118-119; Erdil ve digerleri, 2004: 17-18)

2.2. Is Tatminini Belirleyen Orgiitsel Faktorler

Is tatminine etki eder faktorler iki grupta incelenmektedir. Bunlar bireysel ve kisisel
faktorlerdir. Isgorenin isinden tatmin olmasinda etkili olan faktdrlerin iginde genel goriiniimi,
isgdrene kazandirdigr sosyal ve ekonomik ¢ikarlar ile is ortami sartlarmin biiyiik bir 6nemi
vardir. Oncelikle bu faktdrler isgdrenlerin is doyumunu arttirmak igin, yoneticilerin etki
edebilecegi ve islemde bulunabilecegi faktorlerdir. Isgorenin is ve is ortamina dair faktorlere
kars1 tutumlarmin toplamu, is tatmini olarak ortaya ¢ikmaktadir. Isin genel gériiniisii ve zorluk
katsayisi, kazanilacak para, Orgiitiin sosyal degeri, ¢alisma sartlar1 ve is glivenligi, ilerleme
olanagi, uygun Odiillendirme sistemi, iist kademe, isgorenlerin verilen kararlardaki katilim
derecesi, is tatminini etkileyen is ortamina bagl faktorlerdir. (Bakan ve Biiyiikbese, 2004: 7;
Erdogan,1996: 235) Is tatminini belirleyen faktorler su sekildedir;

— Ucret

— Isin Ozelligi

— Calisma Kosullar1
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—  Yoneticiler ile Iliskiler

—  Terfi ve Ilerleme Olanaklar:
— Is Arkadaslan ile Tliskiler

— Is Giivencesi Eksikligi

— Denetim ve Siklig1

2.3. Is Tatminini Belirleyen Bireysel Faktorler

Is tatminini meydana getiren bireysel faktdrler; personelin isten umduklari, personelin yapist,
personelin gorevi hakkindaki ¢alismislik siiresi, personelin sosyalitesi, personelin egitim
diizeyinden etkilenir. Bu faktorler yas, cinsiyet, egitim diizeyi, medeni durum, kidem, kisilik
yapist ve kiiltiirel farkliliklardir. Bu faktorler cesitli isgéren gruplar1 arasindaki is tatminini
tahmin etmede kullanilabilir. (Bakan ve Biiylikbese,2004: 1-30; Gazioglu, Saziye ve Aysit,
2002: 38; Schultz ve Schultz, 1990: 277).

— Yas

— Cinsiyet

— Egitim Diizeyi

— Medeni Durum

— Kidem

— Kisilik Yapisi

— Kiiltiirel Farkliliklar
Is tatminini belirleyen bu faktorlerin yaninda insanin dogdugunda sahip oldugu 6zelliklerin,
huylarin v.b. diger degiskenlerin sahip oldugu burca gore ortaya ¢iktig1 da diistintilmektedir.

2.4, Burclar Ve Ozellikleri
2.4.1. Ko¢ Burcu

Koglar; yasamin giizelliklerinden keyif alan, icgiidiilerine giivenen, i¢lerinden geldigi gibi
hareket eden, orijinal, son derece girisken, genel olarak yiiksek zeka kapasitesine sahip,
tepkisel insanlardir. Gayretli, hareketli ve giiler yiizlii, bir o kadar da 6fkeli, sabirsiz ve kolay
vazgeemeyen bir yapiya sahiptirler. Coziilmemis problemlerden, eksik kalan islerden
hoslanmazlar. Acelecidirler ve sabirsizdirlar; uzun zaman gerektiren islerden sikilirlar, sabir
gosteremezler. Lider burcudur. Bu burcun iistiin yetenegi canlilik ve harekettir. (Milliyet
Gazetesi Astroloji Dergisi 2000:8-9;http://astroloji.aksam.com.tr: Erisim Tarihi:12.12.2013;
Bugiin Gazetesi Riiyalar Burglar ve Fal Ansiklopedisi 2000: 473-476)

2.4.2. Boga Burcu

Bogalar cana yakin ve sorumlu kisiler olmalarinin yani sira, sabirlari ile heyecana kapilmadan
caligirlar. Giglii, sakin, temkinli, pratik, inat¢i, miisfik ve sadiktirlar. Dogustan sevgiye
ithtiya¢ duyduklarindan de yakin iliskilerinde sahiplenici bir tutum sergilerler. Kabul gérmek
ve ilgi cekmek isterler. Parasal konularda titiz olmalarina ragmen kendilerini kontrol
etmezlerse kolaylikla cimrilige kayabilirler. Boga burcunun 6zelligi; Ciddiyet, kararhilik ve
sebattir. Calisilan igin para getirmesi ve giivenli olmasi onlar i¢in ¢ok onemlidir Opera ve
sahne sanatcilarinin bir¢ogu boga burcunun etkisi altinda dogmustur. Ticaret ve is alaninda
basarili olurlar. Hemen hemen her meslege yetenekleri vardir. (Kiiciikel,2012: 210;Bugiin
Gazetesi Riiyalar Burglar ve Fal Ansiklopedisi 2000: 476-479; http://astroloji.aksam.com.tr;
http://blog.milliyet.com.tr/; Erisim Tarihi: 12.12.2013)

2.4.3. ikizler Burcu

Ikizler'in karakteristik degerleri, iki karakteri olmas1 ve ¢abuk uyum saglamalaridir. Cabucak
diisiinlir ve eyleme gecerler. Bu burca sahip kisiler cok konugsmalarindan ve heyecanli el, kol
hareketlerinden fark edilmektedirler. En belirgin 6zellikleri, riizgar gibi siirekli degisken
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olmalaridir. Her gorevi ve isi rahatlikla yaparlar. iki isi ayn1 anda yaptiklar1 halde bile basarili
olabilirler. Ruh halleri degisken olup anlagilmasi zor insanlar sinifina girerler.
(http//astroloji.aksam.com.tr, Erisim Tarihi:12.12.2013; Milliyet Gazetesi Astroloji Dergisi
2000 :12-13)

2.4.4. Yengec Burcu

Yenge¢ burcunu astrolojik 0Ozelligi ay tarafindan yonetilmesidir. Higbir seyin dogrudan
icabina bakmadiklar1 gibi yavas yavas yapmayi severler. Kotii bir seylerin de kendilerine ayni
sekilde, belli etmeden yaklasmakta oldugu konusunda bir korku besliyor olabilirler. Bu
burcun diger burglara gore en 6nemli listlinliigii sabirlaridir. Cok dikkatsiz olmalarina ragmen
merhametli, yumusak huylu ve iyi niyetli (http://astroloji.aksam.com.tr, Erisim
Tarihi:12.12.2013; Bugiin Gazetesi Riiyalar Burglar ve Fal Ansiklopedisi 2000 : 482-486)

2.4.5. Aslan Burcu

Cesaret ve Egemenlik en biiyiik 6zellikleridir. Giiglii ve asaletli olmalarinin yani sira
siikGinetlerini koruyamamaktadirlar. Iyi 6giit verirler fakat bunu gerekli gereksiz her zaman
yapmaktadirlar. Acik sozlillikkle getirdikleri elestiriler de ne yazik ki bu suclamayi daha da
giiclendirir. Diiriist ve dogruluktan asla sapmazlar. Hakem roliinii adaletli ve bonkér olmasi
sayesinde kaparlar. Kuvvetli sadakati ile cogu meslek tarafindan tercih edilmelerine ragmen
patron havasinda olmalar1 sebebiyle {ist diizey gorevler hari¢ zorlanmaktadirlar.
(http://astroloji.aksam.com.tr; www.12burc.com Erisim Tarihi:12.12.2013 )

2.4.6. Basak Burcu

Bagak burcuna sahip kisiler diiz bakimli saglari, keskin hatli burun ve ¢eneleri ile kendilerini
gosterirler. Hayatlar1 boyunca bitmek bilmez hazirlik i¢indedirler. Uzun uzun gelecek planlar
yaparlar ve bu planlarin1 nasil uygulayacaklarini en ince ayrintisina kadar hesaplarlar.
Basaklar olaylara tepkisizlikleri ile bilinirler. Tepkisiz kalmalar1 karsilastiklar1 durumun
samimiyetini 6l¢melerinden dolayr olmaktadir. Tatmin olduktan sonra yardimsever ve cana
yakindirlar. Kat1 kurallara sahip olduklarindan kurallar1 olmayan insanlar1 ¢ok sevmezler.
(http://astroloji.aksam.com.tr, Erisim Tarihi:12.12.2013; Milliyet Gazetesi Astroloji Dergisi
2000:18-19; Kiigtikel,2012: 201)

2.4.7. Terazi Burcu

En biiylik 6zellikleri her iki tarafi da dinleyip tarafsizliklarini bozmayarak dogru kararlara
ulagmalaridir. Terazi burcunun adalet duygusu cok gelismistir. Bu sayede de bir olayin
karsiligini ve geregini yerine getirirken asirtya kagmazlar. Uyumsuz bir durum gordiiklerinde
adalet sagmaya baglarlar. Hosgoérii gostermeyen ortamda biiyiik sikinti ¢eken terazi burcu
dengeyi kurmakta en giiclii burcgtur. (Asimgil,2010: 93-97; Kiiciikel,2012: 210)

2.4.8. Akrep Burcu

Su gruplarinin itaatkar goriisliniin aksine tek bur¢ olan akrepler, toplumda genellikle
kiskanclik, kincilik, cimrilik, sinsilik, sadistlik, cinsel diiskiinliik ve aykiri zevkler gibi
olumsuz o6zellikler ile iliskilendirilirler. Uclarda yasayan akrepler asla itici ve kotli yonleriyle
bilinmemeleri gerekmektedir. Hisleri ¢ok kuvvetli olup sezgisel kararlarla dogruyu
bulabilmektedir (http://astroloji.aksam.com.tr, Erisim Tarihi:12.12.2013, Asimgil,2010:93—
97)

2.4.9. Yay Burcu

Yay burglar1 iyimser, girisken, gilincel olaylara acik ve vasat olandan sakinan kisiler olarak
taninirlar. Tek amaci gelismek olan yay burcu vardiklari noktay: yeterli bulmama gibi kétii bir
arayisin icine girebilmektedirler. Insanin kavrayabileceginden daha fazlasim1i 6grenmeye
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caligirlarken kendilerini ok fazla yorabilirler. idealleri ugrunda hareket ederken iyi niyetlerini
ahlaklarin1 ve dirtistliiklerini asla kaybetmezler. Su gibi harcadiklar1 para sebebiyle sikintili
durumlara gelebilirler. Baskalar1 tarafindan yapilmayan isler onlar tarafindan ilgi
cekicidir.(Buglin Gazetesi Riiyalar Burg¢lar ve Fal Ansiklopedisi 2000:498-500;
www.burc.web.tr :Erisim Tarihi:12.12.2013)

2.4.10. Oglak Burcu

En 6nemli 6zelligi giivenilir kisiler olmalaridir. Suni hi¢bir seyi sevmeyen oglaklar mantik ve
otokontrolleri ile {inliidiirler. Igtenligi ve gercekligi, alistiklar1 geleneksel olan kavramlarda
bulduklarindan, gelenekgi olup yenilikleri pek sevmeyebilitler. Thtiya¢c duyduklarina sahip
olan, bununla yetinen ve fazlalikta gbzii olmayan yapiya sahiptirler. (Camelot, Tiizman,
Bottoni ve Eker; 2000:43; Asimgil,2010: 93-97)

2.4.11. Kova Burcu

Bili birikimleri ve gii¢lii matematiksel zekalar1 ile tinliidiirler. Zihinsel enerjileri giiglii oldugu
gibi fiziksel enerjileri de ¢ok giigliidiir. Bu enerjileri sebebi ile ne yerlerinde ne de fikirlerinde
sabit duramamaktadirlar. Geleneksellikten nefret ederler ve bu yolda karsilarina ¢ikan herkesi
yenmek icin ¢abalarlar. ileri goriislerini, devrimci ve yenilik¢i kapasitesini degerlendirecekleri
alanlar1 segmelidirler. Ugar1 konusmalar1 ve asiriliklar ile muhafazakar kisileri sinirlendirmek
icin, inanmadiklar1 fikirleri savunur gibi goziikebilirler.( Asimgil,2010: 93-97,
http://astroloji.aksam.com.tr; blog.milliyet.com.tr; Erisim Tarihi: 12.12.2013)

2.4.12. Balik Burcu

Baliklar, burglar aleminin en duygusal insanlaridir. Sert ¢atisma ve tartigma ortamlarindan
cekindiklerinden kararlarinda her zaman baskin olan tarafi segerler. Kendi diisiincelerini
koruyamadiklar1 gibi taklit yetenekleri oldukca gelismistir. Catismamak icin esnek olmayi
cabucak Ogrenirler. Sevdiklerine verdikleri deger ile onlarin anne sefkatlerinden, yumusak
basliliklarindan ve olusturduklari ortamin huzurunun yaninda canli hayal gii¢lerinden de
faydalanirlar. (http://astroloji.aksam.com.tr :Erisim Tarihi: 12.12.2013; Bugiin Gazetesi
Riiyalar Burglar ve Fal Ansiklopedisi 2000: 516-520; Camelot, Tiizman, Bottoni ve Eker;
2000,43;)

3. Arastirma

Bireylerin kariyer egilimlerinin belirlenmesinde etkili olan faktorler olarak ilgi alanlari,
beklentileri, becerileri ve yetenekleri gibi faktorlerden bahsedilmektedir. Bu faktorlerin yani
sira insanlarin burglara olan ilgilerinden dolay1 hayatlarinin her alaninda burca gore hareket
etmemelerine ragmen yine de goz Oniinde bulundurduklar1 bir unsurdur. Bu unsur
hayatlarinda biiylik bir 6neme sahip olmasa bile gbz ard1 edilmemektedir. Bireyin tercihleri,
duygu ve diisiinceleri, huylari, yetenekleri, yatkinliklari, v.b. degerler de burglar tarafindan
etkilenmektedir. Yani bireyin basarili ve mutlu olacagi meslegin se¢iminde burclarin da bir
etkisi bulunmaktadir. Bireyler is hayatlar1 6zel hayatlarin1 da sekillendirdiginden mutsuz bir
kariyer yasantis1 kiginin 6zel hayatinda da biiylik bir mutsuzluga neden olacaktir. Bu sikintili
durum ile Kkarsilasmamak i¢in kisilerin kendilerini iyi tammalari deger yargilarini
netlestirmeleri ve “kariyer degerlerine” uygun hareket etmeleri gerekmektedir. Schein’in
Kariyer Degerleri/Capalar1 modeli bu anlamda kisilik ve kariyer degerlerini aciklayan bir
model olup bu aragtirmada yararlanilan modeldir.

Bu ¢alismanin amaci Isparta ilindeki 6zel bankacilik sektoriinde ¢alisan bireylerin burglart ile
is tatmini arasindaki uyumlu iligkiyi saptayabilmektir. Arastirma cesitli burclara sahip olan
0zel bankacilik sektorii calisanlarinin kariyer degerlerinden hangisi ya da hangilerine dahil
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olduklarini belirleyerek yapmis olduklari tercihten is tatmini saglayanlarin bulunmasini
amaclamaktadir. Bu temel amacin yani sira bazi alt amaglar belirlenmektedir:
— Belirlenen 6rneklemdeki g¢alisanlarin hangi kariyer degerlerine sahip olduklarini
belirlemek,
— Belirlenen orneklemdeki c¢aliganlarin hangi kariyer degerinde yogunlastiini
belirlemek,

3.1. Arastirmanin Kapsam ve Orneklem Secimi

Arastirma Isparta il merkezindeki 6zel bankalara uygulanmistir. Devlet bankasinda g¢alisan
bireylerin isten ¢ikarilma korkusu olmadigr diisiiniildiigii ve bu sebeple anketteki sorulara
giivenilir ve tam cevap vermeyeceginden dolayi is rotasyonu ve isten ¢ikarilma korkusunun
daha iyi yasandigi 6zel bankacilik sektoriinde uygulanmistir. Toplam 240 ¢alisandan 127 sine
ulasilmis olup gegerli anket sayis1 100 diir. 27 adet anket formu kullanicilarin anketi uygun
sekilde doldurmamasindan ve giivenilir cevap vermemesinden dolay1 gecersiz sayilmis olup,
113 cgalisana da hastalik, izin, gorevli olmasi, bankanin anket uygulamasina izin vermemesi
veya caligsanin anketi uygulamak istememesi nedeni ile anket uygulanamamastir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Bu arastirma “tarama modeli” olarak tasarlanmistir. “Tarama modelleri, ge¢miste ya da halen
var olan bir durumu var oldugu sekilde betimlemeyi amacglayan aragtirma yaklagimlaridir.
Arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne, kendi kosullar1 i¢inde ve oldugu gibi
tanimlanmaya calisilir. Onlar1 herhangi bir sekilde degistirme, etkileme ¢abasi gosterilmez”
(Karasar, 2009:77).

Veri toplama yontemi olarak anket kullanilmistir. Arastirmada kullanilan anket formu bir 6n
bilgilendirme yazis1 ile baglamakta ve 2 temel boliimden olusmaktadir. Yapilan literatiir
taramasi1 Schein “Kariyer capalari *, (2006:1-5) sonucu olusturulan kariyer egilimlerine
yonelik Olcek kullanilarak bir anket formu olusturulmustur. Birinci bdliimde Isparta ilindeki
0zel bankacilik sektoriinde calisanlarin is hayatlarina bakis acilar1 ve kariyer degerlerinin ne
oldugunu iligkin sorular bulunmaktadir. Anketin bu kisminda ¢alisanlar kariyer egilimlerini
Olcecek ve smiflandiracak 8 kariyer capasi ( Teknik Fonksiyonel Yetkinlik, Giivenlik ve
Istikrar, Ozerklik Otonomi ve Bagmmsizlik, Genel Yé&netsel Yetkinlik, Girisimcilik ve
Yaraticilik, Saf Meydan Okuma, Kendini Adama, Hayat Tarzi ) bulunmaktadir. Arastirmada
kullanilan likert 6l¢ek i¢in kisilerin verilen 6nermelerle ilgili goriislerini, cok olumludan ¢ok
olumsuza kadar siralanan seceneklerden belirtmeleri istenmistir. Buna gore; (5) Tiimiiyle
Dogru, (4) Biiyiik 6l¢iide dogru, (3) kararsizim, (2) Biiytlik 6l¢iide yanlis, (1) Tiimiiyle yanlis
seklinde bir 6lcek kullamlmistir. Olgek sonuglari 5.00-1.00=4.00 puanlik bir genislige
dagilmislardir. Bu genislik bese boliinerek Olgegin kesim noktalarini belirleyen diizeyler
belirlenmistir.

Ikinci boéliimde calisanlarin demografik &zelliklerini belirlemeye yonelik (cinsiyet, egitim
durumu, yas, burcu, boliimii, meslegi, anne baba durumu, ailenin aylik geliri, meslek)
sorularindan olusmaktadir.

Anket formunda yer alan sorular alaninda uzman kisiler tarafindan Tiirkgeye cevrilmis ve
yapilan g¢eviri sonucunda ortaya ¢ikan soru maddelerinin kolayca anlasilir ve yanitlanabilir
olabilmesini saglamak ve anket formuna son seklini vermek iizere 6rnekleme sunulmadan
once konunun uzmani akademisyenlerden goriis alinmistir. Soru maddelerinin 8 kariyer
capasin1 kapsadigi diistintilmektedir.
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3.3. Analiz ve Bulgular
3.3.1. Giivenilirlik Analizi

Arastirmada veri toplama aract olarak anket kullanilmistir. Kullanilan anket katilimcilari
kariyer degerlerini belirlemeye yonelik sorulari i¢ceren 40 madde, katilimcilarin is tatminlerini
iceren 5 maddeden olusan birinci bolimii ile demografik farkliliklar1 belirlemeye yonelik
sorular1 igeren 10 adet sorudan olusmaktadir. Kariyer degerleri 6l¢eginin genel gilivenirligi
%87,9 olarak, is tatmini 6l¢eginin genel giivenirligi %71,5 olarak yiiksek bulunmustur.

Tablo 1: Kariyer Degerleri ve Is Tatmin Olceklerinin Giivenirlik Katsayilari

Boyutlar Cronbach’s Alpha
[s tatmini 0,715
Teknik Fonksiyonel Yetkinlik 0,745
Genel Yonetsel Yetkinlik 0,785
Otonomi/Bagimsizlik 0,792
Giivenlik/Istikrar 0,768
Girigimci Yaraticilik 0,712
Hizmet/Kendini Adama 0,774
Saf Meydan Okuma 0,801
Hayat Tarzi 0,798

“Is tatmini” boyutunun giivenirlik katsayisimin a=0,715, “Teknik Fonksiyonel Yetkinlik”
boyutunun giivenirlik katsayisinin a=0,745, “Genel Yonetsel Yetkinlik” boyutunun giivenirlik
katsayisinin 0=0,785, “Otonomi/Bagimsizlik” boyutunun giivenirlik katsayisinin 0=0,792,
“Giivenlik/Istikrar” boyutunun giivenirlik katsayisinin 0=0,768, “Girisimci Yaraticilik”
boyutunun giivenirlik katsayisinin 0=0,712, “Hizmet/Kendini Adama” boyutunun giivenirlik
katsayisinin a=0,774, “Saf Meydan Okuma” boyutunun giivenirlik katsayisinin 0=0,801 ve
“Hayat Tarzi” boyutunun giivenirlik katsayisinin 0=0,798 oldugu goriilmektedir.

Cronbach’s Alpha Katsayisinin degerlendirilmesinde kullanilan degerlendirme kriteri
(Ozdamar, 2004);

0,00 < a < 0,40 ise dlgek giivenilir degildir.
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0,40 < a < 0,60 ise olgek diisiik gilivenilirliktedir.

0,60 < a < 0,80 ise 6lgek oldukca giivenilirdir.

0,80 < a < 1,00 ise ol¢ek yiiksek derecede giivenilir bir 6lgektir.

Kariyer degerleri dlgeginin genel giivenirligi %87,9 olup yiiksek derecede giivenilirdir. is
tatmini dlgeginin genel giivenirligi %71,5 olarak oldukea giivenilir bulunmustur. Olgeklere ve
alt boyutlara ait 6nermelerin i¢ tutarliliklarinin saglandig1 goriilmektedir.

Arastirmada Schein “Kariyer capalart “, (2006:1-5) sonucu olusturulan kariyer egilimlerine
yonelik 6l¢ek kullanilarak bir anket formu olusturulmustur. Anket formunda yer alan sorular
alaninda uzman kisiler tarafindan Tiirk¢eye c¢evrilmis ve yapilan g¢eviri sonucunda ortaya
¢ikan 40 soru maddesinin kolayca anlasilir ve yanitlanabilir olabilmesini saglamak ve anket
formuna son seklini vermek iizere Ornekleme sunulmadan Once konunun uzmani
akademisyenlerden goriis almmustir. Soru maddelerinin 8 kariyer ¢apasin1 kapsadigi
diisiiniilmektedir. Is tatmini ile ilgili soru faktdr analiz gegerliligini ortaya koymak iizere
yapilan faktor analizi sonuglara goére 6rneklemin uygunlugu i¢in bulunan Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) degeri 0,857°dir. Bu degiskenler arasinda kismi korelasyonun diisiik olup
olmadigin1 gostermektedir. 0,5 den kiigcik KMO degerleri, degisken ciftleri arasindaki
korelasyonun diger degiskenlerle agiklanmayacagint ve faktdr analizinin uygun
olmayabilecegini gosterir. (Kalayci, 2008;322) Analizde bulunan deger (0,857) Kullanilan
verilerin faktor analizi i¢in uygun oldugunu gostermektedir. Barlett testi p= 0,00 < 0,05
olacak sekilde bulunmustur. Faktor analizi sonucunda toplam varyans %57,25 olacak sekilde
sorular tek faktor altinda toplanmistir. Faktor analizi sonrasinda o6zdegeri (2,363)
bulunmustur. Ozdegerin birden biiyiik olmasina, faktdr analizinin de 0,04 den biiyiik olmasina
dikkat edilmistir. Bu veriler sonucunda oOl¢egin giivenilir ve gecerli bir 6l¢ek oldugu
saptanmistir.

Arastirmada kullanilan likert 6l¢ek i¢in kisilerin verilen dnermelerle ilgili goriislerini, ¢ok
olumludan ¢ok olumsuza kadar siralanan segeneklerden belirtmeleri istenmistir. Buna gore; (5)
Timiiyle Dogru, (4) Biiyiik 6l¢iide dogru, (3) kararsizim, (2) Biiylik o6lgiide yanlis, (1)
Tiimiiyle yanlis seklinde bir &lgek kullanilmistir. Olgek sonuglart 5.00-1.00=4.00 puanlik bir
genislige dagilmislardir. Bu genislik bese boliinerek o6lcegin kesim noktalarini belirleyen
diizeyler belirlenmistir. Olgcek ifadelerinin degerlendirilmesinde asagidaki kriterler esas
alimastir.

Tablo 2: Olgeklerin Puan Arahg tablosu

Secenekler Puanlar Puan Arahg: Olgek Degerlendirme
Timiiyle Yanlis 1 1,00-1,79 Cok diisiik

2 1,80 -2,59 Diisiik

3 2,60 - 3,39 Orta

4 3,40-4,19 Yiiksek
Timiiyle Dogru 5 4,20 - 5,00 Cok yiiksek

3.3.2. Arastirmanin Hipotezleri

Isparta ilindeki 6zel bankacilik sektoriinde ¢alisanlarin burglar1 ve is tatminleri arasindaki
iliskinin kariyer degerleri perspektifinde incelenmesi ¢alismanin temel konusudur.

Buna gore arastirmanin hipotezi su sekilde olusturulmustur:

H1: Calisanlarin is tatmini burg¢ degiskenine gore farklilik gostermektedir.

3.4. Verilerin Istatistiksel Analizi

Arastirmada elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for Social Sciences) for Windows
17.0 programi kullanilarak analiz edilmistir. Verileri degerlendirilirken tanimlayici
istatistiksel metotlar1 (Sayi, Yiizde, Ortalama, Standart sapma) kullanilmigtir.
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Niceliksel verilerin karsilastirilmasinda iki grup arasindaki farki Mann Whitney U testi,
ikiden fazla grup durumunda parametrelerin gruplar arasi karsilastirmalarinda Kruskal Wallis
H-Testi kullanilmistir.

Arastirmanin bagimli ve bagimsiz degiskenleri arasindaki iliskiyi Spearman korelasyon, etki
ise regresyon analizi ile test edilmistir. Olgekler arasindaki korelasyon iliskileri asagidaki
kriterlere gore degerlendirilmistir (Kalayci, 2006:116);

Tablo 3:. Puanlara Gére Iliski Oranlar

Puanlar iliski
0,00-0,25 Cok Zayif
0,26-0,49 Zayif
0,50-0,69 Orta
0,70-0,89 Yiksek
0,90-1,00 Cok Yiiksek
Elde edilen bulgular %95 giiven araliginda %35 anlamlilik diizeyinde degerlendirilmistir.

3.5. Analizler ve Bulgular

Bu boliimde, aragtirma probleminin ¢dziimii i¢in, arastirmaya katilan katilimeilardan 6lgekler
yoluyla toplanan verilerin analizi sonucunda elde edilen bulgular yer almaktadir. Elde edilen
bulgulara dayali olarak agiklama ve yorumlar yapilmistir.

3.6. Orneklem Grubunun Demografik Ozelliklere Iliskin Bulgular

Tablo 4: Orneklem Grubunun Yaslarina Gére Dagilim

Frekans Yiizde (%)
25 yas ve alt1 11 11,0
26-30 yas 37 37,0
31-35 yas 24 24,0
36-40 yas 18 18,0
41 yas ve lstii 10 10,0

Orneklem grubunun yaslarina gére dagilimi Tablo 4'de incelenmistir. Buna gore arastirmaya
katilan katilimcilarin 11'1 (% 11,0) 25 yas ve alt1, 37'si (% 37,0) 26-30 yas, 24" (% 24,0) 31-
35 yas, 18'1 (% 18,0) 36-40 yas, 10'u (% 10,0) 41 ve Ustii yas araligindadir.

Tablo 5: Orneklem Grubunun Cinsiyetlerine Gére Dagilhimi

Frekans Yiizde (%)
Kadin 52 52,0
Erkek 48 48,0

Orneklem grubunun cinsiyetlerine gére dagilimi Tablo 5'de incelenmistir. Buna gore
arastirmaya katilan katilimcilarin 52'si (% 52,0) kadin, 48'1 (% 48,0) erkektir.
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Tablo 6: Orneklem Grubunun Burglarina Gére Dagilim

Frekans Yiizde

Kog 10 10,0
Boga 5 50
ikizler 4 4,0
Yengeg 11 11,0
Aslan 11 11,0
Bagak 9 9,0
Terazi 5 5,0
Akrep 12 12,0
Yay 14 14,0
Oglak 6 6,0
Kova 9 9,0
Balik 4 40
TOPLAM 100 %100

Omeklem grubunun burglarma gore dagilimi Tablo 6'da incelenmistir. Buna gére arastirmaya
katilan katilimeilarin 10’unun (% 10,0) Kog, 5’inin (% 5,0) Boga, 4’iiniin (% 4,0) ikizler,
11’inin (% 11,0) Yengeg, 11’inin (% 11,0) Aslan, 9’unun (% 9,0) Basak, 5’inin (% 5,0)
Terazi, 12’sinin (% 12,0) Akrep, 14’tniin (% 14,0) Yay, 6’sinin (% 6,0) Oglak, 9’unun (%
9,0) Kova, 4™iniin (% 4,0) Balik burcundan oldugu goriilmektedir.

3.6.1. Arastirmaya Katilan Katihimcilarin Kariyer Deger ve Is Tatmin Diizeylerinin
Ortalamalar:

Tablo 7: Arastirmaya Katilan Katimcilarin Kariyer Deger ve is Tatmin Diizeylerinin

Ortalamalan

N Ort. S.s Min. Max.
Is tatmini 100 3,594 0,794 2,000 5,000
Teknik Fonksiyonel Yetkinlik 100 4,020 0,459 2,800 4,800
Genel Yonetsel Yetkinlik 100 3,560 0,729 1,400 4,800
Otonomi/Bagimsizlik 100 3,602 0,680 1,800 5,000
Giivenlik/Istikrar 100 3,982 0,542 2,800 5,000
Girisimci Yaraticilik 100 3,936 0,538 2,600 5,000
Hizmet/Kendini Adama 100 3,932 0,482 2,800 4,800
Saf Meydan Okuma 100 3,760 0,697 1,800 5,000
Hayat Tarz1 100 3,998 0,517 2,800 5,000

Arastirmaya katilan katilimcilarin kariyer deger ve is tatmin diizeylerinin ortalamalari
incelendiginde; is tatmini diizeyi ortalamast 3,594 £ 0,794; teknik fonksiyonel yetkinlik
diizeyi ortalamasi 4,020 + 0,459; genel yonetsel yetkinlik diizeyi ortalamasi 3,560 + 0,729;
otonomi/bagimsizlik diizeyi ortalamasi 3,602 + 0,680; gilivenlik/istikrar diizeyi ortalamasi
3,982 + 0,542; girisimci yaraticilik diizeyi ortalamasi 3,936 + 0,538; hizmet/kendini adama
diizeyi ortalamasi 3,932 + 0,482; saf meydan okuma diizeyi ortalamasi 3,760 + 0,697; hayat
tarzi diizeyi ortalamasi 3,998 + 0,517; olarak bulunmustur.
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3.6.2. Aragtirmaya Katilan Katihmcilarin Kariyer Deger ve Is Tatmin Diizeylerinin
Demografik Ozelliklere Gore Farklilasmasi

Tablo 8: Arastirmaya Katilan Katimcilarin Kariyer Deger ve is Tatmin Diizeylerinin
Yas Degiskenine Gore Farklilasmasi

Grup N Ort. Ss. KW. p.
Teknik Fonksiyonel Yetkinlik 25 yas ve alt1 11 ] 4,091 0,554 7,016 0,135
26-30 yas 37 | 4,157 0,417
31-35 yas 24 | 3,983 0,412
36-40 yas 18 | 3,833 0,481
41 yag ve listii 10 | 3,860 0,472
Genel Yonetsel Yetkinlik 25 yas ve alt1 11 3,891 0,339 7,812 0,099
26-30 yas 37 | 3,714 0,716
31-35 yas 24 | 3,333 0,848
36-40 yas 18 | 3,411 0,691
41 yas ve listii 10 3,440 0,711
Otonomi/Bagimsizlik 25 yas ve alti 11 3,945 0,872 10,805 0,029
26-30 yas 37 | 3,697 0,651
31-35 yas 24 | 3,392 0,735
36-40 yas 18 | 3,611 0,612
41 yas ve iistii 10 | 3,360 0,295
Giivenlik/Istikrar 25 yas ve alt1 11 4,273 0,441 6,892 0,142
26-30 yas 37 | 3,995 0,504
31-35 yas 24 | 3,792 0,506
36-40 yas 18 | 3,989 0,645
41 yas ve listii 10 4,060 0,597
Girisimci Yaraticilik 25 yas ve alt1 11 4,091 0,383 3,651 0,455
26-30 yas 37 | 3,941 0,614
31-35 yas 24 | 3,817 0,276
36-40 yas 18 | 3,911 0,700
41 yas ve listii 10 4,080 0,543
Hizmet/Kendini Adama 25 yas ve alti 11 | 4,255 0,430 14,020 0,007
26-30 yas 37 | 4,027 0,462
31-35 yas 24 | 3,825 0,487
36-40 yas 18 | 3,889 0,481
41 yas ve iistii 10 | 3,560 0,310
Saf Meydan Okuma 25 yas ve alti 11 | 4,182 0,724 4,500 0,343
26-30 yas 37 | 3,805 0,555
31-35 yas 24 | 3,650 0,655
36-40 yas 18 | 3,533 0,897
41 yas ve Ustii 10 3,800 0,748
Hayat Tarz1 25 yas ve alt1 11 4,345 0,311 7,978 0,092
26-30 yas 37 | 3,930 0,595
31-35 yas 24 | 3,917 0,363
36-40 yas 18 | 3,989 0,604
41 yas ve Ustii 10 4,080 0,444
Is tatmini 25 yag ve alti 11 3,673 0,602 9,254 0,055
26-30 yas 37 | 3,730 0,587
31-35 yas 24 | 3,592 1,066
36-40 yas 18 | 3,089 0,720
41 yas ve iistii 10 3,920 0,744

Arastirmaya katilan katilimcilarin kariyer degerleri ve is tatmini puani ortalamalarinin yas
degiskeni acisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan
Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; otonomi/bagimsizlik ve hizmet/kendini adama
kariyer degeri hari¢ diger kariyer degerleri ve is tatmini grup ortalamalari arasindaki fark
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anlamli bulunmamigtir. Kariyer degeri ve is tatmini unsurlar1 yas degiskenine gore farklilik
gostermemektedir. Kariyer degerlerinin ve is tatmininin yasa bagli olmayan unsurlar oldugu
ortaya ¢ikmustir.

Yukaridaki sonuglara gore 25 yas ve alt1 bireyler geng¢ yasta olmalar1 ve kariyerlerinin basinda
olmalari sebebi ile bagimsiz ve bir hiyerarsi altinda olmadiklar1 veya daha bagimsiz olduklari
isleri tercih etmektedirler. Bu sebepten dolayr Otonomi/bagimsizlik kariyer degerinde en
yiiksek puana sahiplerdir. 41 yas ve lstli bireyler ise artik kariyer yasamlarinda belli bir
tecriibe ve olgunluga ulastiklarindan otonomi/bagimsiz olma kendileri i¢in bir Onem
tasimamakta oldugu degerlendirilmektedir. 25 yas ve alt1 bireyler meslege yeni atilmanin
verdigi heyecan ile islerine dort elle sarildiklari bu sebepten dolay1 hizmet kendini adama
kariyer degerinde en yliksek puani aldiklart degerlendirilmektedir. 41 yas ve iistii ¢alisanlarin
da artik belli bir doygunluga ulagsmalar1 ve emekliliklerinin yaklagmas1 sebebi ile bu degerden
en disiik puani aldiklar diistiniilmektedir.

Arastirmaya katilan katilimcilarin kariyer degerleri ve is tatmin puanlar1 ortalamalarinin
cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agcidan
anlamli degerlendirilmemistir. Kariyer degeri ve ig tatmin unsuru cinsiyet faktoriine gore
farklilagsmamaktadir. Yani kariyer degerlerinin ve is tatmininin cinsiyet gore degismedigi
ortaya ¢ikmuistir.

Tablo 9: Arastirmaya Katilan Katihmeilarin Kariyer Deger ve is Tatmin Diizeylerinin
Bur¢ Degiskenine Gore Farklilagsmasi

Grup N |Ort Ss KW p
Teknik Fonksiyonel  |Kog 10 |4,280 (0,253 (28,748 (0,002
Yetkinlik Boga 5 (3,840 |0,607
ikizler |4 {3,800 [0,693
Yenge¢ |11 |4,455 [0,324
Aslan 11 (3,927 0,413
Basak 9 3,778 10,406
Terazi |5 3,480 (0,335
Akrep |12 (4,033 0,458
Yay 14 13,929 (0,500
Oglak |6 [4,333 0,273
Kova 9 4,022 0,323
Balik 4 13,900 |0,200
Genel Yonetsel Kog¢ 10 |3,000 (0,874 (40,619 (0,000
Yetkinlik Boga 5 (2,880 |0,576
ikizler |4 {3,500 [0,346
Yenge¢ |11 4,273 0,313
Aslan 11 (3,382 |0,547

Basak 9 3,489 10,558
Terazi |5 |3,440 (0,410
Akrep |2 3,300 0,770
Yay 4 13,786 |0,610
Oglak |6 [4,267 |0,207
Kova 9 (3,578 |0,595
Balik 4 13,600 |1,470
Otonomi/Bagimsizhik |Kog 10 |3,640 (0,735 (22,348 0,022
Boga 5 2,840 10,654
ikizler |4 {3,500 [0,346
Yenge¢ |11 (4,182 |0,352
Aslan 11 {3,600 0,420
Basak 9 3,400 10,300
Terazi |5 |3,560 |0,654




Grup N [Ort Ss KW p

Akrep |12 |3,300 |1,077

Yay 14 (3,771 0,358

Oglak |6 3,800 |1,173

Kova 9 (3,467 |0,387

Bahk 4 13,800 0,766
Giivenlik/Istikrar Kog¢ 10 |4,160 (0,450 (22,973 0,018

Boga 5 13,600 |0,748

ikizler |4 (3,800 |0,231

Yenge¢ |11 4,455 0,530

Aslan 11 (3,945 0,457

Basak 9 14,089 |0,247

Terazi |5 |3,560 |0,590

Akrep 12 (4,100 |0,711

Yay 14 (3,800 |0,514

Oglak |6 [4,133 0,273

Kova 9 (3,667 |0,316

Balik 4 14,050 (0,737
Girisimci Yaraticithk |Kog 10 (3,880 (0,738 (23,586 |0,015

Boga 5 13,160 |0,329

Ikizler |4 {4,000 [0,231

Yenge¢ |11 4,455 10,347

Aslan 11 (3,836 |0,294

Basak 9 13,889 |0,511

Terazi |5 (3,800 |0,600

Akrep 12 (3,933 |0,412

Yay 14 (3,857 |0,454

Oglak 6 3,933 |0,918

Kova 9 14,022 |0,323

Bahk 4 14,200 (0,653
Hizmet/Kendini Kog¢ 10 (3,960 (0,645 (17,458 0,095
Adama Boga 5 13,440 |0,219

Ikizler |4 {3,800 [0,231

Yenge¢ |11 4,273 |0,546

Aslan 11 (3,873 0,450

Basak 9 13,889 |0,459

Terazi |5 (3,680 |0,303

Akrep 12 (3,833 |0,518

Yay 14 (3,971 |0,281

Oglak |6 |4,267 0,273

Kova 9 (3,867 |0,548

Balik 4 14,050 (0,640
Saf Meydan Okuma  |Kog 10 [3,960 |0,587 29,182 |0,002

Boga 5 12,880 |0,303

ikizler |4 {3,600 [0,231

Yenge¢ |11 4,291 ]0,423

Aslan 11 (4,073 |0,602

Basak 9 3,556 |0,343

Terazi |5 |3,680 (0,110

Akrep 12 (3,400 |1,248

Yay 14 (3,843 |0,344

Oglak |6 [4,200 |0,179

Kova 9 13,356 |0,773

Balik 4 13,800 (0,653
Hayat Tarz Kog¢ 10 (3,760 |0,556 (26,689 0,005

Boga 5 13,400 |0,548

Ikizler |4 {3,400 (0,693

Yenge¢ |11 4,273 |0,516

172



173

Grup N [Ort Ss KW p

Aslan 11 [4,018 |0,340
Bagak |9 4,067 0,100
Terazi |5 |3,960 |0,537
Akrep |12 |[4,000 |0,615
Yay 14 |4,000 |0,314

Oglak |6 4,533 |0,273
Kova 9 (3,822 0,474
Balik 4 14,600 |0,283
Grup N [Ort Ss KW p

Is tatmini Kog 10 |3,680 0,860 |22,968 (0,018
Boga 5 (2,480 0,502
Ikizler |4 3,800 [0,693
Yengee |11 (4,182 [0,610
Aslan 11 |3,400 |1,016

Basak |9 [3,044 [0,915
Terazi |5 3,360 |0,167
Akrep |12 3,733 0,850
Yay 14 3,671 |0,518
Oglak |6 [3,467 0,450
Kova 9 (3,978 (0,474
Balik 4 13,650 [0,957

Arasgtirmaya katilan katilimcilarin kariyer degerleri ve is tatmini puani ortalamalarinin burg
degiskeni acisindan anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan
Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; Hizmet Kendini Adama hari¢ grup ortalamalari
arasindaki fark anlamli bulunmustur. Bu sonuglara gore Teknik Fonksiyonel Yetkinlik kariyer
degerinde en yiiksek puanmi Yenge¢ ve Oglak burcu, Genel Yonetsel Yetkinlik kariyer
degerinde Yenge¢ ve Oglak burcu, Otonomi/Bagimsizlik kariyer degerinde Yengeg, Oglak,
Balik burcu, Giivenlik / Istikrar kariyer degerinde Yengeg, Oglak ve Kog burcu, Girisimci
yaraticilik kariyer degerinde Yenge¢ ve Balik burcu, Hizmet/Kendini Adama Kkariyer
degerinde Yengec ve Oglak burcu, Saf Meydan Okuma Kariyer degerinde Yengec ve Oglak
burcu, Hayat tarzi kariyer degerinde ise Oglak ve Balik burcu ortalamanin iistiinde puan
almislardir.

3.6.3. Is Tatmini Diizeyinin Kariyer Deger Diizeylerinden Etkilenme Durumunu Test
Etmek Icin Yapilan Regresyon Modeli

Tablo 10: is Tatmini Diizeyinin Kariyer Deger Diizeylerinden Etkilenme Durumunu
Test Etmek Icin Yapilan Regresyon Modeli

Bagimh |Bagimsiz Degisken [} t p F Model |R?
Degisken (p)
[s tatmini |Sabit 1,026 |1,270 |0,207 |5,149 |0,000 |0,251

Teknik Fonksiyonel Yetkinlik |0,297 [1,682 0,096
Genel Yonetsel Yetkinlik 0,604 (4,108 |0,000

Otonomi/Bagimsizlik -0,778 [-4,472 |0,000
Giivenlik/Istikrar -0,189 |-1,215 0,228
Girigsimei Yaraticilik 0,443 (2,562 (0,012
Hizmet/Kendini Adama 0,207 (1,041 0,300
Saf Meydan Okuma 0,210 (1,563 0,121
Hayat Tarzi -0,142 |-0,802 (0,425

[s tatmini diizeyinin kariyer deger diizeylerinden etkilenme durumunu test etmek igin yapilan
regresyon modeli istatistiksel olarak anlamlidir. (F=5,149; p=0,000<0,05).

Genel yonetsel yetkinlik diizeyi 1 birim arttiginda is tatmini diizeyi 0,604 birim artmaktadir
(B=0,604; t=4,108; p=0,000<0,05). Otonomi/bagimsizlik diizeyi 1 birim arttifinda is tatmini
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diizeyi -0,778 birim azalmaktadir (3=-0,778; t=-4,472; p=0,000<0,05). Girigimci yaraticilik
diizeyi 1 birim arttiginda is tatmini diizeyi 0,443 birim artmaktadir (8=0,443; t=2,562;
p=0,012<0,05).

Teknik fonksiyonel yetkinlik, is tatmini diizeyini istatistiksel olarak etkilememektedir
(t=1,682; p=0,096>0,05). Giivenlik/istikrar, is tatmini diizeyini istatistiksel olarak
etkilememektedir (t=-1,215; p=0,228>0,05). Hizmet/kendini adama, is tatmini diizeyini
istatistiksel olarak etkilememektedir (t=1,041; p=0,300>0,05). Saf meydan okuma, is tatmini
diizeyini istatistiksel olarak etkilememektedir (t=1,563; p=0,121>0,05). Hayat tarzi, is tatmini
diizeyini istatistiksel olarak etkilememektedir (t=-0,802; p=0,425>0,05).

Teknik fonksiyonel yetkinlik, genel yonetsel yetkinlik, otonomi/bagimsizlik, giivenlik/istikrar,
girisimci yaraticilik, hizmet/kendini adama, saf meydan okuma, hayat tarz1 degiskenleri, is
tatmini diizeyini 0,251 oraninda agiklamaktadir (R220,251).

| TelkFonksionel etk |

KOC .
IKIZLER | GenelYonetsel Yk
YENGEC
AKREP OtonomiBagimsizlik ‘
YAY -
L T —
(1= 443 1t
BALIK Gifgimoi Yaratiolk = Is tatmini
Hanelkendndana F===""""" e
[ Saf Meydan Okuma ]— """"" Lawen
[ Hayat Tarzi ]— -

Sekil 2: Sonug¢ Tablosu

SONUC

Diinya tilkelerinin birbiri ile rekabet halinde oldugu giiniimiizde toplumun temelini olusturan
bireylerin olusturdugu etkin isgiiclinii kullanabilen {ilkeyi bir adim daha ileriye gotiirecektir.
Bu etkin isgiicliniin olusturulmasinda yeni yetisen bireylerin yeteneklerine ve ilgi alanlarina
uygun kariyer ve meslek gruplarina yonlendirilmesi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Gecmisten gilinlimiize siire gelen iilkemiz sartlarinda kisiler ekonomik 6zgiirliigiinii
kazanmak, kamu kurumlarina giris sinavlarina diisiik notlarla atanabilmek, ailesinin
imkaninin olmamasi, yetersiz ve bilgisiz yonlendirme, babasinin elinde olan meslegi devam
ettirme, kisa yoldan para kazanma ve biran 6nce meslege atilmak gibi sebepler ile kendi
yeteneklerine uygun olmayan meslek gruplarinda kariyerlerine baslamakta ve ¢ok biiyiik bir
durum degisikligi olmadig: takdirde yasamlarina bu alanda devam etmektedirler.

Meslege giriste para kazanmanin ve aileden bagimsiz olmanin verdigi mutluluk duygusu ile
isinden zevk alan ve tatmin olan birey zaman gectikge bu hazzi1 kaybetmekte ve zamanla
mutsuz olmaktadir. Bu mutsuzlugun sebebi ise kendi yetenek ve degerlerine uygun is sahibi
olmamasindan dolayr kaynaklanmaktadir. Isinden tatmin olamayan galisan ise sirketin veya
kurumun bekledigi performansi verememekte ve bunun sonucu olarak sirkette pozisyon
degisikligi, meslek degisikligi, farkli dallara ve alanlara yonelme, kendi igini yaratma, ailesine
daha uygun bir is imkan1 arama veya kendi kendini kanitlayabilecegi ve meydan okuyabilecek
zorluklarin ¢ikabilecegi is gruplarina yonelmektedir.
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Edgar Schein tarafindan ortaya atilan Kariyer Capalar1 kisilerin hangi kariyer degerlerine
sahip oldugunu bulmaya ¢alisan ve siiflandirilmasina yardimei olan bir sistemdir. Bu kariyer
degerlerine gore kisi kiiciikliikten itibaren yetenegi oldugu disiiniilen kariyer grubunda
degerlendirilecek ve egitilecektir. Bu kariyer degerleri Teknik Fonksiyonel Yetkinlik, Genel
Yénetsel  Yetkinlik, Otonomi/Bagimsizlik, Giivenlik/istikrar, Girisimcilik/Yaraticilik,
Hizmet/Kendini Adama, Saf Meydan Okuma, Hayat Tarzi olacak sekilde 8 grupta ele
alinmistir. Teknik Fonksiyonel Yetkinlik grubundakiler kendi uzmani oldugu alandan bagka
alanda calismak istemeyen kisiler, Genel Yonetsel Yetkinlik grubu yonetim kademesinde
olmak isteyen kisilerden, Otonomi/bagimsizlik grubu isinde bagimsiz olmak veya kendi isini
yapmak isteyenler, Hizmet/Bir Olaya Kendini Adama Grubu insanlara yardim etmek isteyen
isleri kabul edenler, Saf Meydan Okuma grubu karsilara siirekli daha zor islerin ¢ikmasini
isteyen kisileri, Hayat Tarz1 ise kisilerin isi, ailesi ve kendi rahatini bir arada gotiirebilecekleri
is ortamini bulabilmektir.

Gilinlimiizdeki rekabet ortaminda is tatmin unsuru sirketler agisindan biiyiik 6nem ve degere
sahiptir. Rekabette sirketleri degerlerinden bir adim daha 6ne ¢ikaracak unsurlarin en 6nemlisi
insan unsurudur. Bu unsur diizgiin yonetildigi ve iyi kullanildig1 takdirde o kurulus i¢in biiyiik
bir itici gii¢ olusturacak, aksi takdirde sirketin yolun tikayan biiyiik bir tas olacaktir. iste bu
unsurun iyi kullanilmasi igin karsimiza is tatmini degeri cikmaktadir. Isinden haz alan,
severek yapan, tatmin olan bir bireyden yiiksek performans ve yiiksek verim alinacaktir. Aksi
durumda isini severek yapmayan, isinden memnun olmayan, kendi deger ve yeteneklerine
uymayan isi yapan personel hem zaman, hem para hem de ¢ikt1 kaybina neden olacaktir. Is
tatmininin saglanmasinda ticret, isin 6zelligi, ¢alisma kosullari, yonetici ile iliskiler, terfi ve
ilerleme olanaklari, is arkadaslar ile iligkiler, is giivencesi eksikligi, denetim ve siklig1 gibi
orgiitsel faktorler ile yas, cinsiyet, egitim diizeyi, medeni durum, kidem, kisilik yapisi,
kiiltiirel farkliliklar gibi bireysel faktorler olarak iki gesit faktdor bulunmaktadir. Burglar,
bireyin kisiliginin, davraniglarinin, tercihlerinin belirlenmesinde ¢ok biiyiik bir paya sahip
olmasa da etkisi bulunan bir faktordiir. Bireyin diger bireyler ile uyumu, karakteristik yapisi
ve tercihleri meslek ve kariyer se¢imi agisindan 6nemi bulunmaktadir.

Burglar bireylerin kariyer se¢imlerinde c¢ok biiyiik bir dneme sahip olmasalar dahi etkisi
bulunan bir faktor oldugu degerlendirilmektedir. Her birey farkli zamanlarda dogmakta ve bu
sebeple farkli burglara mensup olmaktadirlar. Buna ek olarak her bir burcun kendine has
ozelliklere sahip olmasi1 sebebi ile farkli kariyer degerlerine sahip oldugu diisiiniilmektedir.
Yapilan aragtirma sonuclarina gére Teknik Fonksiyonel Yetkinlik kariyer degerinde en
yiiksek puani Yenge¢ ve Oglak burcu Genel Yonetsel Yetkinlik kariyer degerinde Yengec ve
Oglak burcu, Otonomi/Bagimsizlik kariyer degerinde Yengec, Oglak, Balik burcu, Giivenlik /
Istikrar kariyer degerinde Yengeg, Oglak ve Kog¢ burcu, Girisimci yaraticilik kariyer
degerinde Yengec¢ ve Balik burcu, Hizmet/Kendini Adama kariyer degerinde Yenge¢ ve
Oglak burcu, Saf Meydan Okuma Kariyer degerinde Yenge¢ ve Oglak burcu, Hayat tarzi
kariyer degerinde ise Oglak ve Balik en yiiksek puan alarak bu kariyer degerlerine en biiyiik
seviyede uygunluk gostermektedirler. Bankalarin personellerini istthdam ederken sahip
olduklar1 kariyer degerlerine gore siniflandirmasinin ve bu degerlere gore kendilerine uygun
boliim ve isler verilmesinin uygun olacagi degerlendirilmektedir.

Sonu¢ olarak is tatmini insan yasaminda biiyiik bir Oneme sahip unsurdur. Bireyler
kariyerlerine gore yasamlarini, yasadiklar: yerleri hatta eslerini bile ¢alistiklar1 ortamlardan
bulabilmektedirler. Bu sebeple sectikleri kariyer yasamindan is tatmini saglamayan bir bireyin
mutlulugu biiylik bir oranda azalacaktir. Arastirma sonuclar1 bize 6zel bankacilik sektoriinde
calisanlarin kariyer degerleri hakkinda fikir vermektedir. Bu c¢alismada is tatmini ile burglar
arasindaki iliskinin var oldugu belirlenmistir. Bu iligskiye gére Ko¢ Burcu, Ikizler Burcu,
Yenge¢ Burcu, Akrep Burcu, Yay Burcu, Kova Burcu ve Balik Burcu bankacilik sektoriinde
is tatmini acisindan diger burglara gore daha yiiksek tatmin diizeyine ulagsmaktadir. Ancak is
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tatminini belirleyen tek unsur burclar degildir ve diger unsurlar bu calismada sabit kabul
edilmistir. Sonug¢ olarak bankalarin personel departmanlarinin personel istihdam ederken ve
boliimlere yerlestirirken kariyer ¢apalarmi belirleyici bir anket yapmalarinin ve kariyer
capalarina ile burglarina da dikkat etmelerinin uygun olacagi degerlendirilmektedir.
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Extended Abstract

One of the world’s most significant problem is the growing workforce needs developing in
paralel with young peoples can not work in job that have their ability. However the loss of
labor is emerging. In order to prevent the loss of labor to help young generation need to
choose the work according to their ability.

Individuals career interests are influenced by factors such as trends, expectations, skills and
abilities. Also horoscopes are important beside these factors. Individuals preferences, feelings
and thought, habits, skills, dispositions etc. values are affected by the horoscopes.

To avoid this troublesome situation, people familiarize themselves and required to comply
carcer values”. In this sense Schein’s Career Value/Anchor is a model that describes the
personality and career value. This model is used in this study.

The aim of this study is to find out the relationship between horoscopes and jop satisfaction in
the private banking sector enployees who are in Isparta. In this research, by determining
which career values private banking sector employees who have different horoscopes are
included in, it has been aimed to reveal the ones who have job satisfaction as a result of
choices they have made. In addition to this main purpose, some sub-aims are determined;

-To determine which career value that identified employees have in the sample.

-To determine which career value that identified employees concentrate in the sample .

In the first part of this study, the concept of career anchors and career, in the second part
horoscopes, relationship betwwen horoscopes and job satisfaction, the third and final part the
application of private banking sector in Isparta is decribed.

Research results give an idea about the career values of the private banking sector employees.
In this study it is determined that there is a relationship between job satisfaction and
horoscopes. By this relationship Aries, Gemini, Cancer, Scorpio, Sagittarius, Aquarius and
Pisces hava higher satisfaction level than the other horoscopes. However horoscopes is not the
only factor that determine job satisfaction. Other factors are considered to be fixed in this
study.
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