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Erzurum ilindeki Tiiketicilerin Bal Tiiketim Tercihlerinin incelenmesi
Gokge DENIZLI AKDEMIR?, Vedat DAGDEMIRY

OZET: Bu ¢alismanin amac1 Erzurum ilindeki tiiketicilerin bal tiiketim tercihlerini ve diger ari iiriinleri tiiketim
durumlarint ortaya koymaktir. Calismada Erzurum ilinde ikamet eden 400 kisiyle anket yapilmistir. Anket
sonuclarindan elde edilen veriler ile tanimlayici istatistikler, frekans tablolari olusturulmus ve ¢cok degiskenli regresyon
analizi ile bal tiiketimini etkileyen faktorler belirlenmistir. Bagimli degisken olan bal tiiketimini, tiiketicilerin egitim
diizeyi, ailedeki ¢ocuk sayisi, bal iireten tanidik ve akrabalarin olmasi ve gelir seviyesi etkilemektedir. Tiiketicilerin
bir iist egitim seviyesinden mezun olmasi durumunda bal tiiketim miktarlar1 artmaktadir. Ailedeki ¢ocuk sayisi artik¢a
bal tiiketimi artmaktadir. Gelirin artmasi da bal tiikketimini pozitif yonde artirmaktadir. Ayrica siizme bal ve petek bal
tilketim siklig1 bal tiiketimini etkilemektedir. Olusturulan modelin bal tiiketimindeki degiskenligi agiklama orani
%84.80 seviyesindedir ve varyans analizi (Anova) sonucuna gore olusturulan model anlamlidir. Caligma sonucunda i¢
tilketimin tesvik edilmesiyle yerel aricilik sektoriinde canlanmalar goriilebilecegi, ayrica tiiketicilerin saglikli bir yasam
icin bal tiikketiminin 6nemi hakkinda egitilmesinin de bal tilketim miktarinin aritisina katkida bulunacagi tespit
edilmistir. Giiniimiiziin rekabetgi ortaminda iireticilerin sitirdiiriilebilir tiretim yapmasi i¢in markalagsmaya gidilmesi
Onerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Aricilik, bal tiiketimi, regresyon analizi, tiiketim tercihleri
Investigation of Honey Consumption Preferences of Consumers in Erzurum

ABSTRACT: The objective of this study is to reveal the honey consumption preferences of consumers in Erzurum
and their consumption of other bee products. In this study, a survey was conducted with 400 people living in Erzurum.
Descriptive statistics and frequency tables were created with the data obtained from the survey results and factors
affecting honey consumption were determined by multivariate regression analysis. Honey consumption, which is
dependent variable, affected by the education level of the consumers, the number of children in the family, the presence
of honey-producing relatives or acquaintances and the income level. Honey consumption increases if consumers
graduate from a higher education level. Honey consumption increases as the number of children in the family increases.
Increasing income also increases honey consumption positively. In addition, the frequency consumption of filtered
honey and honeycomb honey affects the consumption of honey. The percentage explanation of variability in honey
consumption of the created model was 84.80% and the model was significant according to the analysis of variance
(Anova). As a result of the study, it was determined that the domestic beekeeping sector could be revitalized by
encouraging domestic consumption, and that educating consumers about the importance of honey consumption for a
healthy life would also contribute to the treatment of honey consumption.
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GIRIS

Dengesiz beslenme ¢agimizin en biiyiik sorunlari arasinda yer almak olup az gelismis ve
gelismekte olan tlkelerde bu sorun goriilmektedir. Diinya niifusunun hizli bir sekilde artmasina bagl
olarak dengesiz beslenmenin de arttig1 goriilmektedir. Bal ve ar1 iiriinleri dengeli beslenme i¢inde 6nemli
bir yere sahip olan gida iiriinlerindendir. Aricilik bir¢ok iilkede farkli amaglara bagl olarak yapilan en
eski ve en yaygin tarimsal faaliyetlerdendir. Topraga bagimli olmamasi, az sermayeyle yapilmasi, kisa
stirede gelir getirmesi, {iriiniin yillarca saklanabilir olmas1 ve diger tarimsal faaliyetlere oranla daha az
is glicii kullanilmasi aricilig1 6n plana ¢ikaran 6nemli 6zelliklerdir (Serefoglu ve Canverdi, 2011; Sezgin
ve Kara, 2011; Kuvanci ve ark., 2013; Karakaya ve Kiziloglu, 2015).

Diinya’da bulunan balli bitkilerin dortte iiclinlin Tiirkiye’de bulunmasi ve gesitli bolgelerinde
bulunan yayla, mera ve ovalarinda farkli zaman araliklarinda ve 6zellikle de yaz aylarinda, ¢igek acan
ball1 bitkilerin olmasi nedeniyle hem kaliteli hem de bol miktarda nektar elde edilmesi miimkiindiir
(Sirali, 2009). Tiirkiye’nin topografik yapisi, genis flora kaynaklari, gezgin ve sabit aricilik igin gerekli
iklim kosullarinin uygunlugu ve biyogesitliligiyle 6zellikle issizligin yogun yasandigi kirsal kesimlerde,
aricilik alternatif gecim kaynagi olarak 6n plana ¢ikmis ve 6nemli bir ekonomik ugrasi alani olmustur
(Smith, 2002). Tiirkiye bu 6zelliklerinden dolay1 olduk¢a zengin bir yapiya ve bir¢ok avantaja sahiptir
(Sorkun, 1994; Palmer et al., 2000; Kekegoglu, 2009).

Bal, bitkilerin ¢i¢eklerinde bulunan baldziiniin (nektar) veya bitkiler {izerinde yasayan bazi
boceklerin ve bazi bitkilerin salgiladigi maddelerin, balaris1 (Apis mellifera) tarafindan toplanmasi ve
ar1 viicudunda bilesimlerinin degistirilerek petek gozlere depolanmasi sonucunda olusan koyu kivamli
ve hos kokulu tatl bir iiriindiir (Anonim, 1988; Ulusoy, 2012). Aga¢ kovuklar1 gibi dogal ortamlarda,
arinin kendi beslenmesi i¢in iirettigi bal, zamanla modern yetistiricilige gecilmesi ile lreticiler i¢in
onemli bir gelir kaynagi olmustur (Yilmaz, 1994; Mutlu ve ark., 1994; Yasar, 2009).

Bal disindaki ar1 iiriinleri ise polen, ar1 siitli, balmumu, propolis ve ar1 zehridir. Polen, ¢igekli
bitkilerin erkek organlarinda meydana gelen tireme tiniteleridir (Uygur, 2010). Tiirkiye diinyada aricilik
ve bal liretimi bakiminda ilk siralarda olmasina ragmen; polen, propolis ve ar1 siitll liretim ve tiikketim
siralamas1 bakimindan alt siralarda yer almaktadir (Saral, 2013).

2015-2017 verilerine gore yillar itibariyle kovan sayilarinda siirekli bir artis goriilmektedir. Kovan
say1s1 bakimindan diinyada ilk {i¢ sirada sirasiyla Hindistan, Cin ve Tiirkiye yer almaktadir. Diinyadaki
toplam kovan varliginin beste biri Tiirkiye’dedir. Koloni varligi, bitki ortiisii ve ar1 gen merkezleri olarak
Tiirkiye diinyada 6nemli bir konumdadir (FAO, 2019). Diinya’da 2017 yilinda bal iiretimi 1.86 milyon
ton olarak gerceklesmis ve liretimde ilk sirada %29.64 ile Cin yer almaktadir. Tiirkiye %6.15 ile bal
tiretim miktar1 bakimindan ikinci sirada yer almaktadir. Hindistan, kovan basina verim diisiikliigii nedeni
ile bal tiretimi bakimindan %3.49’luk pay ile sekizince sirada yer almaktadir (FAO, 2019).

Diinya genelinde 2007 yilinda kisi bast yillik bal tiiketimi 220 gram iken 2016 yilinda 250 grama
yiikselmistir (FAO, 2019). 2016 yilinda diinyadaki toplam bal tiiketim miktar1 1.84 milyon tondur.
Ulkelerin toplam bal tiiketimi incelendiginde, niifusun etkisiyle ilk sirada Cin yer almaktadir.
Tiirkiye’nin bal tiikketimi 2016 itibariyle 102 bin ton seviyesindedir. Toplam bal tiiketimi verilerine gore
Tiirkiye diinyada Cin ve ABD’nin ardindan iigiincii sirada yer almaktadir (FAO, 2019). Tiirkiye’de 2009
yilinda yillik 81 bin ton olan bal tiiketimi 2015 yilindan itibaren yillik 100 bin ton seviyesini agmustir.
Tiirkiye nin 2018 y1l1 toplam bal tiiketimi 101.5 bin tondur (TUIK, 2019).

2016 yil1 kisi bas1 yillik bal tiiketiminde ilk sirada 3.6 kg ile Uruguay yer almaktadir. Tiirkiye 2016
yilinda kisi bas1 yillik 1.28 kg tiiketimi ile diinya genelinde sekizinci sirada yer almaktadir (FAO, 2019).
Tiirkiye’nin 2018 yilinda kisi basi yillik bal tiiketimi ise 1.24 kg seviyesindedir (TUIK, 2019).
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Amerika, Avrupa ve Asya iilkelerinde iireticiler ar1 iirlinleri liretimi, tiiketiciler de ar1 {iriinleri
tiiketimi konusunda yeterli bilince sahiptir. Tiirkiye de ar1 {riinleri liretimi potansiyelinin yliksek
olmasina ragmen, lretim ve tiiketim bilinci yeterince gelismedigi i¢in biiyiik bir ekonomik kayip s6z
konusudur (Kumova ve Korkmaz, 1998; Samanc1 ve Sunay, 2011).

Ar iirlinleri tiiketicilerinin tercihleri lizerinde bir¢ok faktor etkili olmaktadir. Tutum, algilama,
se¢cim yapabilme, inang ve deger yargilan tiiketicilerin bal ve ar1 {Uriinleri tercihlerini etkilemektedir
(Kavas, 1987). Ari tiriinleri tiiketim tercihlerine yonelik ilgili yapilan ¢calismalarda 6zellikle bal tizerinde
yogunlagilmigtir (Merdan ve Durmus, 2018).

Tiiketicilerin istekleri ve arzular1 dogrultusunda iiretim yapilabilmesi i¢in tiiketici davraniglarinin
tespit edilmesi gerekmektedir. Arastirmada, Erzurum ili merkez il¢elerindeki (Yakutiye, Palandoken,
Aziziye) tiiketicilerin bal ve ar1 tirlinleri tiiketim tercihlerini tespit etmek amaglanmis olup tiiketicilerin
ar1 lriinlerini satin alma tercihleri, bal tiiketim sikliklar1 ve miktarlar1 belirlenmeye c¢alisilmistir.
Calismayla bal ve diger art iiriinlerinin bilinirlik durumu 6l¢iilmiis, organik bal tiikketimine iligskin bilgi
elde edilmistir. Ayn1 zamanda bu calismada bal ve ari iirlinlerinin satin alma kararlarini etkileyen
faktorleri tespit etmekte amacglanmustir.

MATERYAL VE METOT

Materyal

Aragtirmanin birinci verileri Erzurum ili Aziziye, Yakutiye ve Palandoken merkez ilgelerinde 2016
yilinda tiiketicilerle yiiz yiize yapilan anketlerden elde edilen verilerden olusmustur. ikincil veriler ise
konu ile ilgili yapilan yabanc1 ve yerli bilimsel ¢aligsma, yayin, dergi, rapor, ¢esitli ulusal ve uluslararasi
kurum ve kuruluslardan alinan verilerden olusmustur.

Yontem

Anket sayis1 oransal 6rnekleme yontemine gore %95 giiven araliginda ve ortalamadan %5 sapma
ile 385 olarak tespit edilmistir. Meydana gelebilecek veri kayiplarimi onleyebilmek adina c¢alisma
kapsaminda %10 ilave anket yapilmistir. Gerekli veri temizligi yapildiktan sonra toplam olarak hatasiz
400 ankete ait veriler dikkate alinmistir. Anket sayisini belirlemek i¢in esitlik 1 kullanmistir (Daniel,
1999).

n = z2*p*q/c? (1)

n: Ornek biiyiikligii

z: z cetvel degeri (%95 gliven araliginda 1.96)

p: Bal tiiketenlerin orani (0.5)

g: (1-p) Bal tiikketmeyenlerin orani1 (0.5)

c: Hata terimi (0.05 = £5)

Caligma kapsaminda mevcut veriler, aritmetik ortalama ve yilizde hesaplar1 kullanilarak
degerlendirilmistir. Ankete katilan tiiketicilere ve tiikketime ait 6zellikler temel istatistiki yontemlerle
(frekans dagilim1 ve ortalama) dl¢iilmiistiir. Tiiketicilerin bal ve ar1 iirlinleri satin alimlar1 tizerine etkili
faktorler konusundaki gortisleri ile bal ve ar1 {irlinleri satin alirken {irlinler iizerindeki etiket bilgilerine
verilen 6nem 5°li Likert Olgegi kullanilarak belirlenmistir.

Arastirma sonuglarimin analizi i¢in ¢ok degiskenli dogrusal regresyon analizi kullanilmistir.
Regresyon analizinde bagimli degisken ile bagimsiz degiskenler arasindaki iliski matematiksel modelle
aciklanmustir.

Cok degiskenli regresyon analizinde matematiksel model Yi=Pot+pXit+ei seklinde
olusturulmaktadir. Bu denklemde i indisi kaginci gozlem degeri oldugunu, Yi bagimli degisken degerini,
Bosabit katsay1y1, Xijbagimsiz degiskenleri, f bagimsiz degiskenlere ait katsayilar1 ve ej ise artik degerleri
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temsil etmektedir (Alpar, 2013). Calismada kullanilan ¢ok degiskenli regresyon analiz modeli esitlik
2’de gosterilmistir.
Y =B+ X2 B+ X; 2
Y = Ailenin yillik tiikettigi bal miktar1
X 1= Aile reisinin cinsiyeti
X 2= Aile reisinin yas1
X 3= Aile reisinin egitimi
X 4= Ailedeki ¢ocuk sayisi
X s = Bal iireten akraba ve tanidik olup olmamasi
X6 = Gelir
X7 = Seker harcamasi
X g = Regel, ¢ikolata, sekerleme harcamasi
X 9= Siizme bal tiikketim siklig1
X 10= Petek bal tiiketim siklig1
X 11 = Organik bal tiikketme durumu
X 12= Reklamin etKisi
Cok degiskenli regresyon modelinin anlamliliginin testi igin kullanilan Ho ve Hi hipotezleri;
- Ho: teorik model anlamsizdir (tiim katsayilar sifira esittir)
- Ha: teorik model anlamlidir (en az bir katsay1 sifirdan farklidir)
seklinde olusturulmustur. Modelin gegerli olabilmesi i¢in Ho hipotezinin ret edilmesi gerekir.

BULGULAR VE TARTISMA

Arastirmaya ait tammmlayici istatistikler

Erzurum ilinde 400 tiiketiciyle yapilan anketlere cevap verenlerin %44.25°1 erkek, %55.75°1 kadin
olup yas ortalamasi erkeklerde 41, kadinlarda 37, ortalama olarak ise 39 tespit edilmistir.

Niyaz ve Demirbas (2017), Canakkale ilinde yaptiklari calismada tiiketicilerin %52.00’sinin kadin
ve %48.00’inin de erkek oldugunu belirtmislerdir. Boliiktepe ve Yilmaz (2008), calismalarinda
tiiketicilerin %54.00’iiniin kadin, %46.00’s1n1n ise erkek oldugunu tespit etmislerdir. Vanyi ve Csabo
(2009) calismalarinda tiiketicilerin %59.90’1mnin kadinlardan, %40.10’unun erkeklerden olustugunu
belirtmislerdir. Saner ve ark. (2011) ¢alismalarinda yer alan kadinlarin ve erkeklerin yas ortalamasinin
41 oldugunu belirtmislerdir.

Ankete cevap veren tiiketicilerin %67.50’sinin evli, %30.25’inin bekar oldugu belirlenmistir.

Sayil1 (2013) calismasinda ankete katilan tiiketicilerin %79,78’inin evli oldugunu belirtmistir.

Ankete cevap veren tiiketicilerin %1.50’si okur-yazar, %65.50’s1 orta 6gretim ve %33.00’1n1n ise
yiiksekdgretim mezunu olduklar belirlenmistir.

Kumova ve Korkmaz (2000), yaptiklart calismalarinda ankete katilan tiiketicilerin egitim
diizeylerinin %38.88’inin lise, %36.72’sinin yiiksekokul, %16.67’sinin ilkokul, %7.48’inin ortaokul ve
9%0.25’1nin ise sadece okuryazar oldugunu belirtilmistir.

Tiiketicilerin sosyal giivence durumlarina bakildiginda, %2.50’sinin sosyal giivencesinin olmadig1
ve sosyal giivencesi olan %97.50’lik dilimde yer alan tiiketicilerin %1.00’1nin ise yesil kartli oldugu
belirlenmistir.

Baki ve ark. (2017) calismalarinda tiiketicilerin %97.50’sinin sosyal giivenceye sahip oldugunu
belirtmislerdir.
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Tiiketicilerin %53.00’niin kendi evinde, %23.50’sinin ailesine ait evde ve %23.50’sinin kirada
ikamet ettigi belirlenmistir. Tiiketicilerin %88.50’sinin apartmanda ve %11.50’sinin miistakil evde
ikamet ettigi belirtilmistir.

Tiiketicilerin 1 ile 80 y1l arasinda ortalama olarak 30 y1l Erzurum’da ikamet ettikleri belirlenmistir.
Tiiketicilerin %64.00’1 Erzurum’dan baska bir yerde ikamet etmedigini, %36.00’s1 ise Erzurum’dan
daha Once baska yerlerde ikamet ettiklerini beyan etmislerdir. Baska yerlerde ikamet edilen illerin
basinda Adana, Ankara, Bayburt, Bursa, Erzincan, Istanbul ve Trabzon gelmektedir.

Gida aligverisini evde agirlikli olarak %51.75’1ik oranla aile reisinin yaptigi, %48.15’lik oranla da
tlim ailenin hep birlikte yaptig1 belirtilmistir.

Cizelge 1. Gelir ve harcamalar ile ilgili deskriptif analiz sonuglari

Minimum Maksimum Ortalama Standart sapma

Gelir(b ay™) 1250 9750 3915 1277.75
Harcama(b ay™?) 1000 8500 2761 1142.36
- Gida Harcamasi 200 1500 649 223.24

- Giyim Harcamasi 50 1000 315 199.57

- Saglik Harcamast 0 500 89 52.66

- Barinma Harcamasi 0 1100 156 298.32

- Sigorta Harcamasi 0 1000 108 142.39

- Ulasim Harcamasi 50 1000 289 143.84

- Eglence Harcamasi 0 2500 198 188.88

- Diger Harcamalar 250 3800 957 471.02

Kaynak: Orijinal Hesaplamalar

Tiiketicilerin aylik gelirler ortalamasi 3 915 b, aylik harcama ortalamasi ise 2 761 b olarak
hesaplanmistir. Tiiketicilerin aylik ortalama gida harcamasi 649 b ile ilk sirada gelmekte olup toplam
harcama i¢indeki payinin %23.51 oldugu tespit edilmistir (Cizelge 1).

Sayil1 (2013) calismasinda aylik gida harcamalarinin 430.79 %, gida harcamasinin toplam harcama
icindeki payinin ise %35.70 oldugunu tespit etmistir.

Cizelge 2. Tiiketicilerin iirlin bazinda gida harcama siras1

Tiiketim Siras Uriin Grubu Tiiketim Sirasi Uriin Grubu
1 Ekmek ve Tahillar 7 Bal ve Ar1 Uriinleri
2 Et ve Et Uriinleri 8 Seker
3 Siit, Peynir ve Yumurta 9 Regel, Cikolata ve Sekerleme
4 Sebze ve Meyveler 10 Balik
5 Hayvansal ve Bitkisel Yaglar 11 Alkolsiiz igecekler
6 Kahve ve Cay

Kaynak: Orijinal Hesaplamalar

Tiiketicilerin gida iriinlerine yaptiklar1 harcamalar detayli sekilde incelendiginde, ekmek ve
tahillar grubunun ilk sirada yer aldig1 goriilmektedir. Bu grubu et ve et iiriinleri takip ederken ti¢lincii
sirada ise siit, peynir ve yumurta yer almaktadir. Bal ve ar1 lirtinleri tiikketimi ise gida {irlinlerine yapilan
harcamalar igerisinde yedinci sirada yer almaktadir (Cizelge 2).

Tiiketicilerin %33.00’1 sadece kahvaltilik amaciyla bali tiikketmektedir. Tiiketicilerin %62.50si
bal1 saglik icin ve %4.50’s1 de ¢ocuklarin zihinsel ve bedensel gelisiminde kullanmaktadir. Tiiketiciler
oncelikli olarak bali bagisiklik sistemini giiclendirici ve direng artirict olarak tercih etmektedirler. Bal,
Erzurum ilinde kis aylarinda havanin soguk olmasi nedeniyle, hastaliklara kars1 viicut savunmasini
artirdigindan dolay1 tercih edilmektedir.
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Soylu ve Silici (2018) caligmalarinda tiiketicilerin %54.80 ile besleyici oldugu, %19.30 ile saghg1
korudugu ve %18.10 ile tatl1 bir besin oldugu i¢in bal1 tercih ettiklerini tespit etmistir.

Tiiketicilerin polen, ar1 siitii, bal mumu, ar1 zehri ve propolisi sirastyla %46.75, %67.50, %69.75,
%387.00 ve %81.30 oraninda tanimadiklar1 belirlenmistir.

Boliiktepe ve Yilmaz (2008) ¢alismalarinda polen, ar1 siitii, balmumu, ar1 zehri ve propolisin
taninma diizeylerini sirastyla %61.10, %52.80, %46.40. %16.30 ve %8.90 olarak tespit etmistir. Niyaz
ve Demirtag (2017) ¢alismalarindaki tiiketicilerin polen, arisiitii, balmumu, propolis ve ar1 zehrini
strastyla %69.00, %50.00, %58.00, %21.70 ve %27.40 oraninda bildigini tespit etmistir. Tunca ve ark.
(2015), tiiketicilerin propolis, polen, ar1 zehri ve ar1 siitii hakkinda tanima diizeylerini sirastyla %28.20,
%22.90, %43.20 ve %23.30 olarak belirlemistir.

Cizelge 3. Siizme bal tercih nedenleri

N %

Tiiketenler 338 84.50
Tiiketimi kolay 148 43.79
Diger iirtinlerle karistirilmast 54 15.98
Tadimnin sevilmesi 31 9.17
Cocuklarinin tiikketimine uygun 23 6.80

Saf olusu 18 5.32
Firesiz, tamami kullanilabilir 17 5.03
Temini kolay 14 4.14
Balmumu tadinin sevilmemesi 13 3.85
Yapay mum igermemesi 7 2.07
Daha faydali ve saglikli olmasi 6 1.78
Akigkanlik 4 1.18

Fiyat uygunlugu 3 0.89
Tiiketmeyenler 62 15.50
Toplam 400 100.00

Kaynak: Orijinal Hesaplamalar

Tiiketiciler %84.50 oraninda siizme bal1 tercih ettikleri, bunun en 6nemli nedenini ise tiiketiminin
kolay olmas1 (%43.79) olarak belirtmislerdir (Cizelge 3).

Cizelge 4. Petek balinin tercih nedeni

N %

Tiiketenler 219 54.75
Daha faydali ve saglikli 83 37.90
Tadinin sevilmesi 58 26.48
Mumsu yapinin sevilmesi 43 19.63

Hile yapilma olasilig: diisiik 17 7.76
Daha sifali 13 5.94
Polen tadinin sevilmesi 5 2.28
Tiiketmeyenler 181 45.25
Toplam 400 100.00

Kaynak: Orijinal Hesaplamalar

Tiiketiciler %54.75 oraninda petek bali tercih etmekte, bunun en dnemli nedenini ise daha faydal
ve saglikli olmasi (%37.90) olarak belirtmislerdir (Cizelge 4). Genel olarak petek bali tiiketme
sebeplerine bakildiginda, seceneklerin birbiriyle iligkili olduklar1 goriilmektedir. Petek bali tercih eden
tiiketicilerin, slizme balin petek bala gore daha dogal, hilesiz oldugunu diisiinmesiyle birlikte
aliskanliklarinin ve damak tadinin 6n plana ¢iktig1 goriillmektedir.
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Niyaz ve Demirtas (2017) calismalarinda siizme balin petek bala gore daha ¢ok tercih edildigini
belirtmiglerdir. Sayili (2013) calismasinda Tokat ilindeki tiiketicilerin %86.76’sinin siizme bal
tiikkettigini tespit etmistir.

Cizelge 5. Ar iiriinleri tiiketim siklig1 ve miktari

‘ ‘ Siizme Bal Petekli Bal Polen An Siitii

N % N % N % N %

‘ Tiiketen Aile Sayisi 338 84.50 219 54.75 123 30.75 65 16.25

Her giin 211 | 6243 | 105 4795 | 13 | 1057 3 = 462

. ‘Haftadabir | 91 | 2692 | 64 2922 | 16 | 1301 3 462
Tiiketim .

Siklig Ayda bir 31 | 917 | 36 1644 | 70 | 5691 37 5692

Yilda bir 5 148 | 14 639 | 24 | 1951 22 3384

Toplam 338 | 100.00 | 219 10000 | 123 | 100.00 65  100.00

| Tiiketen Aile Sayist 338 | 8450 219 = 5475 123 3075 | 65 1625

<5 166 | 49.11 | 122 5571 | 123 | 100.00 65 = 100.00

Yillik Tiiketim 6-10 123 | 3639 | 70 3196 | 0 000 0  0.00

Miktari (kg y1l) >11 49 | 1450 | 27 1233 | O | 000 0  0.00

Toplam 338 100.00 219 10000 123  100.00 66  100.00

Kaynak: Orijinal Hesaplamalar

Cizelge 5 incelendiginde, siizme bal tiiketenlerin (%84.50) yaridan fazlas1 her giin (%62.43), petek
bal tiiketenlerin (%54.75) yaklasik yarist her giin (%47.95), polen ve art siitii tiikketen tiiketicilerin
cogunlugu ayda bir kez ilgili ar1 iiriiniinii tiiketmektedir. Yillik 5.00 kg ve daha az siizme bal tiiketenlerin
orani %49.11, petek bal tiikketenlerin oran1 %55.71, polen ve ari siitii tiiketenlerin orant %100.00°dir
(Cizelge 5).

Schneider et al. (2007), Almanya’daki tiiketicilerin kisi basina yillik bal tiiketimlerini 1.30 kg
oldugunu belirtmislerdir. Pocol and Bolboaca (2013), Romanya’daki tiiketicilerin kisi basina bal tiiketim
miktarlarimi yillik ortalama 3.00 kg olarak tespit etmislerdir. Ferencz and Notari (2008), Macaristan’daki
tiiketicilerin %35.60’1n1n haftada bir kez bal, %23.60’1n1n ise her giin bal tiikettigin tespit etmislerdir.
Kabak¢1 (2011) Erzurum ilinde tiiketicilerin biiylik kismimin her giin ve yilda toplam 5.00 kg bal
tiikkettiklerini belirtmistir.

Tiiketicilerin %47.25°1 sekersiz bal hakkinda yanlis bilgiye sahip iken %41.25’inin fikir sahibi
olmadigi, yalnizca %11.50’sinin sekersiz bal hakkinda dogru bilgiye sahip oldugu belirlenmistir. Yine
tilketicilerin %80.75’inin organik balin tanimini yanls bildigi, %11.75nin herhangi fikrinin olmadig:
ve yalnizca %7.50’sinin organik balin tanimini dogru bildigi tespit edilmistir.

Anket yapilan tiiketiciler siizme balin piyasaya fiyatin1 10 - 100 5 kg™ arasinda ortalama 34.45
kg™ olmasini, petek balin piyasaya fiyatinm ise 10 - 110 H kg™* arasinda ortalama 36.60 b kg™ olmasini
beklemektedirler.

Tiiketicilerin %52.75°1 slizme balin fiyatin1 normal bulurken, %33.75’1 pahali, %12.75’1 cok pahali
ve %0.75°1 ucuz bulmaktadir. Piyasadaki petek bal fiyatlarini tiiketicilerin %52.25°1 normal, %32.75’1
pahali, %14.25’1 ¢ok pahali ve %0.75°1 ucuz bulmaktadir.

Kabake1 (2011) ¢alismasinda Erzurum piyasasindaki bal fiyatim tiiketicilerin %52.30’u normal
bulurken, %32.30’u ise fiyatlar1 pahali bulmustur. Her iki ¢alismada da tiiketicilerin yaris1 bal fiyatlarini
normal seviyede bulmustur.

Tiiketicilerin bal lireten akraba veya tanidiklarinin olup olmadig1 sorusuna, tiiketicilerin %66.00’s1
evet, %34.001 ise hayir demistir.
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Cizelge 6. Ankete cevap verenlerin ar1 lirlinlerini satin aldiklar1 yerler*

Siizme Bal Petek Bal Polen An Siitii

N % N % N % N %
Tanidik Aricilar 122 30.50 110 27.50 14 3.50 8 2.00
Siipermarket 106 26.50 38 9.50 29 7.25 17 4.25
Aricilar 85 21.25 54 13.50 9 2.25 3 0.75
Satis Merkezi 82 20.50 59 14.75 48 12.00 22 5.50
Market 52 13.00 17 4.25 7 1.75 2 0.50
Universite 42 10.50 23 5.75 6 1.50 0 0
Kooperatif 2 0.50 2 0.50 1 0.25 1 0.25
Eczane 0 0 0 0 14 3.50 15 3.75

*Tiiketiciler birden fazla cevap vermistir.

Tiiketiciler stizme ve petek bal satin alirken, Oncelikle gilivendikleri tanidik aricilari tercih
etmektedir. Siizme bal marka, promosyon ve fiyat uygunlugu nedeniyle siipermarketlerden de
alinmaktadir. Tiketiciler polen ve ari siitiinii daha ¢ok satis merkezleri ve slipermarketlerden temin
etmektedirler (Cizelge 6).

Kumova ve Korkmaz (2000) calismalarinda tiiketicilerin %49.00’unun bali an yetistiricisinden,
%45.00’inin de marketlerden temin ettigini belirlemislerdir. Sayili (2013) calismasinda bal ve ar1
iriinlerinin en fazla aricilardan ve siipermarketlerden alindigini belirtmistir. Merdan ve Durmus (2018)
yayinlarinda tliketicilerin bal satin alirken {irliniin markasina dikkat edildigini tespit etmislerdir.
Tiiketiciler ar iiriinlerini tanidik aricilardan ve ari yetistiricilerinden satin almaktadir. Literatiirdeki
calismalar incelendiginde, tiiketiciler bali Oncelikle daha giivenilir oldugunu diisiindiikleri igin
aricilardan almayi tercih etmektedirler.

Cizelge 7. Bal ve ar1 iiriinleri satin alimini etkileyen faktorler

Onem Durumu (%) Ort.
1 2 3 4 5
Fiyat 3.25 10.50 1.50 47.75 37.00 4.05
Kalite 0.00 0.00 0.50 24.00 75.50 4.75
Kalite-Fiyat Diizeyi 0.25 0.50 4.75 37.25 57.25 451
Kokusu 0.25 2.50 9.75 39.00 48.50 4.33
Tad1 0.00 0.25 1.50 27.25 71.00 4.69
Goriiniisii/Rengi 0.25 2.00 4.50 36.25 57.00 4.48
Katk1 Maddesi i¢cermesi 0.00 0.75 3.25 29.25 66.75 4.62
Cesit 3.50 9.00 14.25 35.25 38.00 3.95
Uretilen Firma Adi/Markas1 5.00 18.50 14.75 34.75 27.00 3.60
Dogal/Ekolojik Olmasi 0.00 0.75 4.25 39.50 55.50 4.50
Saglik Ac¢isindan Giivenebilme 0.00 0.00 1.50 31.25 67.25 4.66
Promosyon/Fiyat indirimini Kapsamasi 10.25 20.50 18.75 33.75 16.75 3.26
Ambalaj Durumu 1.75 13.00 8.25 43.50 33.50 3.94
Arinin Bal Yaptig1 Yer 4.50 13.0 19.75 29.00 33.75 3.75
Son Kullanma Tarihi 3.00 14.5 17.50 24.00 41.00 3.86
Reklamin Etkisi 19.75 19.75 25.75 22.75 12.00 2.88
Uriinle lgili Deneyim ve Tecriibeler 0.75 3.00 8.50 40.25 47.50 431
Nektar Durumu 0.75 6.25 31.00 34.50 27.50 3.82
Balin Kristallesme Durumu 1.75 3.50 23.00 33.50 38.25 4.03

Kaynak: Orijinal Hesaplamalar;
1 = Hig 6nemli degil, 2 = Onemsiz, 3 = Fikrim yok, 4 = Onemli, 5 = Cok Onemli
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Tiiketicilerin bal ve ar1 tirlinleri satin alma kararinda en etkili olan kriterler; kalitesi, tadi, saglik
acisindan giivenilirligi, katki maddesi icerip igermedigi ve liretim yapan firma adi/markasidir. Bal ve ar1
tirlinleri satin almada en az etkili olan faktoriin ise reklam oldugu goriilmektedir (Cizelge 7).

Vanyi et al. (2009) ¢alismalarinda bal satin alirken dikkat edilen en 6nemli kriterleri kalite, fiyat,
balin tiirli ve ambalaj kalitesi olarak belirlemislerdir. Arvane et al. (2010) ¢alismalarinda tiiketicilerin
bal satin alirken en fazla dikkat ettikleri hususlarin balin tadi, rengi ve kalitesi oldugu, en az dikkat
ettikleri hususlarin ise ambalajin kalitesi boyutu ve lireticinin adi oldugunu belirlemislerdir. Soylu ve
Silici (2018) tliniversite 6grencilerinin bal satin alirken iiretim tarihine, kivamina ve markasina dikkat
ettiklerini belirlemislerdir.

Literatiirde yer alan ¢alismalarda, tiiketicilerin bal satin alirken en fazla dikkat ettikleri kriterin
irlinlin kalitesi oldugu goriilmektedir. Diger calismadan farkli olarak saglik acisindan giivenilirligi ve
katki maddesi igermemesine bu ¢alisma sonuglarina goére daha ¢ok onem verildigi goriilmektedir.

Regresyon Analizi Sonug¢lar:

Model sonucuna gore bal tiiketimi, aile reisinin egitim diizeyi, ailedeki ¢ocuk sayisi, bal iireten
tanidik ve akrabalarin olmasi, gelir seviyesi, bal ve ar1 iiriinlerine yapilan harcamadan etkilenmektedir.
Tiiketicilerin egitim seviyesi arttiginda bal tiiketme olasilig1 da artmaktadir. Bir iist egitim seviyesinden
mezun olunmas1 durumunda bal tiikketme olasilig1 artmaktadir. Ailedeki ¢ocuk sayisi artike¢a bal tiikketimi
artmaktadir. Gelirin artmasi bal tiiketim talebini de pozitif yonde artirmaktadir. Siizme bal ve petek bal
titkketim siklig1 da bal tiiketim miktarini pozitif yonde etkilemektedir. Bal’a ikame olabilecek {irlinlerin
artis1 veya azaligi bal tiikketimini etkilememektedir.

Cizelge 8. Tiiketicilerin bal tiiketim miktarini etkileyen faktorler

Standartlastirilmamis Standartlastirilmis

Katsayilar Katsayilar
Model St.

p Hata B’ t p
Sabit -14.438 1.554 -9.289  0.000
Aile Reisinin Cinsiyeti 0.078 0.826 0.002 0.095 0.924
Aile Reisinin Yast 0.013 0.012 0.023 1.100 0.272
Aile Reisinin Egitimi 0.398 0.181 0.049 2202  0.028
Ailedeki Cocuk Sayisi 0.414 0.111 0.080 3.717  0.000
Bal Ureten Akraba ve Tanidik 2.496 0.280 0.193 8.909 0.000
Gelir 0.004 0.000 0.832 30.425  0.000
Seker Harcamasi -0.006 0.014 -0.010 -0.444 0.658
Regel, Cikolata, Sekerleme Harc. 0.005 0.007 0.013 0.608 0.543
Stizme Bal Tiiketim Siklig1 0.465 0.108 0.109 4.302 0.000
Petek Bal Tiiketim Siklig1 0.559 0.093 0.158 6.015 0.000
Organik Bal Tiiketme Durumu 0.420 0.260 0.034 1.613 0.108
Reklamin Etkisi 0.026 0.096 0.006 0.271  0.786

R?=0.848

F=180.617 p=0.000
Kaynak: Orijinal Hesaplamalar

Modelin geneline bakildiginda R? degeri 0.848 diizeyindedir. Bagimli degiskende (bal tiiketim
miktar1) meydana gelen degisimin %84.80°’1 modelde yer alan bagimsiz degiskenler tarafindan
aciklanabilmektedir. Varyans analizi sonuglarina gore olusturulan model anlamlhidir (Cizelge 8).

Olusturulan regresyon modeline ait F degeri 180.617 ve p olasilik degeri 0.000 olarak
hesaplanmistir (Cizelge 8). Hesaplanan p degerinin, anlamlilik diizeyinden (0.05) kiigliik olmasi
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nedeniyle “Ho: teorik model anlamsizdir (tlim katsayilar sifira esittir)” hipotezi kabul edilememistir. Bu
durumda modelin anlamli bulundugu sdylenebilir.

Calisma kapsaminda olusturulan modelde aile reisinin egitimi i¢in hesaplanan olasilik degeri onem
derecesinden kii¢iik oldugu icin (p=0.028) katsayisi anlamli bulunmustur (Cizelge 8). Aile reisinin
egitimi bal tiiketim miktarini etkilemektedir. Katsay1 degeri pozitif oldugu i¢in (=0.398) egitim diizeyi
arttikca tliketimin de arttig1 sdylenebilir.

Ailedeki ¢ocuk sayisi i¢in hesaplanan olasilik degeri 6nem derecesinden kiiclik oldugu igin
(p=0.000) katsayis1 anlaml1 bulunmustur. Ailedeki ¢ocuk sayisi bal tiiketim miktarini etkilemektedir.
Katsay1 degeri pozitif oldugu icin (3=0.414) ¢ocuk sayisi arttik¢a tiiketimin de arttig1 sOylenebilir.

Bal iireten akraba veya tanidik olup olmamasi i¢in hesaplanan olasilik degeri 6nem derecesinden
kiiciik oldugu i¢in (p=0.000) katsayis1 anlamli bulunmustur. Kéyde akraba veya tanidik olup olmamasi
bal tiiketim miktarin1 etkilemektedir. Katsay1 degeri pozitif oldugu i¢in (f=2.496) kdyde akraba veya
tanidik olmas1 durumunda tiiketimin arttig1 sdylenebilir.

Gelir seviyesi i¢in hesaplanan olasilik degeri 6nem derecesinden kiigiik oldugu icin (p=0.000)
katsayist anlamli bulunmustur. Gelir seviyesi bal tiiketim miktarini etkilemektedir. Katsay1 degeri pozitif
oldugu i¢in (B=0.004) gelir seviyesi arttik¢a tiiketimin de arttig1 soylenebilir.

Siizme bal ve petek bal tiiketim siklig1 i¢in hesaplanan olasilik degerleri 6nem derecesinden kiigiik
oldugu icin (p=0.000) katsayilart anlamli bulunmustur. Stizme bal ve petek bal tiiketim siklig1 bal
tiketim miktarini etkilemektedir. Katsay1 degerleri pozitif oldugu i¢in (Bsizme=0.465 ve Bpetek=0.559)
stizme ve petek bal tiikketim siklig1 arttik¢a toplam bal tiiketiminin de arttig1 sdylenebilir.

Aile reisinin cinsiyeti, aile reisinin yasi, seker harcamasi, regel, ¢ikolata, sekerleme harcamasi,
organik bal tiilketim durumu ve reklamin etkisi i¢in hesaplanan olasilik degerleri 6nem derecesinden
biiylik oldugu i¢in (p>0.05) katsayilari sifira esit (B=0) ve anlamsiz bulunmustur.

Sahinler ve ark. (2004) ¢alismalarinda her tiirlii gelir diizeyine sahip olan tiiketicilerin ari iirtinleri
tiikkettiklerini, fakat tiiketicilerin gelir seviyesi artik¢a tiikettikleri ar1 tirlinii ¢esidi arttigini ve tiiketicilerin
yasi, gelir diizeyl ve egitim seviyesinin ari1 irlinlerine karsi olan tiikketim egilimlerini etkiledigini
belirlemislerdir. Pocol and Marghitas (2007) Romanya’daki tiiketicilerin bal tiikketiminin gelir ve egitim
seviyesi yiikseldikg¢e arttigin1 bulmuslardir. Tunca ve ark. (2015) ¢alismalarinda bal tiiketimini bireyin
yasi, geliri, egitim seviyesi, bali nereden aldig1, marka tercihi, bal tipi (petek ve siizme), reklamlardan
etkilenmesi ve bal reklamlarini inandirict bulma degiskenlerini anlamli bulmuslardir.

SONUC

Bal her toplumda ve kiiltiirde degisik anlamlara sahip oldugundan dolayi, tiiketim tercihleri
degismektedir. Her toplumunun kendine 06zgii beslenme aligkanlarinin olmasi da bal tiiketimin
tercihlerini etkilemektedir.

Sonug olarak, bal ve ar1 {iriinlerinin tiiketimini artirmak i¢in ar1 trlinlerinin iiretim miktarinin
artirtlmasi, tiiketicilerin bilgilendirilmesi, bal ve ar1 {irlinleri hakkinda daha fazla tanitimin yapilmasi,
ozellikle de ar1 trilinlerinin saglik alanindaki faydalarindan bahsedilmesi gerekmektedir. Ayrica
tiikketicilerin organik, sekersiz ve sertifikali bal tiilketme isteklerine karsilik verilerek {ireticinin daha fazla
kazanmasi ve tliketicinin daha giivenilir ve saglikli iirlinler tiiketmesi de saglanabilecektir.

I¢ tiiketimin tesvik edilmesiyle yerel aricilik sektoriinde canlanmalar goriilebilecegi, ayrica
tiikketicilerin saglikli bir yasam i¢in bal tiiketiminin 6nemi hakkinda egitilmesinin de bal tiiketim
miktarinin aritisina katkida bulunacagi onerilmistir. Pazarlama stratejilerini gelistirebilmek igin, bal
tilketiminin kalite ve nicelik gostergeleri hakkinda gerekli bilgiye sahip olunmasi gerekmektedir.
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Tiiketicilerin bal satin alirken, dncelikle giivendikleri tanidik aricilari tercih etmesinin altinda
yatan neden giiven duygusudur. Basarili olabilmek i¢in kalitenin yaninda markalagsma da 6nem arz
etmektedir. Rekabetin olduk¢a yogun oldugu giiniimiizde, tiiketici giivenini kazanan markalar ancak
basaril1 olabilir ve iiretimde stirekliligi saglayabilir. Kiiglik 6l¢ekli iireticilerin dncelikle yerel pazarda
markalasmaya gitmesi stirdiiriilebilirligi saglayacaktir.

Cikar Catismasi
Yazarlar makaleye esit oranda katki saglamis olduklarini beyan ederler.

Yazar Katkisi
Makale yazarlari aralarinda herhangi bir ¢ikar ¢atigsmasi olmadigini beyan ederler
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