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Ozet

Bu arastirma Mesleki Turizm Egitimi géren 6grencilerin meslek segcimleri ile kariyer ¢apalart
arasindaki uygunlugun degerlendirilmesi amaciyla ger¢eklestivilmistir. Arastirmada o6grencilerin
one ¢ikan Kariyer Capalari ile turizm sektoriinde ¢alisma kosullar: karsilastirilmistir: Bu amacgla
olusturulan anket formu 2014 yilvun Kasim ayinda arastirma evrenindeki ii¢ farkli Mesleki ve
Teknik Anadolu Lisesi’'nde turizm egitimi géren 406 ogrenci iizerinde uygulanmistir. Arastirma
sonucunda, ogrencilerin én planda olan kariver ¢apalarimn swasiyla “Istikrar, Yasam Tarz,
Teknik ve Fonksiyonel Yetkinlik” oldugu saptanmigtir. Bununla beraber dgrenciler icin daha
on planda olan “Istikrar ve Yasam Tarz1” kariyer capalarimin turizm sektoriinde basarili bir is
yasami i¢in uygun olmadigi belirlenmigtir.

Anahtar Kelimeler: Meslek Lisesi Ogrencileri, Kariyer Capalari, Turizm Egitimi
Abstract

This research has been made for the assessment of compatibility of occupation choices of
students receiving Vocational Tourism Training and their career anchors. In the research, the
outstanding Career Anchors of the students and the conditions of working in tourism sector
have been compared. The survey form generated for this purpose has been exercised on 406
students who receive tourism training in three different Vocational and Technical Anatolian
High Schools in the research population on November 2014. As the result of the research, it
is detected that the primary career anchors of the students are respectively “Stability, Life
Style, Technical and Functional Competence”. None the less, it is designated that the career
anchors of “Stability and Life Style” which are primary for the students, are not compatible
for a successful vocational life in the tourism sector.
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1. Giris

Tiirkiye’de mesleki egitim ortadgretim, onlisans, lisans ve yiiksek lisans diizeyinde
verilmektedir. Milli Egitim Bakanligi’na baglh okullarda ise Milli Egitim Bakanlig Ta-
lim ve Terbiye Kurulunun 02/6/2014 tarih ve 50 sayili Karart dogrultusunda 52 alan ve
204 dalda mesleki ve teknik egitim siirdiiriilmektedir (www.megep.meb.gov.tr); (Erisim
Tarihi:15.09.2014). Mesleki egitim; uzmanlagsmamis ya da yari uzman isgiliclini, uz-
manlik gerektiren ve 6zel nitelikteki gorevlere hazirlamak icin gerceklestirilen ¢caligma-
larm biitiintidiir (Olcay, 2008: 384). Turizm egitimi ise; turizm alaninda uzmanlagmak
isteyen bireyleri, turizm sektoriine hazirlamak, sektoriin beklentilerine cevap verecek
bilgi, beceri ve yetkinliklerle donatarak turizm sektoriine kazandirilmasini icermekte-
dir. Bunun yaninda turizm egitimi ile grencilere, teorik ve pratik 6grenimden meslek
ahlakina ve meslegin temel prensiplerine kadar uzanan ¢esitli disiplinler kazandirilir
(Uziimcii ve Bayraktar, 2004: 80). Turizm sektdriiniin istihdam alanmin oldukca genis
olmasindan dolay1 sektoriin nitelikli personel ihtiyaci her gegen giin artmaktadir (Wang
vd, 2010: 48). Bu noktada da turizm egitimi goren dgrencilerin kariyer ¢apalarinin tu-
rizm sektriinde gorev alma noktasindaki durumu giindeme gelmektedir. Ogrencilerin
egitim gordiikleri okullardan mezun olduktan sonra kariyerlerinde basarili olabilmele-
ri i¢in, ilgi ve yeteneklerine uygun alanlarda egitim gormeleri gereklidir (Zengin vd.,
egitim gérememeleri 6grencilerin kariyerleri ile ilgili olarak bir cok problemi de bera-
berinde getirmektedir. (Cati ve Bilgin, 2013: 41). Ogrencilerin gelecekteki kariyerlerini
saglikli bir sekilde planlamalar1 bakimimdan kariyer ¢apalari ile egitimini aldiklart mes-
leklere iligkin kriterlerin ortlismesinin dnemi bitytktiir.

Kariyer gapalar1 teorisi, Edgar H. Schein tarafindan 1960 yilinda baglayan ve 10-12
yil boyunca lisansiistii diizeyde egitim gérmiis 44 katilimci ile siirdiiriilen bir ¢alismanin
sonucudur (Yarnall, 1998: 56). Schein tarafindan gelistirilen bu modelin asil amaci ise
kariyer tercihlerinin arkasinda yatan sebepleri ortaya koymaktir (Wills vd., 2010: 237).
Schein tarafindan yiiriitillen ¢alismada gegmis egitim yasantilari, i tecriibeleri, ben-
lik, tutum ve degerler gibi faktorlerin bireyin ig secimini yonlendirdigi tespit edilmistir.
Schein bu faktorleri bireyin kariyer algilamasi ile dogrudan iliskili oldugu temeline da-
yandirarak “Kariyer Capalar1” olarak tanimlamustir (Yarnall, 1998; Schein, 1996).

Schein, kariyer ¢apalar1 ile kariyer tercihleri ortiisen bireylerin; yapmis olduklari
islerdeki verimliliklerinin yiiksek olmasinin bir sonucu olarak hem is yasamlarinda hem
de sosyal yasamlarinda mutlu ve basarilt olabilecekleri tizerinde durmustur (Feldman
ve Bolino,1996:91). Ayrica bireye ait olan kariyer ¢apalarinin tespit edilmesi bireylerin
meslek tercihlerinde de etkili olmaktadir (Schein, 1996: 81). Kariyer ¢apalar1 bireyle-
rin kariyer tercihlerini gergeklestirmelerine temel olusturan ihtiyag ve yetenekleri ifade
etmektedir (Jiang ve Klein, 2000: 221). Dolayistyla kariyer ¢apalar: aslinda bireylerin
kariyer kararlarmi dogrudan yonlendiren, ihtiyag deger ve yetenekleridir. Bu gapalar
bireyin yasaminin ilk yillarinda olugmakta ve bireyin is yasamui ile edindigi tecriibe-
ler aracilig1 ile olgunlasmaktadir. Bireyin kariyeri ile ilgili olarak bir tercih yapmasini
gerektiren bir durumda kendisinde belirgin olan ve dne ¢ikmis kariyer capasina gore
hareket etmektedir. Bu agidan kariyer ¢apalar1 bireyin vazgegemeyecegi giidiileri olarak
da degerlendirilebilir (Schein, 1996). Beck ve Lopa (2001), kariyer ¢apalarimi bireyin
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kariyer tutumlarin1 yonlendiren unsurlar olarak degerlendirirken, Erdogmus (2004), bi-
reylerin kariyer tercihlerinin en dnemli belirleyicileri olarak ifade etmistir.

flgili literatiir incelendiginde Schein’nin Kariyer capalart kavraminin yapilan ca-
lismalarda yaygin olarak kullanildigi, kavrama yonelik olarak yapilan tanimlamalarin
temelinde kariyer ¢apalarinin bireylerin kariyer tercihlerini etkiledigi diisiincesi dikkat
cekmektedir. Bununla beraber Schein tarafindan gelistirilen modelinin yurt disinda ya-
pilan caligmalarda Kariyer Capalari olarak ifade edilmesine karsin (Tremblay vd., 2014;
Guan vd., 2013 Bahrami vd., 2013; Bezuidenhou vd., 2013; Chang vd., 2012; Coetzee
ve Schreuder, 2011; Cerdin ve Pargneux, 2010; Klapwijk ve Rommes 2009; Peterson
ve Roger, 2009; Danziger vd, 2008; Ituma ve Simpson 2006; Kniveton, 2004; Lee ve
Wong, 2004; Beck ve Lopa, 2001) yurt i¢inde yapilan ¢aligmalarin bir kisminda Kariyer
Capalari olarak ifade edildigi (Adigiizel, 2009; Gezen ve Kéroglu, 2014; ibicioglu vd.,
2011) bir kisminda ise kariyer degerleri seklinde kullanildig: tespit edilmistir (Batur ve
Adigiizel, 2014; Carik¢1 ve Morgin, 2014; Basol vd., 2012; Bayram vd., 2012; Tiirkay
ve Solmaz, 2011; Koca, 2010; Tiirkay ve Eryilmaz, 2010).

Kariyer capalan

Schein (1996), 1974 yilinda yapmis oldugu arastirmasinda insanlarin ihtiyag, deger
ve yeteneklerini yansitan 6zellikleri olarak tanimladigi ve bireylerin hem is hem de sos-
yal yasamlarinda 6nemli bir yeri olan kariyer ¢capalarinin 5 kategoriden olugtugunu ifade
etmistir. Ancak sonraki caligmalarinda bu bes kategoriye 3 kategori daha eklemistir.
Schein bu gapalar1 “Teknik ve Fonksiyonel Yetkinlik, Genel Yonetsel Yetkinlik, Istikrar,
Girisimcilik, Bagimsizlik, Meydan Okuma, Adanmislik, ve Yagsam Tarz1” olarak ifade
etmistir.

Kariyer ¢apalar1 agagida ayrintili olarak ele alinmustir.

Teknik ve fonksiyonel yetkinlik: Isiyle ilgili olarak teknik beceri gerektiren gorev-
lere yatkin olma 6zelligi bu kariyer ¢apasinin baskin oldugu bireylerde goriilmektedir.
Bu kariyer ¢apasinin belirgin oldugu bireyler i¢in yapmis olduklart iste kendilerini ge-
listirmeleri ve uzmanlasmalari bir iist pozisyona getirilmelerinden daha 6nemlidir (Dan-
ziger vd., 2008:7). Teknik ve fonksiyonel kariyer ¢apasina sahip olan kisiler i¢in isin
kendisi, isle ilgili diger tiim faktorlerden daha 6nemlidir (Tan ve Quek, 2001).

Yonetsel yetkinlik: Bu kariyer ¢apasi belirgin oldugu kisilerin insanlar1 yonetme
noktasinda istekli olduklar1 sdylenebilir (Schein, 1996). Genel yonetsel yetkinlik ka-
riyer ¢apasina sahip olan bireyler igin ¢alistiklar1 organizasyonda temel hedef tepe yo-
neticisi olmaktir. Bu noktada kendi basarilarini ¢alistiklari igletmenin basarilari ile ayri
diisinmemekle beraber insanlarla beraber belirlenen hedeflere dogru ilerlemek bu ¢apa-
nin belirgin oldugu bireylerde en yaygin goriilen 6zelliklerdir (Tan ve Quek, 2001: 530).

Istikrar: Istikrar kariyer apasinin baskin oldugu bireyler i¢in 6nemli olan nokta;
yapmis olduklari islerin kendilerini ekonomik anlamda giivende hissetmelerini saglaya-
cak olan imkanlarin var olmasidir (Messara vd., 2009: 51). Bu kariyer ¢apasina sahip
olan bireyler ¢alisacaklart 6rgiitlerde uzun siireli istihdam edilmeyi hedeflerler (Yarnall,
1998: 59). istihdam garantisinin, is giivencesinin ve emeklilik imkanlarmin bulunma-
digr islerde caligmak istememeleri bu kariyer ¢apasinin baskin oldugu bireylerin en
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onemli dzellikleridir. Bununla beraber is glivencesinin var oldugu islerde ¢aligmak bu
bireylerin ig yasamlarinda mutlu olmasini saglar (Adigiizel, 2009: 281).

Girisimcilik: Girisimcilik kariyer ¢apasina sahip bireylerde yeni bir iiriin olustur-
mak, yeni projelerde gérev almak, bilgi ve becerilerini bu hedefleri gerceklestirmek
icin kullanmak egilimi gériiliir. Ote yandan bu kariyer ¢apasmin belirgin oldugu kisiler
kurumsal bir firmada g¢alissalar bile her zaman kendi islerini kurma fikrini 6n planda
tutarlar (Danziger ve Valency, 2006: 294). Risk almak ve zorluklarimn iistesinden gelebil-
mek icin siirekli caba sarf etmeleri onlarin en belirgin dzellikleridir (Schein, 2006: 19).

Bagimsizhik: Bu kariyer ¢apasinin belirgin oldugu kisiler, ¢alistiklari orgiitlerdeki
kisitlamalardan oldukga rahatsiz olurlar. Motivasyon diizeyleri oldukga yiiksek olmakla
birlikte yapacaklar islerin 6nem sirasini ve zaman planlamalarini kendileri belirlemek
isterler (Danziger ve Valency, 2006: 294). Bu kariyer ¢apasina sahip bireyler i¢in nem-
li olan iki kavram serbest hareket etme ve baskalarina bagli olmamaktir. Serbest meslek
sahiplerinin, saha satig elamanlarinin ve profesdrlerin bu kariyer ¢apasina sahip olduk-
lar1 sdylenebilir (Schein, 2006: 16).

Meydan Okuma: Bu kariyer ¢capasinin baskin oldugu bireylerin biiyiik engelleri
asabilme noktasinda i¢sel motivasyonlari oldukga yiiksektir. Karmagik problemlerin
¢oziilmesi i¢in ¢aba harcamaktan geri durmamalari ve herhangi bir rekabet durumunda
kazanma arzusu gostermeleri onlarin en belirgin 6zellikleridir (Suuttari ve Taka, 2004:
836). Meydan okuma kariyer ¢apasina sahip olan bireylerde her zaman ve her kosulda
basarili olma istegi soz konusudur (Schein, 2006: 22).

Adanmishk: Bu kariyer ¢apasina sahip olan bireyler, kariyerlerinin insanlara fayda-
11 olma ve onlara hizmet etme etrafinda sekillenmesini arzularlar. Cevrelerinde meydana
gelen problemlere kars1 oldukca duyarlidirlar. Adanmislik kariyer ¢apasinin belirgin ol-
dugu bireyler i¢in insanlara yardimci olmak kendi yeteneklerini ortaya koymaktan daha
onemlidir. I¢inde yasadiklari toplumu olumlu yénde degistirme ¢abasim gostermekten
geri durmazlar (Yarnall, 1998: 59).

Yasam Tarzi: Bu kariyer ¢apasina sahip olan bireyler bireysel ihtiyaglari ve ailesel
ihtiyaglart dengede tutma arayisi igindedirler (Messara vd., 2009: 52). Onlar i¢in birey-
sel kariyerleri yasamlarinin en biiyiik par¢asini olusturmamakla beraber sadece bir bolii-
miinii ifade eder. Calismay1 hedefledikleri iglerin, ¢aligma saatlerinin ve is temposunun
aile yasamlarini olumsuz etkilemelerini istemezler (Schein, 2006: 19).

Literatiir Arastirmasi

Yapilan literatiir aragtirmasinda yurt i¢inde ve yurt disinda ortaggretim diizeyinde
mesleki turizm egitimi alan 6grencilerin kariyer gapalarmi konu alan bir galigmaya
rastlanilmamugtir. Ogrencilerin kariyer capalari ile ortiisen mesleklerde egitim almalart
hem iilke kaynaklarinin verimli kullanilmas1 hem de 6grencilerin gelecekteki kariyerleri
acisindan oldukca 6nemlidir. Kariyer ¢apalart modelinin yurtdisinda yapilan ¢alisma-
larda egitim ile ilgili sinirl sayida arastirmaya konu oldugu gortilmiistiir (Klapwijk ve
Rommes 2009; Peterson ve Roger 2009; Tan ve Quek, 2001). Klapwijk ve Rommes
(2009), derinlemesine goriisme yontemini kullanarak Hollanda’da 15-17 yas arasi 26
lise 6grencisinin kariyer ¢apalarini konu aldiklar1 arastirmalarinda 6grencilerin Schein
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(1990), tarafindan ortaya konulan kariyer ¢apalarindan “istikrar” kariyer ¢apasini daha
¢ok benimsediklerini saptamislardir. Peterson ve Roger (2009), Fransa’da anket yonte-
mini kullanarak meslek okullarindan mezun 127 katilimeimin kariyer degerleri arasin-
daki iliskiyi konu almiglardir. Arastirma sonuglarina gore yonetsel yetkinlik, 6zerklik,
teknik ve fonksiyonel ve istikrar kariyer ¢apalar1 arasinda yakin bir iligki oldugu tespit
edilmistir. Tan ve Quek (2001), anket yontemini kullanarak Singapur’da gérev yapan
ogretmenlerin kariyer ¢apalart ile igsel ve digsal kariyer tatminlerini karsilastirdigi aras-
tirmasinda aradaki iligkinin anlamli oldugunu tespit etmistir. Bu arastirmalar digindaki
caligmalarin farkli sektdrlerde istihdam edilen ¢alisanlarin kariyer ¢apalarini inceledigi
tespit edilmistir (Chapman ve Brown, 2014; Tremblay vd., 2014; Bahrami vd., 2013;
Guan vd., 2013; Chang vd., 2011; Coetzee ve Schreuder, 2011; Weber ve Ladkin, 2011;
Cerdin ve Pargneux, 2010; Danziger ve Valency, 2006; ituma ve Simpson, 2006; Kni-
veton, 2004; Lee ve Wong, 2004; Suutari ve Taka, 2004).

Kariyer ¢apalar1 modeli ile ilgili olarak son yillarda yurt iginde yapilan ¢alismalarin
ise genellikle tiniversite 6grencileri iizerinde yogunlastigi (Carik¢1 ve Morgin, 2014;
Gezen ve Koroglu, 2014; Karakaya vd., 2013; Koca, 2010; ibicioglu vd., 2011; Adi-
giizel, 2009; Basol vd., 2012 ; Bayram vd., 2011) lise 6grencilerinin kariyer ¢apalarmi
konu alan ise sadece bir ¢aligmanin oldugu (Batur ve Adigiizel, 2014) tespit edilmistir.
Batur ve Adigiizel (2014), fen liselerinde 6grenim goéren 349 6grencinin kariyer capa-
larmi inceledikleri arastirmalarinda arastirmaya katilan 6grencilerin daha ¢ok istikrar
kariyer gapalarimi énemsediklerini tespit etmislerdir. Ote yandan arastirma sonuglarina
gore girisimcilik kariyer ¢apasi cinsiyete gore anlaml bir farklilik gostermistir. Tespit
edilen farklihigin ise erkek dgrencilerin girisimcilik kariyer ¢apasini kiz 6grencilere gore
daha fazla tercih etmis olmalarindan kaynaklanmaktadir. Carik¢1 ve Morgin (2014), 6n-
lisans turizm 6grencilerinin kariyer ¢apalarint konu aldiklart ¢alismalarini 35 6grenciyle
gerceklestirmiglerdir. Arastirma sonucunda 6grencilerin baskin olan kariyer ¢apalarinin
girisimcilik oldugu tespit edilmistir. Gezen ve Koroglu (2014), anket yontemini kulla-
narak lisans diizeyinde turizm egitimi alan 420 6grencinin meslek ve kariyer secimine
etki eden kariyer capalarinin belirlenmesi amaciyla yapmis olduklari ¢aligmalarinda
aragtirmaya katilan 6grenciler igin dnemli olan kariyer ¢apalarini teknik ve fonksiyonel
yetkinlik, hayat tarzi, girisimcilik ve bagimsizlik oldugunu tespit etmislerdir. Karaka-
ya vd. (2013), farkli {iniversitelerde dgrenim goren erkek sporcu 6grencilerin kariyer
degerlerine iligkin algilamalarini konu aldiklart arastirmalarini 144 6grenci ile gercek-
lestirmiglerdir. Aragtirma sonuglarina gore tiniversitelerde spor faaliyetleri ile ugrasan
sporcu &grencilerin farkli kariyer degerlerine sahiptirler. Bunun yaninda arastirmaya
katilan dgrencilerin egitim gordiikleri Giniversite degiskenine gére “Istikrar”, “Meydan
Okuma” ve “Kendini Adama” alt boyutlarinda istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit
edilmistir. Ibicioglu vd. (2011), anket ydntemini kullanarak iiniversite grencilerinin
sahip olduklar kariyer degerlerini belirmeyi amagladiklari arastirmalarinda, arastirma-
ya katilan 760 6grencinin girisimcilik, meydan okuma ve adanmiglik kariyer deger-
lerine yogunlastiklarmi tespit etmislerdir. Ote yandan arastirmanin dikkat ¢eken diger
onemli sonucu ise arastirma bulgularindan hareketle arastirmaya katilan dgrencilerin
farkl kariyer degerlerine ait 6zellikleri ayni anda tagimalarinin tespit edilmis olmasidir.
Koca (2010), dort farkl: fakiiltede 6grenim gérmekte olan 192 6grencinin demografik
ozellikleriyle kariyer degerleri arasindaki iliskiyi inceledigi arastirmasinda 6grenciler
tarafindan 6nemli olan kariyer degerlerinin; yasam tarzi, yonetsel yetkinlik ve girigim-
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cilik kariyer degerlerinin oldugunu tespit etmistir. Bunun yaninda arastirmaya katilan
ogrencilerin cinsiyetleri ile istikrar kariyer ¢capasi arasinda anlaml bir iliski oldugu tes-
pit edilmistir. Adigiizel (2009), Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 6grencilerinin kari-
yer degerlerini inceledigi arastirmasinda dgrencilerin farkli kariyer degerlerine sahip
olduklarini tespit etmistir. Ote yandan &grencilerin en fazla “Istikrar” kariyer capasini
benimsemelerini Tiirkiye’deki is bulma ve ¢alisma sartlarina dayandirmistir. Basol vd.
(2012), Meslek Yiiksekokullarinda 6grenim goren 356 &grencinin kariyer degerlerini
inceledikleri arastirmalarinda 6grencilerin baskin olan kariyer degerlerinin istikrar ve
yasam tarzi kariyer degerleri oldugunu tespit etmisleridir. Bayram vd. (2011), tiniversi-
te 6grencilerinin kariyer degerleri tizerinde kisiligin etkisini arastirdiklari caligmalarini
377 ogrenci ile gerceklestirmislerdir. Yapilan arastirmada kisilik 6zellikleri ile kariyer
degerleri karsilagtirilmistir. Aragtirma sonuglaria gore en yiiksek iliski gelisime agiklik
kisilik 6zelligi ile meydan okuma kariyer ¢apasi arasinda tespit edilmistir. Ote yandan
arastirmaya katilan kiz 6grencilerin “Teknik ve Fonksiyonel”, “Istikrar” “Girisimcilik”,
“Adanmiglik” kariyer degerleri puan ortalamalarinin belirtilen degerlerde erkek 6gren-
cilerde yiiksek bulunmasi arastirmanin dikkat ¢eken bir diger sonucudur.

Arastirmanin Amaci

Yapilan bu arastirmanin amacini, mesleki turizm egitimi géren 6grencilerin meslek
secimleri ile kariyer ¢apalart arasindaki uygunlugun degerlendirilmesi olusturmaktadir.
Bunun yaninda arastirmaya katilan grencilerin kariyer ¢apalari arasindaki iligki de or-
taya konulmaya ¢alisiimustir.

Arastirmanin Problemi

Schein kariyer ¢apalarimi “Teknik ve Fonksiyonel Yetkinlik, Genel Yonetsel Yetkin-
lik, Istikrar, Girisimcilik, Bagimsizlik, Meydan Okuma, Adanmislik, ve Yasam Tarzi”
olarak ifade etmistir. Bununla beraber kariyer ¢apalarinin bireylerin ihtiyag, deger ve
yeteneklerini ortaya koydugunu belirtmistir (Schein, 1990: 5-11; Schein, 1996: 81-85).

Schein (1996), “Istikrar” kariyer capasinin 6n planda oldugu bireylerin calisacaklar
orglitlerde uzun siireli istihdam edilmeyi hedeflediklerini ifade etmistir (Yarnall, 1998:
57). Turizm egitimi ile ilgili olarak yapilan bir ¢cok arastirmada ise turizm egitimi go-
ren mezun 6grencilerin, egitimlerini tamamlayip meslek yasamlarina basladiktan kisa
bir siire sonra turizm sektdriinden ayrildiklart sonucu tespit edilmistir (Jiang ve Tribe,
2009; King vd., 2003; Jenkins, 2001; Kusluvan ve Kusluvan, 2000; Cothran ve Comb-
rink, 1999; Altman ve Brothers,1995; Getz, 1994,;Baron ve Maxwell 1993; Pavesic
ve Brymer, 1990). Dolayisiyla turizm sektoriinde ayni igyerinde uzun yillar ¢alismay1
hedefleyen 6grencilerde bu kariyer ¢apasinin daha geri planda olmasi gerekmektedir.

Schein (1996), “Adanmislik” kariyer ¢apasinin 6ne ¢iktigi bireylerin, insanlara fay-
dali olmay1 ve onlara hizmet etmeyi kendi yeteneklerini ortaya koymaya tercih edebi-
leceklerini ifade etmistir (Yarnall, 1998: 57). Turizm sektorii emek-yogun bir sektordiir.
Ciinkii hizmet sunan ve hizmet talep eden tarafi insanlar olusturmaktadir (Unliionen ve
Boylu, 2005). Diger taraftan turizm sektoriinde istekli ve adanmis is gorenlere ihtiyag
duymaktadir (Avci, 2011: 7). Dolayistyla turizm sektoriinde istihdam edilmeyi ve basa-
ril1 bir is yagamuni hedefleyen 6grencilerde “Adanmishk”™ kariyer ¢apasinin 6n planda
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olmasi gerekmektedir.

Schein (1996), “Teknik ve Fonksiyonel Yetkinlik™ kariyer ¢apasini tasiyan bireyle-
rin yapacaklari isin teknik ve uzmanlik gerektiren bir yoniiniin olmasi gerektigini ifade
etmistir (Danziger vd., 2008: 7). Turizm sektoriinde sunulan hizmetler soyut niteliklere
dayanmaktadir. Soyut olan bu hizmetlerin turistler tarafindan fark edilmesini saglaya-
bilmek i¢in somutlastirilmasi gerekmektedir. Bu durum ise turizm sektoriinde gorev
alacak bireylerin teknik becerilere sahip olmasint gerektirmektedir (Aslan vd., 2012:
214). Buna gore turizm sektoriinde bagarili olmay1 hedefleyen 6grencilerin “Teknik
Fonksiyonel Yetkinlik” kariyer capasini daha 6n planda tutmasi gerekmektedir.

Schein (1996), “Yasam Tarz1” kariyer ¢apasinin belirgin oldugu bireylerin, yapa-
caklar1 meslege iliskin caligma saatlerinin ve i temposunun aile yasamlarini olumsuz
etkilemesini istemeyeceklerini ifade etmistir. Turizm sektoriinde ise is temposu ve is
goren devir hiz1 yiiksek ve is verimliligi ise diisiiktiir (Aslan vd., 2012: 214). Bu noktada
turizm sektoriinde ¢aligmay1 hedefleyen dgrenciler i¢in “Yasam Tarzi” kariyer ¢apasinin
daha geri planda olmasi gerekmektedir.

Schein (1996), “Yonetsel Yetkinlik” kariyer capasinin 6n planda oldugu bireyler
kendi basarilari ile ¢alistiklart isletmenin basartlarini ayrt diiglinmemektedirler. Bununla
beraber insanlarla beraber belirlenen hedeflere dogru ilerlemek bu ¢apanin 6n planda
oldugu bireylerde en yaygin goriilen 6zelliklerdir (Tan ve Quek, 2001: 530). Turizm-
de sektorel basar is gorenlerin bireysel 6zelliklerine baghdir (Aslan vd., 2012: 203).
Turizm sektoriinde basarili olmak isteyen bireylerde ise sektoriin insan odakli oldugu
g0z Oniine alindiginda “Yonetsel Yetkinlik” kariyer ¢apasinin on planda olmasi gerek-
mektedir.

Schein (1996), “Bagimsizlik” kariyer ¢apasini tasiyan bireylerin islerine yonelik
motivasyon diizeylerinin yiiksek oldugunu, “Girisimcilik” kariyer ¢apasini tasiyan bi-
reylerin ise risk almaktan kaginmayacaklarmi belirtmistir (Coetzee ve Schreuder 2011:
81). Turizm sektoriinde galisacak bireylerin ise yaptiklari islere yonelik olarak sorum-
luluk duygusunu tagimalar1 gerekmektedir (Aslan vd., 2012: 207). Bu baglamda turizm
sektortinde kariyer hedefleyen dgrencilerin “Bagimsizlik” ve “Girisimcilik” kariyer ¢a-
palarini daha 6n planda tutmalar1 gerekmektedir.

Dolayisiyla Schein (1996) tarafindan ortaya konulmus olan “Adanmislik™, “Teknik
ve Fonksiyonel Yetkinlik” “Ydnetsel Yetkinlik”, “Bagimsizlik” ve “Girisimcilik” kari-
yer ¢apalarmin turizm sektoriinde basarili bir is yagsamini hedefleyen 6grencilerde daha
on planda olmas1 gerekirken; “Istikrar” ve “Yasam Tarz1” kariyer ¢apalarmin ise daha
geri planda olmasi gerekmektedir.

Bu baglamda arastirmanin problem ciimlesi “Mesleki Turizm Egitimi géren 6gren-
cilerin meslek segimleri ile kariyer gapalar1 turizm sektoriinde ¢alismak ve basarili ol-
mak i¢in ortiismekte midir?” olarak belirlenmistir.
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2. Yontem
Arastirma Modeli

Mesleki turizm egitimi goren 6grencilerin meslek segimlerinin kariyer ¢apalari ile
uygunlugunu tespit etmeye yonelik bu arastirma iliskisel tarama modeline gore tasar-
lanmugtir. Aragtirmada kullanilan anket formunda yer alan 6grencilerin kariyer capala-
rin1 tespit etmeye yonelik sorular Schein (1996), tarafindan ortaya konulan “Teknik ve
Fonksiyonel Yetkinlik, Genel Yénetsel Yetkinlik, Istikrar, Girisimcilik, “Bagimsizlik,
Meydan Okuma, Adanmislik, Yasam Tarzi” kariyer ¢apalart boyutlar1 altinda analiz
edilmistir. Aragtirma kapsaminda 6grencilerin tamamen is yasamia baslamamis ol-
malarindan dolay1 “Meydan Okuma” kariyer capasi ise analizlere dahil edilmemistir.
Turizm sektdriinde basarili bir kariyer i¢in 6n planda olmasi gereken kariyer capalari ve
gerekeeleri Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1: Turizm Sektériinde Basarih Bir Kariyer icin Belirgin Olmasi Gereken
Kariyer Capalari ve Gerekgeleri

Teknik ve

Fonksiyonel Turizm sektoriiniin mutfak, servis ve on biiro gibi dallarinda gergeklestirlen
islemlerin her zaman teknik bir yo6nii s6z konusudur.

Yetkinlik

Girisimeilik- Turizm sektoriinde calisacak bireylerin motivasyon diizeylerinin yiiksek ol-
masi ve yaptiklari islere yonelik olarak sorumluluk duygusunu tagimalar: gerek-

Bagimsizlik mektedir

Adanmishik Turizm sektoriiniinde ¢aliganlar bilgi ve becerilerini baska insanlara hizmet

etmede ve faydali olma amaciyla kullanmaktadirlar.

. L Turizm sektorii bir hizmet sektoriidiir. Bununla beraber turizm sektoriinde
Yonetsel Yetkinlik - gunylan hizmetler calisanlar etrafinda kiimelenmistir.

Veri Toplama Arac ve Icerigi

Bu arastirma, mesleki turizm egitimi géren dgrencilerin meslek segimlerinin kariyer ca-
palart ile uygunlugunun belirlenmesi amaciyla gergeklestirilmistir. Bu amagla yurt iginde ve
yurt disinda yapilan ilgili ¢aligmalardan faydalanilarak anket formu olusturulmustur. Mesleki
turizm egitimi géren dgrencilerin belirgin olan kariyer ¢apalarmin ortaya konulmast amacty-
la olusturulan anket formu demografik bilgiler ve 6grencilerin kariyer ¢apalarini belirlemek
amaciyla hazirlanan sorulardan olugmaktadir. Anket formunun birinci boliimde dgrencilerin
demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik 14, ikinci boliimiinde ise 6grencilerin kariyer
capalarin tespit etmeye yonelik 15 soru olmak iizere toplam 29 soru yer almaktadir. Ogren-
cilerin kariyer ¢apalarina yonelik sorular Schein (1990), Tiirkay ve Solmaz (2011), Ttirkay
ve Eryillmaz (2010) ve Erdogmus, (2004)’tin yapmus olduklar ¢aligmalardan faydalanilarak
hazirlanmistir. Anket formu “5=Tamamen katiltyorum”, “4=Katiltyorum”, “3=Ne Katiltyo-
rum Ne Katilmiyorum”, “2=Katilmiyorum” ve “I=Hig katilmiyorum” seklinde 5° Ii Likert
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6lcegi tipinde hazirlanan sorulardan olusmaktadir.

Anket formunda Schein (1996), tarafindan ortaya konulmus olan; “Teknik ve Fonksi-
yonel Yetkinlik, Yonetsel Yetkinlik, Istikrar, Girisimeilik, Bagimsizlik, Meydan Okuma,
Adanmighk ve Yagam Tarz1” kariyer ¢apalara yonelik ifadeler yer almaktadir. “Uzmanlik
gerektiren gorevler iistlenmek isterim ve egitimini aldigim alanda ¢aligtigim bir kariyer iste-
rim.” ifadeleri “Teknik ve Fonksiyonel Yetkinlik” kariyer ¢capast boyutunda; “Kendi ¢aligma
saatlerimi segme serbestligine izin veren bir kariyer isterim, kontrolden uzak, serbest cali-
sabilecegim bir kariyer isterim ve kendi igimin patronu olabilecegim bir kariyer isterim.”
ifadeleri ise “Bagimsizlik” kariyer ¢apasi boyutunda yer almaktadir. “Bilgi ve becerilerimi
bagkalarmin hizmetinde kullanabilecegim bir kariyer isterim ve her zaman diger insanla-
ra yardim edebilecegim bir kariyer isterim.” ifadeleri “Adanmushik” kariyer ¢apast boyutu
altinda; “Girisimcilik faaliyetleri kariyerimin en 6énemli parcasidir ve bilgi ve becerilerimi
yeni bir igletme kurmak i¢in kullanmak isterim.” ifadeleri ise “Girigimcilik” kariyer ¢apasi
boyutunda yer almaktadir. “insanlara liderlik edecek ve onlart etkileyecek bir kariyer isterim
ve insanlart yonetmek etkilemek yonlendirmek ve kontrol etmekten hoglanirim.” ifadeleri
“Yonetsel Yetkinlik” kariyer ¢apasi boyutu altinda; “meslegimin aileme ve sosyal yasantima
da zaman ayirmay1 tercih ederim ve toplumun saygi duydugu bir meslegimin olmasi benim
icin 6nemlidir.” ifadeleri ise “Yasam Tarz1” kariyer capasi boyutunda yer almaktadir. “Is
garantisi olan bir meslekte kariyerim olsun isterim ve kendi meslegim ve uzmanlik alanimla
ilgili islerde uzun siire ¢ahsabilecegim bir kariyer isterim.” ifadeleri de “Istikrar” kariyer
capasi boyutu altinda yer almaktadir. Arastirma 2014-2015 Egitim-Ogretim yilinda Gazi-
antep 11 Milli Egitim Miidiirliigii’nden gerekli izinler alinarak biinyelerinde mesleki turizm
egitimine ait alan ve dallarin oldugu 2 farkli kurum tipinde ve ii¢ farkli Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesinde gergeklestirilmistir. Arastirmaya okula kayith olan ve devam eden 406
ogrenci katilmis ve anket formlarinin siif ortaminda bizzat arastirmacilar esliginde cevap-
lanmast1 saglanmustir.

Calhisma Evreni

Arastirmacinin, dogrudan gozleyerek ya da ondan segilmis bir drnek kiime iizerinde
yapilan gézlemlerden yararlanarak, hakkinda degerlendirmelerini belirtebilecegi evren galis-
ma evrenidir. (Altumsik vd., 2007; Karasar, 2004; Bal, 2001). Veri analizinin adimlarindan
biri olan veri toplama islemi ise tamsayim ve drnekleme olmak iizere ikiye ayrilmaktadir.
Hakkinda arastirma yapilmak istenen birimlerin tamaminin olusturdugu topluluga anakiitle,
anakiitlenin tamaminin gézlemlenmesine ise tamsayim denir (Bayram, 2004: 7). Arastir-
macilarin arastirmanin gergeklestirildigi ii¢ kurumdan birinde gorev yapmasindan dolay1
orneklem secme yoluna gidilmesi tercih edilmemistir. 2014-2015 Egitim- Ogretim yilinda
Gaziantep’te arastirmanin gerceklestirildigi 3 farkli okulda mesleki turizm egitimi goren top-
lam 428 6grenci kayithidir. Bu 6grencilerin 91°1 9. sinifta, 146°s1 10. simifta, 108’1 11. smufta
ve 79’u ise 12. sinifta egitim gérmektedirler. Buna gore yapilan bu arastirmanin ¢alisma ev-
renini 428 6grenci olusturmaktadir. Ancak aragtirma stirecinde 428 6grenciden devamsizlik
ve okulu birakma sebeplerinden dolay1 22 6grenciye ulastlamamustir. Sonug itibart ile 406
Ogrenci lizerinden veriler elde edilerek tam sayim gerceklestirilmistir.
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Pilot Uygulama ve Olgiimiin Giivenilirligi

Esas uygulamaya gecilmeden 6nce, hazirlanan anket formunun anlasilabilirligini ve
uygulanabilirligini stnamak ve 6l¢iimiin giivenilirligini test etmek amaciyla ¢alisma ev-
reni igerisinden 100 adet anket formu pilot uygulamaya tabi tutulmustur. Bu uygulama
2014 yili Kasim ayinda arastirmacilar tarafindan gergeklestirilmis ve anket formlarinin
doldurulmasimin her simifta 15 dakika civarinda siirdiigii gdzlemlenmistir. Anket form-
larmin doldurulmasi esnasinda sorularin igerigi ve anlasilabilirligine iligkin herhangi
bir olumsuz geribildirim alinmamis ve bundan dolay sorular iizerinde herhangi bir de-
gisiklige gidilmeyerek anketin yap1 gegerliligine sahip oldugu degerlendirilmistir. Pilot
uygulamada 6l¢iimiin giivenilirligini test etmek amaciyla Cronbach’s Alpha katsayisi
hesaplanmistir. Buna gore 15 soru icin Cronbach’s Alpha 0,798, ilk sekiz soru i¢in
Cronbach’s Alpha 0,654 ve geriye kalan 7 soru i¢in ise Cronbach’s Alpha 0,709 olarak
hesaplanmistir. Alpha katsayist 0.00-0.39 ise 6l¢ek giivenilir degil, 0.40-0.59 ise dl¢egin
giivenirligi diisiik, 0.60-0.79 ise 6lgek oldukga giivenilir, 0.80-1.00 ise dl¢ek yiiksek
giivenirlige sahip olarak degerlendirilir (Akbulut, 2010:80). Pilot uygulama sonucunda
anket sorularinin oldukga giivenilir oldugu goriilmiistiir.

Esas Uygulama ve Ol¢iimiin Giivenilirligi

Pilot uygulamanin gegerlilik ve giivenilirlilik ¢aligmalarindan sonra anketin esas
uygulamasina gecilmistir. Bu uygulama, 2014 yilinin Aralik ayinda arastirmacilar tara-
findan gerceklestirilmistir. Olciimiin giivenirliligini tespit etmek amaciyla Cronbach’s
Alpha katsayis1 hesaplanmistir. Buna gére 15 soru i¢in Cronbach’s Alpha 0,786, ilk
sekiz soru i¢in Cronbach’s Alpha 0,647 ve son 7 soru igin ise Cronbach’s Alpha 0,701
olarak hesaplanmustir. Alpha katsayisi 0.00-0.39 ise 6lgek glvenilir degil, 0.40-0.59 ise
olgegin glivenirligi diislik, 0.60-0.79 ise dlcek oldukga glivenilir, 0.80-1.00 ise dlcek yiik-
sek glvenirlige sahip olarak degerlendirilir (Akbulut, 2010:80). Buna gore anket sorula-
rinin oldukga glivenilir oldugu goérulmstir.

Verilerin Analizi

Calisma evreninden elde edilen veriler SPSS 16 paket programmda analiz edilmistir.
Veri setine hangi analizlerin uygulanacagin tespit etmek amactyla dncelikle verilerin normal
dagilim gosterip gostermedigine bakilmigtir. Bunun i¢inde n>30 oldugu i¢in Kolmogorov-
Smirnov Testi gergeklestirilmistir. Test sonucunda verilerin normal dagilim gostermedigi
tespit edilmistir (p<0,05). Bu durumda veri setine parametrik olmayan testlerin uygulanmasi
gerekmektedir. Ancak parametrik olmayan testlerin etkinligi aym sartlar altindaki paramet-
rik testlere gore daha azdir (Bircan vd., 2003: 70). Bundan dolay1 veri seti lizerinde normal
dagilim kosullarmi saglayabilmek i¢in dogrusal olmayan doniistiirme islemlerinin denen-
mesi 6nerilmektedir (Akbulut, 2010: 46). Arastirma verilerinin normal dagilimimni saglamak
amactyla ilk olarak verilerin karesi hesaplanmis sonrasinda ise LOG10 doniisiimii almmustir.
Yapilan bu analizlerin sonucunda da yine veri setinin normal dagilim gostermedigi belirlen-
mistir (p<0,05). Dolayistyla 6grencilerin kariyer ¢apalartyla; 6grencilerin turizm sektoriinde
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kariyer hedefleri Kruskal Wallis H Testi’ne tabi tutulmustur. Arastirmaya katilan 6grencilerin
kariyer gapalari arasindaki iligki ise Spearman Brown Korelasyon katsayisi hesaplanarak
ortaya konulmustur.

3. Bulgular

Arastirmaya katilan 6grencilerin % 40,4’{i erkek, % 59°6’s1 ise kizdir. Ogrencilerin
%35,7°s1 14, %22,7’s1 15, %31,8°1 16, %25,9’u 17 ve % 13,371 ise 18 yas ve iizerindedir.
Ogrencilerin %21,4’ii 9. smif, %34,7’si 10 sinif, %22,9’u 11.s1mf ve %20,9’u ise 12.
smifta egitim gormektedir. Aragtirmaya katilan 6grencilerden %67’si Yiyecek ve ige-
cek Hizmetleri Alaninda, %33’ ise Konaklama ve Seyahat Hizmetleri Alaninda egitim
gormektedir.

Aragtirmaya katilan 6grencilerin kariyer ¢apalarinin dagilimi ve turizm sektoriinde
isttihdam ozellikleri ile karsilastirilmasi Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2 : Ogrencilerin kariyer capalarmmin dagiimi ve turizm sektériinde
istihdam ozellikleri ile karsilastirilmasi

Kariyer capalari n Ortalama Standart Sapma Sonug Degerlendirme
istikrar Tamamen .
406 4,4741 0,69474 Katiliyorum  Uygun degil
Yasam Tarz1 406 44618 0,77882 Koo i
X , atlllyomm Uygun degll
Teknik ve Fonksiyonel Tamamen
Yetkinlik 406 42512 0,81328 Katiliyorum Uygun
Girigimeilik 406 4,1392 0,80644 Katiliyorum Uygun
Adanmuslik 406 4,0037 0,88366 Katiliyorum Uygun
Yonetsel Yetkinlik 406 3,9840 0,99709 Katiliyorum Uygun
Bagimsizlik 406 3,9319 0,79159 Katiliyorum Uygun

Tablo 1°de mesleki turizm egitimi goren dgrencilerin kariyer ¢apalarina yonelik
puanlarin aritmetik ortalama, standart sapma degerleri ve turizm sektdriiniin istthdam
ozellikleri ile karsilastirilmasi goriilmektedir. Buna gore dgrencilerin kariyer ¢apalarina
iliskin dagilhimu: “Istikrar ¥=4,4741”, “Yasam Tarzi ¥ =4,4618”, “Teknik ve Fonksiyo-
nel Yetkinlik ¥=4,2512", Girisimecilik ¥=4,1392”, “Adanmishk *=4,0037", “Y 6netsel
Yetkinlik *= 3,9840”, “Bagimsizlik ¥=3,9319" olarak tespit edilmistir. Kariyer ¢a-
palarmin standart sapmalar1 £0,6947 ile 0,9970 arasinda degismektedir. Diger taraftan
ogrencilerin daha fazla &n planda tuttuklari kariyer capalarinin sirasiyla “Istikrar , Yagam
Tarzi, Teknik ve Fonksiyonel Yetkinlik, Girisimcilik ve Adanmislik” oldugu goriilmiis-
tiir. Ogrencilerin anket formunda yer alan ifadelere verdikleri cevaplardan kariyer capa-
lara yonelik ifadelere katildiklart goriilmektedir. Bu sonug Schein (1990)’1n ¢alisma-
sinda belirtmis oldugu bir bireyin sadece bir kariyer ¢apasina sahip olmasi goriisiiniin
aksine Feldman ve Bolino (1996) nin ¢aligmalarinda ortaya koyduklar bireylerin ayni
anda birden fazla kariyer ¢apasina sahip olabilecekleri goriisiinii destekler niteliktedir.
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Ote yandan ¢alismanin problem durumu kisminda belirtilen turizm sektériiniin calisma
sartlari ile 6grenciler tarafindan daha 6n planda tutulan “Istikrar ve Yasam Tarz1” kari-
yer capalarinin ortlismedigi diger kariyer capalarinin ise sektordeki galisma sartlari ile
ortlistiigli gortilmektedir.

Tablo 3: Arastirmaya katilan 6grencilerin kariyer capalarimin égrencilerin turizm
sektoriinde kariyer yapma hedefi ile Kruskal Wallis H Testi karsilastiriimasi

Grup Sira Ortalama

Kariyer ¢apalar1 Ne Evet Ne Ki Kare SD P
Evet Hayir Hayir

Bagimsizlik 200,39 198,41 213,25 0,660 2 ,719
Adanmislik 215,79 184,93 176,69 8,656 2 ,013
Girigimcilik 224,01 174,23 165,07 21,494 2 ,000
Yonetsel Yetkinlik 201,99 193,27 217,83 1,725 2 422
Istikrar 204,94 195,75 199,49 0,585 2 , 746
Jeknik e Fonksiyonel 23021 156,92 177,01 36,447 2 ,000
Yasam Tarzi 207,75 192,34 194,92 1,818 2 ,403

Tablo 3’e gore arastirmaya katilan 6grencilerin turizm sektoriinde kariyer hedefleri
ile “Adanmislik”, “Girisimcilik” ve “Teknik ve Fonksiyonel Yetkinlik™ kariyer ¢apala-
11 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Dolayisiy-
la arastirmaya katilan 6grencilerden sadece turizm sektoriinde kariyer hedefi olanlar
Adanmishk”, “Girisimcilik” ve “Teknik ve Fonksiyonel Yetkinlik” kariyer ¢apalarimi
daha 6n planda tutmaktadirlar.

Bu farkliliklarin etki bityiikliigiine yonelik eta (n) ve eta kare (n?) degerleri hesap-
lanmig ve elde edilen sonuglar Tablo 4’te gdsterilmistir.

Tablo 4: Ogrencilerin turizm sektériinde kariyer hedefleri ile anlamli farklih@mn
belirlendigi kariyer ¢apalar1 arasindaki iliskinin etki biiyiikliigii ol¢ii-
miine yonelik eta ve eta kare degerleri

Eta Eta Squared
Kariyer hedefi* Adanmishk ,166 ,027
Kariyer hedefi* Girisimcilik ,266 ,071
Kariyer hedefi* Teknik ve Fonksiyonel Yetkinlik 324 ,105

Tablo 4’e gore Ogrencilerin, Kariyer hedefi* Adanmislik n? =0,027; Kariyer
hedefi*Girisimcilik n*> =0,071, ve Kariyer hedefi* Teknik ve Fonksiyonel Yetkinlik n?
=0,105 oldugu gorilmiistiir. Etki bityiikliigii degeri Cohen’e gore (0,01<n?<0,06) ara-
sinda ise kiiciik, (0,06< n?<0,14) arasinda ise orta, (0,14< n?<+) arasinda ise genis etki
anlamina gelmektedir (Akbulut, 2010:114). Buna gore 6grencilerin; kariyer hedefleri
ile adanmuslik kariyer ¢apasi arasindaki iliski kiigiik etki, girisimcilik ve teknik fonk-
siyonel yetkinlik kariyer ¢apalar1 arasindaki iligki ise orta etki olarak tespit edilmistir.
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Aragtirmaya konu olan kariyer ¢apalari arasindaki iliski korelasyon analizine tabi tu-
tulmus ve korelasyon sonuglari Tablo 5’te verilmistir. Korelasyon katsayisi iki degisken
arasindaki iliskinin miktarmi bulup yorumlamak amaci ile kullanilir. Pearson korelas-
yon katsayist hesaplanabilmesi i¢in, degiskenlerin birlikte normal dagilim gostermesi
gereklidir. Degiskenler normal bir dagilim gostermiyorlarsa Spearman Brown Korelas-
yon katsayist hesaplanir (Akbulut, 2010: 53; Altunisik, 2007: 334; Biiytikoztiirk, 2002:
31). Daha 6nce arastirma verilerinin Kolmogorov-Smirnov Testine tabi tutuldugu ve
verilerin normal dagilim gostermedigi tespit edilmisti (p<0,05). Bununla beraber Kari-
yer Capalar1 arasindaki iligskinin yonii ve kuvveti Spearman Brown Korelasyon katsayisi
kullanilarak hesaplanmistir. Korelasyon katsayisi (1), -1 ile +1 arasinda degerler alabil-
mektedir. Korelasyon katsayisinin pozitif olmast degiskenler arasinda dogrusal yonli
bir iliskinin oldugunu, negatif olmasi ise ters yonlii bir iliski oldugunu géstermektedir
(Bityiikoztiirk, 2002: 31). Tablo 11°de yer alan korelasyon sonuglar1 incelendiginde “Is-
tikrar” ile “Yagsam Tarz1” kariyer ¢apalart arasindaki iliskinin diger kariyer ¢apalara
gore daha giiclii ve pozitif yonlii iliski icinde oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla bu iki
kariyer ¢apasindan birinin 6ne ¢iktigi 6grenciler i¢in diger kariyer ¢apasi da dne ¢ikmis
olmaktadir. Benzer sekilde “Teknik ve Fonksiyonel Yetkinlik” ile “Istikrar’ kariyer ¢a-
palar1 arasinda gii¢lii ve pozitif yonlii bir iliski s6z konusudur. Diger taraftan yapilan
korelasyon analizi ile elde edilen bu sonu¢ daha 6nce Feldman ve Bolino (1996) nin
ortaya koymus olduklari “Istikrar ve Yasam Tarzi” kariyer capalarinim yakin bir iliski
icinde oldugu sonucunu da destekler niteliktedir.

Tablo 5: Ogrencilerin kariyer capalarimin korelasyon analizi

Yonetsel Teknik ve  Yasam

Bagimsizlik Adanmishk Girisimeilik Yetkinlik Istikrar Fonksiyonel  Tarz1

= Spearman 1,000

N  korelasyonu

E  Anlamhlik

¥

A N 406

% Spearman 329" 1,000

2 korelasyonu

§ Anlamlilik ,000

2 N 406 406

2 Spearman 274" 315" 1,000

T korelasyonu

£ Anlamlilik 1000 ,000

=

& N 406 406 406

Spearman 239" 236" 360 1,000
< = korelasyonu
£ E Anlamhlik ,000 ,000 ,000
= =
L 3
~N 406 406 406 406
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Teknik ve  Yasam
Fonksiyonel — Tarzi

- ... ... Yonetsel .
Bagimsizhik Adanmishik Girisimeilik Yetkinlik Istikrar

Spearman 263 348" 340 3747 1,000
e korelasyonu
I~
EE Anlamlilk ,000 ,000 ,000 ,000
= N 406 406 406 406 406
Spearman 203 287 388" 3617 439" 1,000
o B korelasyonu
Z S Anlamlilik 1000 ,000 ,000 1000 1000
: g
2z =<
7} =
N 406 406 406 406 406 406
Spearman 289" 301 356 200" 498" 406 1,000
£ korelasyonu
g S Anlamhilik 1000 ,000 ,000 1000 1000 ,000
= BN 406 406 406 406 406 406 406

4. Sonug¢ ve Tartisma

Edgar H. Schein kariyer capalar1 kavramini “mesleki benlik” olarak ifade etmektedir
(Yarnall, 1998: 56). Schein (1990), kariyer ¢apalarmni; “Bagimsizlik, Adanmishk, Girigim-
cilik, Yonetsel Yetkinlik, istikrar, Teknik ve Fonksiyonel Yetkinlik ve Yasam tarzi” bas-
liklarinda boyutlandirmustir. Ortadgretim diizeyinde turizm egitimi géren 6grenciler her ne
kadar is hayatina baglamamus olsalar bile egitimleri siirecinde Schein tarafindan belirlenen
kariyer ¢apalarindan birini tagimalari muhtemeldir. Buna karsin Feldman ve Bolino (1996)
aragtirmalarinda Schein’in aksine bireylerin birden fazla kariyer ¢apasini tagtyabileceklerini
tespit etmislerdir. Yapilan bu arastirmaya katilan 6grenciler farkli kariyer ¢apalarini benim-
semektedirler. Bu yoniiyle arastirma sonuglar1 Feldman ve Bolino (1996)’nin hem bireyle-
rin birden fazla kariyer ¢apasm tastyabilmeleri hem de “Istikrar ve Yasam Tarzi” kariyer
¢apalarmin iligkili olmasi hususlarinda bu arastirma ile dogrudan ortiismektedir. Bununla
beraber dgrenciler igin en dnemli kariyer capalar sirastyla “Istikrar, Yasam Tarzi, Teknik ve
Fonksiyonel Yetkinlik ve Girigsimcilik” olarak tespit edilmistir. Bu ¢apalart ise yine sirastyla
“Adanmuslik, Yonetsel Yetkinlik ve Bagimsizlik” takip etmektedir.

Schein (1990), tarafindan ortaya konulmus olan kariyer ¢apalarin konu alan daha dnce
yapilan arastirmalarda 6grencilerin; cinsiyetleri, smif diizeyleri, 6grenim gordiikleri bolim-
ler ile kariyer gapalar1 arasindaki iliski karsilastirilmigtir. Dolayistyla daha 6nce yapilan arag-
tirmalarm 6grencilerin belirgin olan kariyer ¢apalarmin tespiti ve sdz konusu kariyer ¢apa-
lar1 tizerinde farkli demografik 6zelliklerin etkisinin konu alindig tespit edilmistir (Batur ve
Adigiizel, 2014; Carik¢1 ve Morgin, 2014; Gezen ve Koroglu, 2014; Karakaya vd., 2013;
Basol vd., 2012; Bayram vd., 2012; Tbicioglu vd., 2011; Koca, 2010; Adigiizel, 2009;). Ya-
pilan literatiir arastirmasinda ortadgretim diizeyinde mesleki turizm egitimi alan 6grencilerin
kariyer capalarim ve 6grencilerin tasidiklart kariyer ¢apalart ile meslek segimleri arasinda-

Mayts 2016 Cilt:24 No:3 Kastamonu Egitim Dergisi



Turizm Egitimi Goren Ogrencilerin Meslek Secimlerinin Kariver Capalart... 1141

ki uygunlugu konu alan bir arastirmaya rastlanmamustir. Yapilan bu arastirmada ise dnceki
arastirmalardan farkl olarak dgrencilerin egitimini gordiikleri meslekleri ile kariyer ¢apalart
arasindaki uyum degerlendirilmistir. Ogrencilerin kariyer ¢apalarmm turizm sektoriiniin is-
tihdam 6zelliklerinden dolay1 diger kariyer gapalarina gore ortalamalarinin yiiksek ¢ikmasi
beklenen “Adanmuslik”, “Teknik ve Fonksiyonel Yetkinlik™, “Yonetsel Yetkinlik” ¢apala-
rna iliskin puanlarmn diger kariyer ¢apalarma gore daha diisiik ¢iktig1 tespit edilmistir. Ote
yandan ortalamalarinin diisiik ¢tkmasi beklenen “Istikrar ve Yasam Tarzi” ¢apalarmm puan
ortalamalarnin ise yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bunun yaninda yapilan korelasyon analizi
sonucunda “Adanmuslik”, “Teknik ve Fonksiyonel Yetkinlik”, “Yonetsel Yetkinlik kariyer
capalart arasinda (p<0,01) diizeyinde anlamli bir iligki oldugu tespit edilmis; buna karsin tes-
pit edilen anlamli iliskinin diger kariyer ¢apalari arasmdaki iliskiye gére daha diisiik ¢iktig
belirlenmistir. Diger taraftan turizm sektériinde esnek ¢aligma saatlerinin s6z konusu olmast
ve tatil donemlerinde dahi galisilmasi gerektigi diisiiniildiigiinde 6grencilerin ““Yasam Tarzi”
kariyer gapasina iliskin puan ortalamalarinin diger kariyer ¢apalarma gore diisiik ¢ikmasi
beklenirken yiiksek ¢iktig1 belirlenmistir. Buna karsm 6grencilerin en ¢ok “Istikrar” kariyer
¢apasini benimsemislerdir. Bu sonug ise Batur ve Adigiizel (2014), tarafindan fen liselerin-
de egitim géren dgrenciler lizerinde gerceklestirdikleri ¢alisma ile Klapwijk ve Rommes
(2009) tarafindan Hollanda’da lise 6grencileri tizerinde gerceklestirdikleri ¢aligmalari dog-
rudan destekler niteliktedir. Bununla beraber ortadgretim diizeyinde mesleki turizm egitimi
goren 6grencilerden elde edilen bu bulgular Adigiizel (2009), Basol vd. (2012), Karakaya
vd. (2013), tarafindan {iniversite 6grencilerine yonelik yapilan ¢aligmalarla da ortiismektedir.
Ote yandan Gezen ve Kéroglu (2014), lisans diizeyinde turizm egitimi goren dgrencilerinin
belirgin olan kariyer ¢apalarmi konu aldiklar1 aragtirmalarinda arastirmaya katilan 6grencile-
rin belirgin kariyer ¢apasmin teknik ve fonksiyonel yetkinlik oldugunu tespit etmistir. Koca
(2010), dort farkli fakiiltede gergeklestirdigi arastirmasinda 6grencilerin sirastyla “yasam
tarzi, yonetsel yetkinlik ve girisimcilik” kariyer ¢apalarina sahip oldugunu tespit etmistir.
Tiirkay ve Eryilmaz (2010), otel calisanlari izerinde gergeklestirdigi arastirmasinda gali-
sanlarmn belirgin olan kariyer capasinin “bagimsizlik” oldugunu tespit etmistir. Ibicioglu vd.
(2011) calismalarinda tiniversite 6grencilerinin belirgin olan kariyer ¢apalarmin “girisimci-
lik”” oldugunu tespit etmistir. Carik¢i ve Morgin (2014) tarafindan 6n lisans diizeyinde turizm
egitimi géren 6grencilerinin kariyer ¢apalari {izerine yapilan arastirmada da 6grencilerin be-
lirgin olan kariyer ¢capasimin “girisimcilik” oldugunu tespit etmislerdir.

Aragtirmaya katilan 6grencilere demografik 6zelliklerine iligkin yoneltilen sorularin ya-
ninda “Turizm sektdriinde kariyer yapmak istiyor musunuz?” sorusu da yoneltilmistir. Bu
soruya iligkin olarak turizm sektoriinde kariyer hedefleyen 6grenciler igin dnemli olan ka-
riyer ¢apalarmni “adanmuslik, girisimcilik ve teknik ve fonksiyonel yetkinlik™ olarak tespit
edilmistir. Bu noktada turizm sektdriinde kariyer hedefi olan 6grencilerin turizm sektoriinde
gorev almanin temelinde insanlara hizmet edebilme bilincinin olmast gerekliliginin farkinda
olduklar1 soylenebilir. Konuyla ilgili yurt icinde ve yurtdisinda yapilan ¢alismalar arasinda
mesleki egitim goren lise 6grencilerinin egitimini gordiikleri meslekler ile kariyer ¢capalarimi
karsilastiran bir aragtirmaya rastlanilmamustir.
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Turizmde sektoriin gerekli gordiigii niteliklere sahip olan ¢alisanlarm var olmasi, alt ve
{ist yap1 imkanlarimn kaliteli ve ¢agdas olmasmdan daha 6nemlidir (Ic6z, 1991: 15). Mesleki
ve Teknik Anadolu Liseleri’nde egitim goren dgrencilerin kariyerlerinde basarili olabilme-
leri igin, ilgi ve yeteneklerine uygun alanlarda egitim gérmeleri gereklidir. Bununla beraber
bireylerin meslek segimleri geleceklerine yon verebilmeleri agisindan olduk¢a Snemlidir.
Ulkemizde meslek secimleri sosyo-ekonomik ve egitim sisteminden kaynaklanan neden-
lerden dolay1 saglikli bir sekilde gergeklestirilememektedir (Batur ve Adigiizel, 2014: 344).
Diger taraftan bireylerin istek ilgi, ve yetenekleri ile ortiisen meslekleri segmis olmalarmin
gelecek yasamlarini mutlu bir sekilde siirdiirmeleri tizerinde agik bir etkisi vardir. Mesleki
ve teknik egitim kurumlarmda 6grenim goren 6grencilerin kendi yetkinliklerine gére meslek
segimlerini gerceklestirebilmelerinin saglanmast ile gelecek yasamlarinda meydana gelebi-
lecek bir ¢ok olumsuzlugun da 6niine gegilmis olunacaktir.

Yapilan bu arastrma sonucunda mesleki turizm egitimi goéren dgrencilerin meslek se-
c¢imlerinin kariyer ¢apalart ile uygunlugu degerlendirilmistir. Kariyer ¢apalarinin bir meslege
baglama ve basarili olma noktasindaki 6nemine aragtirmanin kavramsal kisminda deginil-
misti. Ortadgretim diizeyinde egitimleri stirmekte olan 6grencilerin kariyer ¢apalarinin egi-
timini aldiklar1 mesleklerin 6zellikleriyle rtiismesi gerekmektedir. Ogrencilerin gelecekteki
kariyerleri agisindan dogru zamanda ve isabetli kararlar verebilmeleri igin Schein tarafindan
ortaya konulan “Kariyer Capalart Modeli” ekseninde yapilacak arastirmalarin ortadgretim
diizeyinde mesleki egitim goren dgrenciler lizerinde yogunlasmasi gerektigi degerlendiril-
mektedir.

Arastirma Varsayimlari ve Kisitlar

Bu arastirmada 6grenciler arasinda sosyo-ekonomik anlamda farkliliklarn oldugu ve
ogrencilerin kariyer ¢apalarinin farklilik arz ettigi, aragtirmaya katilan 6grencilerin anket so-
rularm tarafsiz, igten ve gercek goriisleri ile cevaplandirdiklart ve arastirmada kullanilan
6lcegin aragtirmanin amacina ve yapisina uygun oldugu kabul edilmektedir.

Aragtirma sonuglari degerlendirilirken bir takim kisitliliklarin oldugu da g6z 6niinde bu-
lundurulmalidir. Arastirmanin sadece 2 farkli kurum tipinde ve 3 farkli Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi’nde yapilmig olmasi, devamsizlik ve okulu birakma sebeplerinden dolay1
kayitli olan 6grencilerden bir kisminin arastirmaya dahil olmamasi ve arastirma sonuglarmin
sadece arastirmada kullanilan anket formunda yer alan ifadeleri yansitmasi bu aragtirmanin
ksithiliklardir.

Oneriler

Mesleki ve teknik egitim kurumlarinda turizm egitimi alan 6grencilerin aldiklar
egitimlerine uygun mesleklerde istihdam edilmesi hem gelecekteki kariyer planlari agi-
sindan hem de Tiirk turizminin gelecegi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu dog-
rultuda Tiirkiye’de turizm egitiminin ilk ayagi olan ve biinyelerinde turizm egitimine
ait alan ve dallarm oldugu mesleki ve teknik egitim kurumlarina 6nemli gorevler diis-
mektedir. Bu noktada ilgili okullarda yiiriitiilen mesleki rehberlik ¢alismalarinim meslek
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dersleri 6gretmenlerinin, sektdr ¢alisanlarinin ve 6zellikle 6grencilerin de fiilen dahil
oldugu bir platformda yapilmast gerekmektedir. Bu dogrultuda 6grencilerin egitim go-
recekleri meslek alanlarini tercih etmeden 6nce s6z konusu meslek alanlarinda kisa is
deneyimleri yasamalarmin saglanmasi 6grencilerin kariyer ¢apalarini kesfetmelerine
katk1 saglayabilir. Bu ¢alismalarin yapilmasi 6grencilerin kariyer ¢apalarina uygun mes-
leklerde istihdam edilebilmeleri agisindan oldukga 6nemlidir. Schein (1990), tarafindan
ortaya konulmus olan kariyer ¢apalart temelinde, farkli alanlarda mesleki egitim géren
ogrenciler lizerinde ¢alisacak aragtirmacilara ise asagidaki dneriler sunulabilir:

-Ogrencilere yonelik anket uygulamalarmin bir takim zorluklar1 s6z konusudur.
Benzer caligmalari yapacak arastirmacilar bu hususu g6z 6niinde bulundurmalidir.

-lleride yapilacak arastirmalar icin &rneklemi daha genis tutulmus ¢alismalar
Onerilebilir. Her ne kadar 6grenci goriisleri farkli degiskenlerden etkilense de bu tip
caligmalarin mesleki ve teknik egitim ile turizm egitiminin gelecegi agisindan 6nemli ve
tekrarlanmasi gerektigi diistiniilmektedir.
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Extended Abstract

Purpose and Importance:Assessment of the compatibility between the vocational choi-
ces and the career anchors of the students receiving vocational tourism training constitutes the
purpose of this research. Beside this, the relation among the career anchors of the students par-
ticipating in the research has been tried to be put forward. It is rather important for the efficient
usage of the country resources and for the future careers of the students that they receive training
on vocations that suit their career anchors. In means of the tourism sector’s employment featu-
res;  while it is necessary that the career anchors of “Commitment, Technical and Functional
Competence, Administrative Competence, Independency and Entrepreneurship”, introduced by
Schein (1990, 1996), must be furtherly prior for students who aim a successful vocational life
in tourism sector, the career anchors of “Stability and Life Style” must be subsequent. In this
context, the problem phrase of the research is determined as “Do the vocational choices and the
career anchors of students who receive vocational tourism training suit for working and being
successful in tourism sector?”

Method: This research, aimed at detecting the compatibility between the vocational choices
and the career anchors of the students receiving vocational tourism training, is designed accor-
ding to relational screening model. This research was exercised in the 2014-2015 school year,
by getting the required permissions from Gaziantep Province Directorate of National Education,
in two different types of institutions having fields and branches belonging to vocational tourism
training within their bodies and three different Vocational and Technical Anatolian High Schools.
406 students, who are enrolled and attending in the schools, have participated in the research and
it was provided that the survey forms are answered in the classroom environment by the company
of the researchers in person. In the first part of the survey form used in the research, there were
14 questions aiming for determining the demographical features of the students, and in the se-
cond part, there were 15 questions aiming for the detection of the career anchors of the students;
thus 29 questions existed in total. In the survey form, there were statements of ““Technical and
Functional Competence, Administrative Competence, Stability, Entrepreneurship, Independency,
Challenge, Commitment and Life Style” in line with career anchors, and which were constituted
by Schein (1996). Since the researchers were assigned in one of the three institutions where the
research was affected, the method of sampling was not preferred. During the process of research,
22 of 428 students were not present due to reasons of being absent and quitting the school. As
a consequence, complete inventory was realized by obtaining data based on 406 students. In
the pilot application, the reliability of the measurement was tested and Cronbach'’s Alpha was
calculated as 0,798, and in the fundamental application, Cronbach’s Alpha was calculated as
0,786. It was realized by corresponding of the distribution of the career anchors and employment
features in tourism sector and by calculating the average and standard deviation of the degrees
regarding the career anchors. For the reason that the relation data set among the career anchors
of the students and their career goals in tourism sector could not provide the normal distribution
conditions, it was put to the Kruskal Wallis H Test. On the other hand, the relation among the
career anchors of the students who participated in the research was put through by calculating
the Spearman Brown Correlation coefficient. The data obtained from the study population was
analysed in the package sofiware of SPSS 16.

Findings: It has been seen that the career anchors that the students participating in the research
prioritize are respectively as “Stability, “Life Style, Technical and Functional Competence,
Entrepreneurship and Commitment”. It has also been seen by the answers that the students gave
to the statements belonging in the survey form that they agreed with the statements in line with
their career anchors. This result is in the nature of supporting the opinion that individuals may
have more than one career anchors, which was put forward in the studies of Feldman and Bolino
(1996), despite the opinion of an individual having only one career anchor, which was stated
in Schein’s (1990) study. On the other hand, it has been seen that the working conditions of
tourism sector, which were stated in the problem status part of the study, and the career anchors
of “Stability and Life Style”, which are furtherly prioritized by the students are not compatible,
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while other career anchors are compatible with the working conditions of the sector. It has been
detected that there is a statistically significant difference in the career targets of the students, who
participated in the research, in the tourism sector and their career anchors of “Commitment,
Entrepreneurship and Technical and Functional Competence”. Therefore, the students, who
participated in the research, having career targets in the tourism sector, prioritize the career
anchors of “Commitment, Entrepreneurship and Technical and Functional Competence”. At this
point, it can be stated that the students, who have career targets in the tourism sector, are aware
of the fact that there should be the necessity of having the awareness for the ability of rendering
service to people on the basis of taking charges in the tourism sector. When the correlation
results regarding the career anchors of the students were analysed, it was seen that the relation
between the career anchors of “Stability” and “Life Style” are stronger and in positive direction,
comparing to the other career anchors. In a similar way, it is a matter of subject that a strong and
positive directed relation between the career anchors of “Technical and Functional Competence
and Stability”.

Conclusion and Discussion: In the former researches put forward by Schein (1990)
which took the subject of career anchors, the relations between the students’genders, class levels,
the departments they were educated in and their career anchors were corresponded. Therefore, it
was detected that in the former researches, the detection of the students’career anchors which are
apparent and the influence of different demographic features on the mentioned career anchors,
were taken as subject (Batur and Adigiizel, 2014, Cartk¢r and Morgin, 2014, Gezen and Kéroglu,
2014; Karakaya and others., 2013; Basol and others., 2012; Bayram and others., 2012, Ibicioglu
and others., 2011; Koca, 2010; Adigiizel, 2009). Among the literature research that was made,
it was not encountered a research, where the career anchors of the students who receive voca-
tional tourism training at secondary degree and the compatibility between their career anchors
and their vocational choices were taken as subject. In this research, differently than the former
researches, the compatibility between the vocations that the students have been receiving the
training of and their career anchors has been assessed. Considering the conclusions of the re-
search, it has been seen that the point averages regarding the anchors of “Commitment, Technical
and Functional Competence, Administrative Competence”, of which the averages were expected
to result higher than other career anchors due to the employment features of the tourism sector,
resulted lower comparing to the other career anchors. On the other hand, it has been seen that
the point averages of the anchors of “Stability and Life Style”’, which were expected to result low,
resulted high on the contrary. Beside this, as the result of the correlation analysis, it was detected
that there has been a significant relation at the level of (p<0,01) among the career anchors of
“Commitment, Technical and Functional Competence and Administrative Competence”; how-
ever; it has been determined that the detected significant relation resulted lower than the relation
among the other career anchors. On the other hand, considering the fact of flexible working hours
and the requirement of working even on holiday seasons are matters of fact in the tourism sector,
while it was expected that the point averages regarding the “Life Style” career anchor were
going to result lower than other career anchors, it has been determined that it resulted higher on
the contrary. According to the research results, the students have embraced the career anchor of
“Stability” the most. Therefore, this result is supporting directly the same as the studies effected
by Batur and Adigiizel (2014), on the students receiving education in science high schools and by
Klapwijk and Rommes (2009), on high school students in the Netherlands.

In the consequence of this research, the career anchors of the students receiving vocational
tourism training are determined. The importance of the career anchors at the point of starting and
succeeding in a vocation was referred to in the conceptual part of the research. It is necessary that
the career anchors of the students, whose secondary level educations have been continuing, be
compatible with the features of the vocations that they have been trained for. For the students to
make right decisions on the right times in means of their careers in the future, the requirement for
the researches to be made in the axis of “Career Anchors” put forward by Schein, to concentrate
on students receiving vocational training at the level of secondary education is being assessed.
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